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Sazetak

Ovaj rad, pod naslovom Uloga skolske knjiznice u radu s djecom s posebnim potrebama,
analizira ulogu i fokus §kolskih knjiznica u odgojno-obrazovnom procesu u¢enika. Skolska
knjiznica treba omoguciti u¢enicima usvajanje sadrzaja u¢enja i uporabu ,,0brazovnih alata“
koji bi im pomogli u svakodnevnom zivotu, da razviju svoje pune kapacitete, da nastave
uciti tijekom cijelog zivota i da se osposobe za kompetentno donoSenje odluka. U Skolskim
knjiznicama posebnu pozornost treba posvetiti ucenicima koji imaju odredene zdravstvene

cey e

nacin ON moze pristupiti i pomo¢i djeci s posebnim potrebama u njihovu nastavnom procesu.

Kljuéne rije€i: knjiznica, $kolska knjiznica, uéenik, djeca s posebnim potrebama, nastavni

proces, metode

Abstract: This paper, titled The Role of School Library in the Work with Children with
Special Needs, provides for an insight in the role and focus of school libraries in the students
educational process. A school library should capacitate the students to acquire the learning
outcomes and master the usage of "educational toolsets” that could assist them in their
quotidian lifestyles and their full potential development, to countinue a lifelong learning
process, and to eventually become qualified for a competent decision making. A special
attention in a school library should be dedicated to the students with certain health problems
or developmental disadvantages. This paper's objective is to examine the role of a school
librarian, as well as a way he or she migh approach and assist a child whih special needs in

his or her teaching process.

Keywords: library, school library, student, children with special needs, teaching process,

methods
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1. UVOD

Zadaca je odgojno-obrazovnog sustava da kroz ucenje informacija, vjestina 1 vrijednosti
pripremi mlade ljude za budu¢i odgovoran i uspjesan zivot. Pritom treba pomo¢i ucenicima
ostvariti njihove najvise potencijale i razviti osobnu odgovornost i samokontrolu. Najvaznije
myjesto u zivotu i radu Skole ¢ini proces planiranja, poucavanja i vrednovanja, koji se temelji
na razli¢itim sposobnostima, preferencijama i interesima djece koja dolaze u skolu. Kada je
rije¢ o sposobnostima ucenika, naglasak je upravo na toj razlicitosti. Ta razli¢itost ima i svoje
krajnje oblike i njihove nositelje nazivamo ucenicima s posebnim potrebama, medu kojima
posebnu skupinu ¢ine ucenici s teSkocama u razvoju i djeca s posebnim potrebama. To su
oni ucenici koji ne mogu u nastavi posti¢i ono §to postizu njihovi vrsnjaci zbog teskoca u
razvoju, kao $to su: oStecenje vida ili sluha, poremecaji glasovno-govorne komunikacije,
tjelesni invaliditet, mentalna retardacija, poremecaji u ponaSanju, autizam te visSe vrsta i
stupnjeva teskoc¢a u razvoju.

Kako bi se i ti uCenici integrirali u redoviti $kolski sustav, nije dovoljan samo rad
nastavnika, ve¢ je potreban timski pristup vise strucnjaka razli¢itih profila, kao $to su:
psiholozi, defektolozi, pedagozi, knjiznicari i drugo. Poucavanje ucenika s teSko¢ama u
razvoju zahtijeva individualni pristup svakom uceniku i upravo tu dolazi do izrazaja
povezanost profesionalnih uloga tih struénjaka. Ona se o€ituje u promatranju ucenika,
spoznavanju putova rjeSenja i organizaciji nastave koja ¢e doprinijeti napredovanju ucenika
postupno, korak po korak. Veliku ulogu u tome igra Skolska knjiznica u kojoj se organizira
takva integrirana nastava.

Skolska je knjiznica sastavni dio nastavnog procesa. Ona je stolje¢ima osiguravala
prosirenja, no danas je njezina uloga postala znatno slozenija. Skolska knjiznica danas je
multimedijalni centar i mjesto slobodnog pristupa informacijama s razli¢itih podruéja i na
raznim medijima, mjesto promicanja Citanja i pismenosti kao kompetencija nuznih u
komunikaciji i upotrebi svih medija, mjesto samostalnosti i dozivotnog ucenja te mjesto
kulturnih zbivanja i osobnog razvoja pojedinca.

Posebno vaznu ulogu ima Skolska knjizica kada je u pitanju odgoj i obrazovanje
ucenika s posebnim potrebama. Osnovne sastavnice integrirane nastave u Skolskoj knjiznici

¢ine: individualizacija, diferencijacija unutar sata, rad usmjeren prema odredenoj radnji i

cen e



aktivnostima kojima se istrazuju razlike, otklanjaju negativne predodzbe, predrasude i
stereotipi koji se ¢esto povezuju s hendikepom. KnjizniCar organizira ucenje tako da
ucenicima budu jasni pojmovi i sposobnosti koje ¢e stjecati, objaSnjava svrhu 1 znacenje
povezivanja odredenih Skolskih 1 zivotnih iskustava, prostorno i vremenski povezuje djecja
iskustva, njihove trenutne potrebe i brige te pazljivo odreduje raspone vremena i prostora.
Ciljevi integrirane nastave u $kolskoj knjiznici jesu poticanje medusobne suradnje
I pomaganje, slobodno iznosenje vlastitog misljenja, postivanje razlicitosti, razgovor o tome
kako se ponaSati u odredenoj situaciji i zasto je uljudno ponasanje pravi izbor te upoznati

prostor i moguénosti Skolske knjiznice u nastavnim i izvannastavnim aktivnostima i

slobodnom vremenu uéenika. O tome ¢e biti govora u ovom diplomskom radu.



2. OSOBE S POSEBNIM POTREBAMA

Govoreéi o osobama s posebnim potrebama misli se na osobe s tjelesnim i mentalnim
poteskocama, disleksicne osobe, bolnicke pacijente, osobe zbrinute u domovima
umirovljenika, starije slabo pokretne osobe vezane uz kucu, osobe u odgojnim i1 kaznenim
ustanovama, slijepe i slabovidne, gluhe i nagluhe te gluho-slijepe osobe. Prema definiciji
istaknutoj u Deklaraciji o pravima osoba s invaliditetom, osobe s posebnim potrebama su
sve one osobe koje si zbog prirodenog ili zadobivenog oste¢enja nisu u stanju osigurati
vlastitom snagom ili bar djelomi¢nom snagom odgovarajuci polozaj na poslu, u zvanju i u
drustvu (NN 47/2005.). Sire gledano, moze se reéi da su svi ljudi kojima je potrebna pomoé

drugih su osobe s posebnim porebama.

2.1. Djeca s posebnim potrebama

I medu djecom postoje ona s razli¢itim razvojnim fizickim ili psihi¢kim problemima, pa im
je potrebna posebna skrb i Skolovanje. Za takvu djecu upotrebljavani su razli¢iti nazivi, kao
primjerice, hendikepirana, invalidna, onesposobljena djeca i nadalje, no danas je u upotrebi
jedinstveni termin: djeca s posebnim potrebama.

Djeca s posebnim potrebama ¢ine posebno ranjivu skupinu u svakom drustvu. U
proSlim vremenima takva su se djeca smatrala nepoZeljnima u regularnim razredima.
Tradicijski pristup invaliditetu stavlja naglasak na ostecenje kao uzrok smanjenih
sposobnosti osobe za svakodnevno funkcioniranje. 1z takva pristupa proizlazi, primjerice,
da dijete s cerebralnom paralizom i ograni¢enim samostalnim kretanjem ne moZe u redovnu
Skolu, nego u posebnu, namijenjenu samo djeci s tjelesnim invaliditetom, $to ujedno znaci
da ne moze slobodno birati §kolu u kojoj ¢e dobiti obrazovanje koje Zeli.

Suvremeni pristup smatra drustvo odgovornim za ogranicenja i prepreke koje
postavlja osobama s invaliditetom. Tako se u ovom sluc¢aju drzi odgovornom sredina u kojoj
je dijete zZivjelo jer nije omogucila pristupacnost skole i nije imala stru¢njaka za edukacijsku
rehabilitaciju, niti educirane ucitelje za posebne potrebe. S vremenom doslo je i do promjene
odnosa prema osobama s posebnim potrebama, $to je vidljivo i u medunarodnim

dokumentima. Opca skupstina Ujedinjenih naroda usvojila je 1989. godine Konvenciju o



pravima djeteta, dokument koji obvezuje i Hrvatsku kao potpisnicu, a zahtijeva edukaciju
koja ¢e omoguditi lakse ukljucenje djeteta u njegovo okruzenje.

Treba zasigurno poznavati i Standardna pravila o izjednaavanju moguénosti za
osobe s invaliditetom, koje je 1993. godine donijela takoder Opc¢a skupstina UN-a.

Rezolucijom iz 1996. godine Europska je unija izdvojila smjernice za edukaciju djece
s posebnim potrebama, u kojoj se, medu ostalim, naglasava pravo na jednake moguénosti
obrazovanja, dostupnost redovnih Skola, nuznost dodatne edukacije uclitelja, osiguranje
stru¢ne pomoc¢i u Skoli te da roditelji moraju biti uvazavani kao jednakopravni partneri u
Skoli. Republika Hrvatska, kao punopravna ¢lanica Europske unije, preuzela je obvezu
ispunjenja uvjeta i na tom podrucju.

Danas se djeci s posebnim potrebama pristupa kroz razli¢ite medicinske modele te ih
se pokusSava ukljuciti u redovni obrazovni sustav. ,,Danas u Skolama postoji prosjecno
20 — 25 % djece s posebnim odgojnim ili obrazovnim potrebama, koje mogu biti manje ili
viSe izrazene te mogu biti kratkotrajne ili dozivotne. Skupini djece s posebnim potrebama
pripadaju djeca s o$te¢enjem vida, sluha, poremecajem jezi¢no-govorne komunikacije,
specifiénim teSko¢ama u ucenju, tjelesnim invaliditetom, kroni¢nim bolestima, sniZzenim
intelektualnim sposobnostima, poremecajima u ponasanju uvjetovanim organskim
¢imbenicima ili progrediraju¢im psihopatoloskim stanjem, s poremecajem iz autisticnog
spektra te darovita djeca“ (,,Metode odgoja“ 7). Neovisno o tomu, svako dijete ima pravo na
razvoj svojih potencijala, kroz Skolovanje i druge oblike obrazovanja, bez obzira na spol,
rasu, dob, bilo koju vrstu pripadnosti, jezik, socijalni status, umne i tjelesne sposobnosti, §to
je posebno naglaseno i u Konvenciji o pravima djeteta Ujedinjenih naroda (“Konvencija o
pravima djeteta”). Skola, kao odgojno-obrazovna institucija, prva ima zadatak uditi i
poucavati o pravima svake osobe, posebno djeteta.

U Republici Hrvatskoj osnovno je Skolovanje obvezno i obrazovanje djece s
posebnim potrebama provodi se u redovitim Skolama. Medutim, kada je rije¢ o obrazovanju
djece s posebnim potrebama, treba razlikovati potpunu integraciju ucenika s redovitim
programom, prilagodenim programom ili djelomi¢nom integracijom po prilagodenom i
posebnom programu. ,,Vecina je takve djece potpuno integrirana u redovite razrede i to tako
da u jednom razrednom odjelu mogu biti najvise tri ucenika s posebnim potrebama‘
(,,Zakonske odrednice* 10).

Predskolsko, osnovnoskolsko i srednjoSkolsko obrazovanje djece s posebnim
edukacijskim potrebama uredeno je u Republici Hrvatskoj nizom propisa. Zakon o

predskolskom odgoju 1 obrazovanju u ¢lanku 15.a navodi da se u dje¢jem vrti¢u ostvaruju
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programi za djecu predskolske dobi s teskocama u razvoju (NN 10/97., 07/07., 94/13.). U
¢lanku 17. stoji da se za njih organiziraju programi po posebnim uvjetima i programu.
Pravilnikom o upisu u osnovnu Skolu odreduje se postupak utvrdivanja posebnih
edukacijskih potreba ucenika (NN 13/91.). Zakon o osnovnom S$kolstvu u vise ¢lanaka
regulira prava djece s posebnim potrebama. Tako u clanku 58. stoji da se ,,osnovno
Skolovanje provodi u osnovnoj §koli uz odgovarajucu primjenu individualiziranih postupaka
i produzenih stru¢nih tretmana uéenika, a kad je to nuzno, u posebnim odgojno-obrazovnim
grupama i razrednim odjeljenjima u okviru $kole* (NN 6/03.). Sljede¢i, 59. ¢lanak odreduje
da ¢e se za djecu s veé¢im teSkocama u razvoju Osnovno $kolovanje provoditi u posebnim
ustanovama odgoja i obrazovanja. Ranijih godina definirano je da u skupinu u¢enika s ve¢im
teSkocama u razvoju pripadaju ucenici s teSkocama u u¢enju (opceg tipa) i to na stupnju lake
retardacije, ako su prisutne i druge teSkoce (to mogu biti i poteskoée glasovno-govorne
komunikacije koje Cesto prate sniZzenu inteligenciju) te ucenici s umjerenom i teZom
retardacijom. ,,To znaci da se pravnom regulativom ograni¢ila mogucnost djeci snizenih
intelektualnih mogucénosti za ukljuéivanje u redovni razred pa ¢ak i u parcijalnu integraciju.
No, posljednjih godina praksa uklju€ivanja u mnogo slucajeva uspje$no premoscuje ove
zapreke, na zahtjev roditelja da se poStuje pravo djeteta na pohadanje redovne Skole. Tako
imamo primjer uspjesno ukljucene djece s Down sindromom® (,,Priruc¢nik za djecu” 42).
Pod vece teskoce svrstavaju se 1 uCenici s oSte¢enjima vida ako imaju druge dodatne
teSkoce te djeca s organskim uvjetovanim poremecajima u ponasanju (gdje se Cesto nadu 1
djeca s ADHD-om?), povezanima s drugim teSko¢ama te na isti nadin i djeca s autizmom.
Zakonom o srednjem $kolstvu takoder je reguliralo skolovanje djece s teSko¢ama u razvoju.
U ¢lanku 22. navodi se da se obrazovanje organizira “uz primjenu individualiziranih
postupaka u redovnim ili posebnim razredima ili grupama”, kao §to stoji i za osnovnu $kolu.
Za djecu s ve¢im teSko¢ama predvidaju se posebne ustanove. Zakon ne ogranicava izbor
redovne srednje Skole, ve¢ se ukljuCivanjem u programe za ¢etverogodiSnje, trogodis$nje ili
dvogodisnje Skolovanje ucenici opredjeljuju u skladu sa svojim sposobnostima i interesom

(NN 19/92., 26/93., 27/93., 50/95., 59/01., 114/01., 81/05., i 87/08.).

! Poremeéaj paznje / hiperakivnost (ADHD), razvojni poremeéaj u ponasanju za kojeg je karakteristi¢na
nepaznja, nemir, nemogucénost mirnog sjedenja i poteskoce pri koncentraciji na jednu stvar na duzi vremenski
period. V. ,Attention-deficit/hyperactivity disorder Encyclopeedia Britannica, 25. listopada 2018.
www.britannica.com/science/attention-deficit-hyperactivity-disorder.



2.2. Pristup djeci s posebnim potrebama u odgoju i obrazovanju

Svako je dijete razlicito, stoga pristup svakom djetetu i u Skoli treba biti jedinstven. Razliite
su moguénosti, potrebe i interesi svakog djeteta, pa je i odgojno-obrazovne metode potrebno
prilagoditi djetetu. To se ne odnosi samo na djecu s posebnim potrebama, ve¢ na svu djecu
Skolskog uzrasta.

Istrazivanje koje je provedeno 2006. godine pokazalo je da u razredu u kojem nastavu
pohada dijete s posebnim potrebama valja nastojati stvoriti suradni¢ko ponaSanje, §to znaci
da nastavnik treba stvoriti kod druge djece osjecaj razumijevanja te stvoriti dobru osnovu za
dogovaranje i suradnju djeteta s posebnim potrebama. Sva djeca, pa tako i djeca s posebnim
potrebama, imaju potrebu za ljubavlju, slobodom, zabavom. Nastavnik treba stalno nadzirati
ucenike, po potrebi modificirati njihovo ponasanje, a umjesto kazni primjenjivati metode
razumijevanja, dogovaranja i suradnje. Sto dovodi do zakljucka kako ugenici vise prihvaéaju
jednostavnije aktivnosti za koje je potrebna dobra ideja, volja i motivacija. Rezultati
istrazivanja pokazali su da je povjerenje izmedu nastavnika 1 u¢enika medusobno povezano
s osjec¢ajem prihvacenosti. Dakle, nema nekog jedinstvenog recepta za metode koje bi se
trebale Kkoristiti, nego se treba voditi razumijevanjem djece, njihovih potreba i posebnih
moguénosti, kako bi se postigao Zeljeni ucinak. (,,Kako poboljsati“ 95).

Do sli¢nih rezultata doslo je i1 jedno drugo istraZivanje 2009. godine, pod nazivom
»Kako kroz igru, pokret i zvuk potaknuti kreativnost djece s teskocama u razvoju®. Prije
provodenja odredenih aktivnosti treba djecu upoznati, saznati koje 1 kakve su njihove
mogucnosti, nacin na koji pristupaju ucenju i uopce problemima, §to se postize strpljivim
promatranjem, sluSanjem 1 razgovaranjem. U radu s djecom s posebnim potrebama
neminovno dolazi do odredenih problema zbog nedovoljnog razvoja osnovnih djetetovih
sposobnosti, $to dovodi do nezainteresiranosti djeteta za sudjelovanje u pojedinim
aktivnostima. U takvim slu¢ajevima potrebno je viSe poticati i usmjeravati takvu djecu.
Proces nije jednostavan, traje dulje vrijeme i zahtijeva strpljenje i volju, kako bi doslo do
odredenih rezultata (,,Kako kroz igru“ 178).

IstraZzivanjem koje je provela volonterka Deirdree Flood 2011. godine, nastojao se
prikazati opseg i mogucénosti volontiranja s djecom s posebnim potrebama, sudionicima
paraolimpijskih igara. Autorica je zapocela istrazivanje postavljanjem pitanja ,,Kako se moze

poboljsati praksa volontera?* te je opisala §to ju je sve vodilo tijekom toga rada.



Organizirala je razli¢ite dogadaje sa sudionicima igara, $to je rezultiralo zabavnim i ugodnim

druzenjem (,,How I can produce® 25).

2.3. Modeli Skolovanja ucenika s posebnim potrebama
u redovitom skolskom sustavu

Redovit skolski sustav u Hrvatskoj poznaje danas dva modela Skolovanja ucenika s
posebnim potrebama. To su primjena individualiziranih odgojno-obrazovnih programa i

prilagodenih odgojno-obrazovnih programa.

2.4. Individualizirani pristup

Individualizirani pristup podrazumijeva primjenu metoda i materijala koji podupiru posebne
potrebe ucenika. Taj pristup ukljuCuje, primjerice, stupnjevito pruzanje pomoci pri
samostalnom radu ucenika, odabir zadataka razli¢ite tezine, ceS¢e vjezbanje i ponavljanje,
zajednicko planiranje rada s uc¢enikom, fizi¢ko priblizavanje ucenika izvoru promatranja,
preciznost, jasno¢a zadavanja uputa i provjera razumijevanja te samo usmenu provjeru ili
davanje mogucénosti da u¢eniku netko drugi Cita (u€enik s disleksijom), ceS¢a provjera znanja
u kra¢im vremenskim trajanjima i s manjim brojem zadataka. Ne treba zaboraviti ni zahtjeve
s obzirom na prostor u kojem se odvija nastava, primjerice, omogucavanje uceniku da sjedi
na mjestu koje mu najbolje odgovara, primjena specificne opreme 1 didaktic¢kog materijala
(diktafon, Brailleovi strojevi, magnetne ploce i podloge stola, tekstovi za lijepljenje u
biljeznice za ucenike s disleksijom i sli¢no (,,Djeca s posebnim potrebama‘ 22).

U individualiziranom radu s ucenicima s posebnim potrebama izraduju se
pojedinaéni nastavni programi (Individualizirani odgojno-obrazovani program, IOOP?), koji
imaju razli€ite razine, ovisno o odgojno-obrazovnim potrebama u¢enika. Ti programi moraju
sadrzavati ciljeve, metode, sadrzaje, rokove te osobe zaduZene za njihovu provedbu.

Glavni je cilj ovakve nastave pouciti ucenike ucenju, stvoriti kod njega motivaciju

za ucenje 1 pomoc¢i mu da iskoristi potencijalne sposobnosti za u¢enje.

2 TOOP je kratica za ,, Individualizirani odgojno-obrazovani program®. Individualizirano programiranje je
proces zajednickog djelovanja u Skoli prema kreiranju i provodenju plana podrske ucenicima s posebnim
obrazovnim potrebama.V. ,.Sto je individualizirani odgojno-obrazovni program - IOOP?“, 11. studenoga
2018. www.ucenici.com/download/obrazac-za-individualizirani-odgojno-obrazovni-program-ioop/



2.5. Prilagodeni odgojno-obrazovni programi

Prilagodeni  odgojno-obrazovani programi jesu programi primjereni 0osnovnim
karakteristikama teskoce kod ucenika. U pravilu ovaj program podrazumijeva smanjivanje
intenziteta i ekstenziteta pri izboru nastavnih sadrzaja. Kao i individualizirane programe,
tako 1 prilagodene odgojno-obrazovne programe izraduje nastavnik u suradnji sa
struénjakom odgovarajuce specijalnosti.

Prilagodeni program izraduje se za sve nastavne predmete, svladavanje ¢ijih sadrzaja trazi
vece teSkoce, zatim obuhvaca sadrzaje koje ucenik moze svladati, a izraduje se za svakog

ucenika zasebno, ovisno o vrsti u¢enikove teskoce (,,Djeca s posebnim potrebama‘ 23).



3. SKOLSKA KNJIZNICA

Vazan dio odgojno-obrazovnog procesa u skoli zasigurno je Skolska knjiznica. Izvjesno je
da ulogu skolske knjiznice treba procijeniti u sklopu vizije suvremene Skole, koja se najéesce
odreduje ciljevima koje Zeli ostvariti. Valja najprije krenuti od spoznaje da se znanje ne moze
predati ucenicima, ve¢ da ga oni stjeCu aktivnim radom na izvorima znanja. Razvojem
individualne stvaralacke sposobnosti u¢enika, osposobljavanjem za samostalno ucenje,
ostvaruju se zadace suvremene Skolske knjiznice. Ucenici se u skolama trebaju osposobiti
da se koriste knjiznicom u svakodnevnom zivotu te im treba pomo¢i da se razviju u aktivne
i kreativne osobe.

Prema ¢lanku 3. Standarda za $kolske knjiznice, ,,djelatnost $kolske knjiznice je dio
odgojno-obrazovnog i knjizni¢nog sustava i izravno je ukljucena u nastavni proces i ucenje.
Djelatnost Skolske knjiznice ostvaruje se kao sljedece:

- neposredna odgojno-obrazovna djelatnost,

- kulturna i javna djelatnost.

Zadace Skolske knjiznice jesu: promicanje i unaprjedivanje svih oblika odgojno-obrazovnog
procesa, stvaranje uvjeta za uc¢enje, mogucnost prilagodbe prema razli¢itim oblicima ucenja
1 oCekivanjima sudionika u procesu ucenja, pomo¢ ucenicima u ucenju, poticanje
istrazivackog duha i osobnog prosudivanja, poticanje odgoja za demokraciju, razvijanje
svijesti 0 vrijednostima nacionalne kulture, posebno jezika, umjetnosti i znanost te
vrijednosti multikulturalnosti, stvaranje uvjeta za interdisciplinarni pristup nastavi te
poticanje duhovnog ozracja skole® (NN 34/00.).

Odgojno-obrazovna zadaca Skolske knjiznice ostvaruje se dvojako, u izravnom
kontaktu s uc¢enicima i nastavnicima te u pripremama nastavnih sati koji ¢e se u suradnji s
predmetnim uciteljem odrzati u Skolskoj knjiznici, koja tada preuzima ulogu izvora znanja i
prostora za ucenje. Osnovni put kojim ide Skolska knjiznica je put razvoja, Sirenja funkcije
i bogacenja djelatnosti, koje donosi novi odgojno-obrazovni proces, kako u hrvatskom
drustvu, tako i u svjetskim okvirima.

Informacijsko opismenjavanje ucenika osposobljava ih za trazenje, analiziranje,
sintezu 1 uporabu dobivenih informacija. Ovakav nacin rada razvija kognitivnu strategiju

istrazivanja na svim razinama i u svim podru¢jima. Rad se moZe organizirati u Skolskoj



knjiznici, u razredu ili uputiti ucenike na druga informacijska sredista, kao S$to su gradske
knjiznice, muzeji i arhivi, koji sadrze specijalizirane zbirne podataka.

U teznji prema europskim standardima i socijalnom okruzenju kada ¢e sadasnji i
budu¢i u€enici morati djelovati u timu, pojavljuje se suradni¢ko ucenje kao suvremeni oblik
rada koji promovira i provodi Skolska knjiznica. To je takav vid ucenja kada ucenici rade
zajedno, u paru ili u skupini. Tako ucenici zajedno rjeSavaju probleme, nadograduju se na
uzajamne spoznaje, stvaraju nove kombinacije, pa ¢ak i inovacije. Upravo je Skolska
knjiznica pogodno mjesto za provodenje suradnickog ucenja, jer se tu razvija pozitivna
meduovisnost ucenika te njihova pojedina¢na odgovornost. U skolskoj knjiznici nastavni sat
nije vremenski ogranicen, knjiznica je ,,spremisSte* mnogo knjiga i druge grade te kao takva
stvara poticajno ozracje za rad u skupini. ,,U tom se prostoru potic¢e dijalog medu u¢enicima,
uvazava se svakog ucenika i njegove sposobnosti, ne 'dijele’ se ocjene, a informacije postaju
vodi¢i u misljenju, umjesto njegov krajnji rezultat.” (,,Suradnicko ucenje* 11).

Skolska knjiznica mora osigurati udenicima pristup izvorima znanja koji ¢e ih
potaknuti na razli¢ite ideje u procesu iskustvenog ucenja i omoguliti im stjecanje
stvaralackog iskustva pri uporabi i kreiranju informacija.

Skolske knjiznice po namjeni, korisnicima i knjiznom fondu predstavljaju posebnu
vrstu knjiznica. To su knjiznice zatvorenog tipa koje sluze potrebama ucenika i nastavnog
osoblja unutar Skole, samo u rijetkim slu¢ajevima one preuzimaju i ulogu javne knjiznice u

mjestima gdje javnih knjiZznica nema. Kao interne knjiznice one su sastavni dio $kole, ali su

cen e

cen e

prema Zakonu o osnovnom $kolstvu, Zakonu o srednjem Skolstvu 1 Zakonu o knjiZznicama.
Skolski knjizni¢ar ostvaruje program rada u suradnji s u¢iteljima, nastavnicima, ostalim
stru¢nim suradnicima, ravnateljem, roditeljima 1 ustanovama koje se bave obrazovanjem 1
odgojem djece i mladezi “ (NN 34/00.).

KnjiZnice su danas svojim sluzbama i uslugama, novom tehnologijom i novim
oblicima komuniciranja unijele medu ljude promjene na svim druStvenim razinama. Danas
se na knjiznice gleda kao na komunikacijski protok drustva, to jest protok informacija
koristenjem racunalne tehnologije. Suvremena $kolska knjiznica danas se ugraduje u sustav
knjiznica koji se sastoji od komunikacijske, racunalne, informacijske i ljudske mreze. To

podrazumijeva sljedece:

cen e
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- pristup svim relevantnim informacijama
- njegovanje specifi¢nih odgojno-obrazovnih i komunikacijskih potreba ucenika i

uditelja na nacionalnoj, zavi¢ajnoj, lokalnoj i osobnoj razini (Skolska knjiznica 44).

3.1. Osoblje u Skolskim knjiZnicama

Uloga skolskih knjiznica je omogucavanje poucavanja i ucenja, stoga usluge i aktivnosti
Skolske knjiznice mora voditi stru¢no osoblje s jednakom razinom obrazovanja i spreme kao
rukovoditelja Skole, oni moraju imati istu razinu obrazovanja i spreme kao i1 drugi
rukovoditelji Skole to jest uprava skole i obrazovni struénjaci. Operativne aspekte $kolske
knjiznice najbolje obavlja osoblje obuceno za administrativnu i tehnicku podrsku, kako bi
se Skolskom knjizni¢aru osiguralo dovoljno vremena za stru¢ne uloge poucavanja,
prilikama na koje utjecu zakonski propisi, ekonomski razvoj i obrazovna infrastruktura.
Medutim, vise od 50 godina medunarodnih istrazivanja pokazuje da Skolski knjiznicari
moraju imati formalno obrazovanje iz podrucja informacijskih znanosti i za rad u nastavi,
odnosno pedagosku naobrazbu, kako bi u potpunosti mogli biti pripremljeni slozenu ulogu
poucavanja, razvijanja itanja i pismenosti, upravljanja Skolskom knjiznicom, suradivanja s

nastavnim osobljem i ukljucivanja u obrazovnu zajednicu (Medunarodna federacija

cen e

cen e

cen e
cen e
cen e

SV

vodenje Skolske knjiznice. Poznaje opc¢a podrucja znanja koja su prijeko potrebna za razvitak
ucinkovitih usluga Skolske knjiZnice, izvore, metode poucavanja, upravljanje informacijama

1 knjiznicom. On mora suradivati s nastavnicima, upravom S$kole, administrativnim

3 IFLA (akronim od engl. International Federation of Library Associations and Institutions), Medunarodna

ey e

e e

2018. www.enciklopedija.hr/Natuknica.aspx?1D=2695
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IV

skupinama.

Skolski se knjizni¢ar educira kroz Zupanijska stru¢na vije¢a $kolskih knjiZniGara,
certificiranih teCajeva centara za stalno stru¢no usavrSavanje u organizaciji mati¢nih
knjiznica te kroz proljetne Skole $kolskih knjizni¢ara i sli¢no (,,Smjernice za rad®).

cey e

cey e

ucitelja, odnosno nastavnika omogucuje se povezivanje predmetnih podrucja, korelacija i
integracija sli¢nih ili zajednickih nastavnih sadrzaja pri planiranju i u ostvarivanju, ¢ime se
smanjuje opterecenost ucenika i racionalizira vrijeme potrebno za ucenje, odnosno usvajanje
gradiva.
odgojno-obrazovnom radu s uéenicima (Skolski knjiznicar 71).

Kao krajnji cilj djelovanja Skolske knjiznice istice se ucenik. On je aktivni sudionik
1 subjekt drustva, obrazovan za primanje 1 davanje informacija, humanisticki orijentiran i
komunikacijski odgojen. Upravo su to odlike buduceg gradanina koji treba prihvatiti nacela
demokratskog gradanstva temeljenog na pravima i odgovornostima, ali koji takoder treba i

sam sudjelovati u stvaranju toga drustva i humanog svijeta.

soew o o

3.2. Ucenje u Skolskoj knjiZnici

Obveza je Skole, kako osnovne, tako i1 srednje, da osigura kontinuirani razvoj uc€enika, 1 to
svih sfera njegova bica poput duhovne, tjelesne, moralne, intelektualne i1 druStvene,
uvazavajuci njegove potrebe, interese 1 sposobnosti. U tom pogledu 1 Skolska knjiZznica ima
svoju odredenu ulogu, ona je integrirani dio Skole i Skolskog okruZenja i kao takva treba se
djelotvornog poucavanja, usvajanjem novih znanja i umijeca.

Da bi ucenici u §to ve¢em broju dolazili u knjiznicu i da bi se u punoj mjeri koristili

i s uslugama koje im ona moze dati. Neke od uobicajenih aktivnosti koje pruza skolska
knjiznica je prianje pri¢a, rad s dramskom grupom, rad s literarnom grupom, prevodilacki
rad, usmeni 1 pisani prikaz djela, upoznavanje Casopisa i novina, izlozbe, razgovori o

knjigama, knjizevne veceri, sastavljanje op¢ih popisa knjiga i asopisa i individualnih popisa

12



knjiga na odredene teme, izradivanje ovitaka za knjige, izradivanja pregradnica, plakata,

razna natjecanja u vezi s upotrebom knjiznice i sli¢no (,,Knjiznica* 28).

3.3. Nastava u Skolskoj knjiZnici

Skolska knjiznica mora djelovati u skladu s nastavnim programima. Nastava nije jednostavni
proces prenosenja znanja ucenicima, ve¢ se ona znanstveno planira i analizira. PouCavanje
djece u skolama znanstveno je utemeljeno i prolazi kroz tri faze: pripremu, ostvarenje i
vrednovanje.

Poucavanje ucenika mijenjalo se kroz povijest. JoS nedavno u Skolama su se
primjenjivali klasi¢ni oblici prenosenja znanja usmeno, izlaganjem nastavnika te ¢itanjem
udzbenika. Takva je nastava utemeljena na zami$ljenom prosje¢nom uéeniku te se pokazala
kao neucinkovita jer ne doprinosi dovoljno razvoju sposobnosti u¢enika. Vazno je svakom
uceniku omoguditi napredak u ucenju, Sto se ne moze posti¢i bez znanja uporabe informacija
koje se biljeze i pohranjuju na razli¢itim medijima. Stoga se danas nastoji sve viSe ukljucivati
Skolske knjiznice u nastavu i izvannastavne aktivnosti. Time knjiznica postaje integralni dio
cjelokupnog odgojno-obrazovnog procesa.

Uspjeh ucéenika ne jam¢i samo njegov individualni rad, njegov uspjeh, odnosno
neuspjeh nego c¢e biti rezultat i kvalitetne nastave, pocevsi od nastavne klime, posebice
pristupa nastavnika, zatim aktivnog sudjelovanja u¢enika do poticanja njihove odgovornosti
1 partnerstva. Odgovarajuca sredstva, uredaji i pomagala kao prenositelji 1 primatelji
informacija u Skolskoj nastavi takoder umnogome pridonose uspjeSnosti nastave. U
suvremenoj didaktickoj literaturi pojavljuje se pojam nastavnog medija. Oni podupiru 1
promoviraju najdjelotvornije oblike izvodenja nastave, stoga je njihova primjena danas
obvezna u nastavnom procesu. U tom smislu Skolska knjiznica moze mnogo pomo¢i u
nastavnom procesu. Knjiznica pruZza mogucnost ucenicima da rade na razlicite nacine:
individualno u paru ili u skupini. Taj se plan, medutim, sporo i teSko provodi i Skolska
knjiznica danas jos uvijek predstavlja viSe mjesto dogovaranja negoli izvodenja nastave.

Rad skolske knjiznice mora biti u izravnoj vezi s radom nastavnika, dakle s odgojno-
obrazovnim procesom u cjelini. Taj se rad o€ituje u planiranju i programiranju nastavnih sati
te uporabi izvora znanja i obrazovnim postignué¢ima. U suvremenoj $kolskoj knjiznici

cen e

na usavrSavanje vlastitih profesionalnih vjestina.
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Suvremena Skola mora i¢i naprijed, u korak s drugim drustvenim promjenama,
prihvacéati promjene i od nje se trazi postivanje osnovne didakticke paradigme odnosno
pedagogije uspjeha za sve. Inovacije u ucenju najpogodnije su sredstvo za uspostavljanje
ravnoteze izmedu uéenika i nastave. Nastavu treba oblikovati tako da ne izaziva dosadu ali
ni stres. Ono Sto treba obiljeziti takvu nastavu jest jasnoca, preglednost i aktivnost u¢enika.

U trazenje odgovora na pitanje imamo li mi danas tako organiziranu nastavu, ukljucuje se i

cen e

SV

nastavnog sata, provodenje nastavnog sata te povezivanje predmetnih podrucja zbog
rastereé¢ivanja uéenika od prevelikih $kolskih obveza (Skolska knjiznica 106). Dakle, na
Skolsku se knjiznicu ne bi trebalo gledati kao na mjesto koriStenja njezinih resursa, ve¢ kao

na izravni suradnicki odnos nastavnika i knjiznicara.

3.4. Uloga Skolskih knjizni¢ara u ucenju djece s posebnim potrebama

U skolskim knjiznicama u Hrvatskoj nije uobicajena praksa rada s djecom s posebnim
potrebama i u literaturi se o tome gotovo nista ne pise. Ne postoje konkretne upute kako bi
trebalo raditi s djecom s posebnim potrebama. ,,Kontinuiranim radom na razvoju pozitivne

slike o sebi pomoci ¢emo djetetu s posebnim potrebama da lakSe i1 brze prevlada krizne

cen e

cey e

rada, kao Sto su, primjerice, scensko-lutkarske improvizacije, igre trazenja pojmova u
rjeCnicima, atlasima, koriStenje e-enciklopedije i1 pronalaZzenja pojmova neophodnih za
razumijevanje onoga $to slijedi 1 uopce Zivotnih situacija.

potrebama: moraju imati pedagosko i metodicko obrazovanje, visoku motivaciju i spremnost
za cjelozivotno ucenje. Rad s djecom s posebnim potrebama nalaze 1 dodatno defektolosko
samoobrazovanje te stalnu suradnju sa stru¢njacima. Defektolosko obrazovanje ukljucuje
pracenje odgovarajuce literature, suradnju s ¢lanovima stru¢no-razvojne sluzbe, osobito s

defektologom koji vodi odjeljenje 1 dobro poznaje svakog u€enika 1 najkompetentniji je da

cen e
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ponaosob. Kada su u pitanju djeca s posebnim potrebama, pozeljno je ostvarivati stalnu
suradnju s drugim struénjacima, $to ¢e zasigurno biti od pomo¢i pri obrazovanju djece, $to
kvalitetnijem prenosenju i usvajanju Skolskog gradiva i op¢oj informiranosti. ,,Briga 1 trud
On zakljucuje da je voditeljima stalo do njegova znanja, a nastavne aktivnosti su vrijedne
truda“ (,,] mi smo tu“ 40).

Integracija uc¢enika opcenito s teSko¢ama u razvoju vrlo je slozen i interdisciplinaran
proces koji zahtijeva timski pristup stru¢njaka razli¢itih profila. U ostvarenju programa rada
s takvim ucenicima sudjeluju pored ucitelja i struéni suradnici primjerice, defektolozi,
psiholozi, pedagozi, knjizni¢ari i drugi (Kovacevi¢ i Plavoti¢, ,,I mi smo tu* 37). Odgojno-
obrazovne zadace za ucenike s posebnim potrebama mogu se ostvariti samo zajednickim
radom i suradnjom svih sudionika odgojno-obrazovnog procesa. Posebno je vazna suradnja
defektologa i skolskog knjizni¢ara jer poucavanje uCenika s teSkoCama u razvoju trazi
pristup svakom djetetu posebno. Pri tome njihove profesionalne uloge postaju povezane na
nov, djelotvorniji na¢in a o€ituju se u promatranju uéenika, spoznavanju putova rjesenja i
organizaciji nastave koja podrzava napredovanje korak po korak.

Osnovne sastavnice integrirane nastave u $kolskoj knjiznici jesu individualizacija,
diferencijacija unutar sata, rad usmjeren prema odredenoj radnji i zajedni¢kim socijalnim
vezama (Kovacevic i Plavoti¢, ,,I mi smo tu“ 38).
grade 1 izrada kataloga. Sve to zajedno treba ukljuciti u odgojno-obrazovni rad kao pomo¢
djeci s posebnim potrebama. Taj bi se rad trebao osmisliti igrom, razonodom i neobveznom
djelatnos¢u. U odgojno-obrazovnom radu potrebna je djelatnost razli¢itih druZina, kao Sto
su recitatorska, dramska, novinarska, likovna, fotografska, skupina za biblioterapiju i sli¢no.
Osobito je vazno da je $kolski knjizni¢ar upoznat s problemima s kojima se bori svaki
pojedini ucenik s posebnim potrebama da ih prepozna te da je dobro upoznat s gradom

prilagodenom za sve Citalacke razine.
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3.5. Suradnja defektologa i Skolskog knjiZnic¢ara

Iskustvo pokazuje da za poticanje uenja mora postojati slaganje izmedu ucenika, procesa

poucavanja i usmenih i pisanih zadataka. Nastavnik i stru¢ni suradnik imaju ulogu osigurati

cen e

cen e

razvoju, trebaju stvoriti pozitivno ozracje i osmisliti iskustva koja ¢e pomo¢i uc¢enicima u
razumijevanju i prihva¢anju individualnih razlika. Zajedni¢kim nastojanjem trebaju
osvijestiti spoznaju da i ucenici s teSkocama u razvoju imaju odredene potencijale i da ih
trebaju Sto viSe ukljucivati u svakodnevna zbivanja u Skoli 1 Skolskoj knjiznici. Ucenje
trebaju organizirati tako da u€enicima budu jasni pojmovi i sposobnosti koje ¢e stjecati,
osmisliti programe s aktivnostima kojima se istrazuju razlike, otklanjaju¢i negativne
predodzbe, predrasude i stereotipove, koji se ¢esto povezuju s hendikepom, objasniti svrhu
i znaenje povezivanja odredenih Skolskih i zivotnih iskustava te prostorno i vremenski
povezati djecja iskustva, njihove trenutne potrebe i brige (,,Smjernice za rad®).

djelovati na u¢enika. Motiviran je i spreman, a to je u¢enje informacija, vjestina i vrijednosti
¢ini izazovnim 1 zabavnim. Takve nastavne aktivnosti pokazale su da smo ucvrstili
medusobni prijateljski odnos, u kojem osjeCamo povjerenje, bolje smo upoznali sebe i svoje
sposobnosti 1 prosirili znanja iz podrucja odgoja za mir, razvoj, toleranciju i suradnju, $to je
danas predmet promisljanja kako i kojim metodama sprijeciti sve ucestale nasilne sukobe u

Skolama.

Slika 1. Knjiznic¢ar u radu s djecom.
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4. POMOC SKOLSKOG KNJIZNICARA PRI CITANJU I UCENJU
UCENICIMA SA SPECIFICNIM VRSTAMA POSEBNIH POTREBA

Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli govori o ucenicima s posebnim
odgojno-obrazovnim potrebama, tj. definira uéenike s teSko¢ama:

,UcCenici s teSko¢ama su sljedece:

- ucenici s teSko¢ama u razvoju,

- ucenici s teSkocama u ucenju, problemima u ponaSanju i emocionalnim
problemima,

- ucenici s teSkocama uvjetovanim odgojnim, socijalnim, ekonomskim, kulturalnim
i jezi¢nim ¢imbenicima* (NN 87/08., 86/09., 92/10., 105/10., 90/11., 5/12., 16/12., 86/12.,
94/13.,152/14. 1 7/17.).

U praksi se najceSce susrecu sljedece vrste teSkoca u razvoju kod ucenika osnovnih
1 srednjih Skola: ucenici s oSte¢enjem vida, sluha, ucenici s poremecajima glasovno-jezi¢no-
govorne komunikacije, uéenici s motorickim poremecajima i kroni¢nim bolestima, uéenici
sa snizenim intelektualnim sposobnostima, ucenici s poremecajima paznje (hiperaktivnost),
ucenici sa specificnim teSko¢ama ucenja, ucenici s poremecajima u ponasanju i
emocionalnim poremecajima te u¢enici s poremecajima iz autistiénog spektra (,,Poticanje na
Citanje* 9.).

Upravo u radu s ucenicima s posebnim potrebama najvisSe dolazi do izrazaja
prenoSenje znanja o radu s informacijama, mora poznavati strategije rada s pojedinim

ucenicima te mora imati savjetodavnu ulogu (,,Obrazovni programi* 34).
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4.1. Centar za odgoj i obrazovanje “Ivan Stark“ Osijek

Odgojno obrazovani proces je planska i cilju usmjerena djelatnost koja, polazeci od
odredenih drustvenih 1 individualnih pretpostavki, tezi ostvarivanju drustveno i
individualnih relevantnih postignu¢a. Do tih se postignu¢a dolazi definiranjem cilja 1
zadataka koji se zeli posti¢i, izborom sadrzaja i aktivnosti na kojima se ti zadaci mogu
ostvariti te organizacijom dozivljaja i iskustva da se oni ostvare uz koriStenje odgovarajuc¢ih
medija, strategija i oblika. Na kraju se vrednuje koliko ostvareni postavljeni ciljevi i zadaci.
Stoga mozemo re¢i da je odgojno obrazovni proces sustavno organizirana zajednicka
aktivnost nastavnika i u¢enika koja tezi prema ostvarenju cilja. Svaka Skola u regularnom ili
specijaliziranom obliku mora imati definirane ciljeve. Centar za odgoj i obrazovanje ,,Ivan
Stark* usmjerena je prema djeci s posebnim potrebama kojima je cilj integracija u drustvu,
potpuna ili djelomi¢na briga o sebi. ,,Ivan Stark® je ustanova u kojima polaze udenici i
odrasle osobe s lak§im, umjerenim ili tezim inteleKtualnim teSko¢ama te utjecajnim
teSko¢ama u razvoju. Struktura polaznika Centra je prema vrsti 1 stupnju teSkoce u razvoju.
Unazad nekoliko godina u Centru se smanjuje broj upisanih uc¢enika s lakSim intelektualnih
teskoca, a povecava broj ucenika s visestrukim tesko¢ama u razvoju. Za ucenike s ve¢im
teSko¢ama, nastava je organizirana prema specifiénim nastavnim sadrzajima i predmetima,
a defektolozima/edukacijskim rehabilitatorima u radu pomaZzu dvije medicinske

sestre, pratiteljice u prijevozu - njegovateljice i pomocnici u nastavi.

U Centru djeluje osnovna $kola €iji su polaznici ucenici od prvog do osmog razreda. Svi
ucenici polaze posebnom planu i programu. Ukupan broj ucenika koji pohadaju u 2018.
godini je 142 ucenika. Uc€enici se grupiraju prema stupnju i vrsti teSkoca. Ispod se nalazi
tablica u kojima je prikazano stupanj i vrsta oSte¢enja svih ucenika. Bitno je naglasiti da
Skola nudi i ucenicima koji zavrSe osnovno i srednjoskolsko obrazovanje nastavak

obrazovanja, stoga su i oni ukljuceni u tablicu.

"

] m— !!ﬁ!!"ﬁ' ]

R e SR g S

Ll

Slika 2. Centar za odgoj i obrazovanje, Ivan Stark*.
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Razredna Odgojno
nastava/predmetna obrazovna Ukupan broj
nastava skupina
Intelektualne 35 - 35
poteskoce
Motoricke 3 19 22
teSkoce
Autizam 6 24 30
Downov 1 18 19
sindrom
Zdravstvene 13 60 73
poteskoce
(dijabetes,
epilepsija,
urodene
sréane
mane)
Ostecenje 3 - 3
vida
Ostecenje 2 - 2
sluha
Cerebralna 3 10 13
paraliza

Tablica 1. Statisticki prikaz polaznika Centra ,, Ivan Stark“ i vrsta teskoca.

Slika 3. Strucni suradnici ,,Ivan Stark“ na radionici.
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4.2. Anketa “Skola je za mene ...«

Djeca s posebnim potrebama predstavljaju posebnu skupinu u drustvu. Dugi niz godina pa i
globalno gledaju¢i na proslost, djeca s posebnim potrebama smjeStena su na margine
drustva. Suvremenim pristupom takav 0dnos smatra se neodgovarajuéi i pogresan. Naglasak
se stavlja na odgovornost pojedinaca i drustva opcenito kako bi se djeca s posebnim
potrebama osjecali kao integrirani dio u drustvu. Razvijanje empatije, suradnickog ucenja,
timski rad, neki su od primjera suvremenog tipa u¢enja koje se smatra klju¢nim ukorijeniti
medu u¢enicima. Djeca s posebnim potrebama tako danas u ve¢em broju pohadaju regularnu
nastavu s ostalim vrSnjacima uz prilagodeni program, dok ostala djeca s ve¢im ili manjim
teSko¢ama pohadaju $kole koje su specijalizirane prema njihovim potrebama. U posljednje
vrijeme postoje razne polemike o djeci s posebnim potrebama u regularnom skolskom

sustavu i djeci s posebnim potrebama u specijaliziranim skolama.

Cilj ove ankete je ispitati misljenje djece koje pohadaju specijalizirane $kolske ustanove.
Anketa je sastavljena od kratkih pitanja koja su bazirana na njihovo videnje Skole. U ovoj
anketi sudjelovalo je 40 ispitanika.

1. Osjecam li se ugodno u skoli?

Grafikon 1. Ispitivanje ugode u skoli
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2. Osjecam li se prihvaceno od strane svojih vrSnjaka ?

Grafikon 2. Prihvacenost vr$njaka

3. Misljenje drugih ucenika utjece na moj Skolski uspjeh.

Grafikon 3. Utjecaj drugih ucenika na skolski uspjeh

4. Pomazemo li si medusobno u skolskom gradivu?

Grafikon 4. Medusobna pomo¢ ucenika u Skolskom gradivu
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5. Odnosi li se nastavnici i Skolsko osoblje prema meni s poStovanjem ?

Grafikon 5. Odnos strucnih suradnika prema ucenicima

6. Jesam li prihvacen na izvannastavnim aktivnostima u Skoli ili u Skolskim grupama?

Grafikon 6. Ispitivanje prihvacéenosti u izvanskolskim aktivnostima

7. Tijekom nastave koristimo se razli¢itim pomagalima (racunalo, televizor,
mobiteli/tableti).

Grafikon 7. Koristenje pomagala u nastavnim predmetima
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8. Pomaze li mi knjiZnica u radu s nastavnim gradivom?

Grafikon 8. Pomo¢ knjiznice u nastavnim procesima

9. Je li knjiznica opremljena s pomagalima koji su meni potrebni?

Grafikon 9. Opremljenost knjiznice
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4.3. Analiza ankete ,, Skola je za mene ...*

Zaklju¢ak ankete ,,Skola je za mene ..?* uenika iz Centra za odgoj i obrazovanje ,,lvan
Stark“ je pozitivan. Uéenici se u veéem postotku osjeéaju ugodno u $koli i prihvaéenim od
strane svojih vr$njaka. Odnos ucenika i nastavnika je otvoren i susretljiv od ukupnih 100 %,
gak 87,5 % je zadovoljno i smatra da se nastavnici prema njima odnose s postovanjem. Skola
kao dio rehabilitacijskog segmenta nudi svojim ucenicima izvannastavne aktivnosti poput
terapijskog jahanja, ucenje plivanja, razne likovne 1 glazbene radionice, stoga se pokazalo 1
tonim u 6. pitanju u kojima su ucenici odgovorili sa 100 % odgovorom ,da“ za
izvannastavne aktivnosti. Struktura Centra za odgoj i obrazovanje Ivan Stark u potpunosti je
prilagodena prema svakoj vrsti i stupnju oSte¢enja ucenika te je u skladu s tim 1 opremljena
za svakog ucenika grupno i pojedinacno, to pokazuje i podatak od 100 % njih 95 % se
izjasnilo da se tijekom nastave koriste razlicitim pomagalima poput racunala, televizora,
mobitela ili tableta. Pitanje pod brojem 8. i 9. strukturirano je tako kako bi se ispitao rad
Skolske knjiznice. Veéi postotak izjasnio se da knjiznica sudjeluje u nastavi, dok je manji

postotak koji se odnosi na opremljenost knjiznice.

Slika 4. Priredba povodom blagdana u Centru ,, Ivan Stark“.
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4.4. Anketa ,,Roditelji s djecom s posebnim potrebama*

Uloga roditelja u samoostvarivanju djeteta i njegovog obrazovanja smatra s¢ kljuénim za
uspjeh u skoli. Suvremenim pristupom roditelj je dio Skolske cjeline i sustavno sudjeluje u
nastavnim i izvannastavnim sadrzajima. Cilj ankete je ispitati misljenje roditelja na skolski
sustav. Anketa je sastavljena od 20. pitanja te strukturirano odgovara na pitanja o djetetu u
Skoli, ponaSanje okoline, sudjelovanje u aktivnostima, odnos struénih suradnika, edukacijske
segmente, uloga Skolske knjiznice, opremljenost Skole. Anketa je anonimna te je ukupan

broj ispitanika je 60. Skala ankete sastavljena je od 1 prema 5.

1-Uopce se ne slazem

2-Donekle se ne slazem

3-Niti se slazem, niti se ne slazem
4-Donekle se slazem

5-U potpunosti se slazem

1. Moje dijete se
osjec¢a ugodno u
skoli 0 10 20 30 40 50 60
E6,67% M8,33% m18,33% MW25% mA41,67%
2. Misljenje drugih
ucenika ima
utjecaj na moje 0 10 20 30 40 50 60
dijete m5,00% m6,67% mM20,00% M36,67% M31,66%
3. Postoji pozitivno
misljenje o Skoli
u Vagoj 0 10 20 30 40 50 60
zajednici m16,67% m2500% m33,33% m11,67% m13,33%
4. Skolsko osoblje
i uprava
medusobno 0 10 20 30 40 50 60
dobro suraduje m0,00% m21,67% m3500% m2500% m18,33%
5. Nastavnici se
obra¢aju mom
djetetu s 0 10 20 30 40 50 60
poStovanjem m0,00% m3,33% m23,33% M33,33% M40,00%
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3

Moje dijete
jednako je
prihvaceno kao i
djeca bez
posebnih
potreba

Prostori i mjesta
u skoli
(ucionica, prilaz
u Skoli, toaleti..)
su prilagodeni
svim ucenicima

Skola pruza
moguénost
sudjelovanja
roditelja u
Skolskim
aktivnostima
djeteta

U skoli imaju
strogu politiku
protiv
diskriminacije

10.

Prilikom
ocjenjivanja
nastavnik uzima
u obzir
sposobnost,
interese i znanje
mog djeteta

11.

Ucenici su
ukljuceni u
medusobno
ocjenjivanje

12.

Domace zadace
su prilagodene
sposobnostima i
mogucénostima
djeteta

13.

Osiguran je
potreban
prijevoz do
Skole (ako je
potreban)

14.

Moje dijete
moze aktivno
sudjelovati u
Skolskim
aktivnostima
(likovna,
sportska,
glazbena itd.)

10 20 30 40 50 60
m38,33% mM11,67% mM45,00% Mm28,33% M6,67%
10 20 30 40 50 60
m0,00% m0.00% m8,33% mM2500% M66,67%
10 20 30 40 50 60
m0,00% m0.00% m500% m16,67% mM78,33%
10 20 30 40 50 60
m0,00% m0.00% m0,00%2 m833% mM91,67%
10 20 30 40 50 60
m0,00% m0.00% m5,00% m10,00% m85,00%
10 20 30 40 50 60
m0,00% m0.00% m11,67% m50,00% m38,33%
10 20 30 40 50 60
m0,00% m0.00% m1,66% M6,67% M91,67%
10 20 30 40 50 60
m0,00% m0,00%2 m0,00%3 m0,00%4 m100,00%
10 20 30 40 50 60
m0,00% m0,00%2 m0,00%3 m18,33% mM81,67%
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15. Na nastavnim
satima ucenici
imaju
moguénost m0,00% m13,33% m18,33% m40,00% M 28,33%
koristiti se
alatima
(televizor, tablet,
racunalo, video)
kao pomo¢ u
savladavanju
nastavnog
gradiva

0 10 20 30 40 50 60

16. U skolskoj
knjiznici postoji
potrebna grada
za djecu s m0,00% m0,00%2 m833% m4500% m46,67%
posebnim
potrebama

0 10 20 30 40 50 60

17. Skolska
knjiznica
pomaze mom
djetetu u ucenju m833% W667% M6833% M833%2 M8 33%3

0 10 20 30 40 50 60

18. U skoli se nude
edukativne
radionice kao

pomoc¢ m0,00% m3,33% m2500% M46,67% m2500%2
roditeljima

0 10 20 30 40 50 60

19. Skola suraduje s
udrugama za —
djecoms 0 10 20 30 40 50 60

posebnim
potrebama m833% m10,00% m53,33% m20,00% M 833%2

20. Defektolog/peda
gog Skole
aktivno
sudjeluje u m0,00% MW6,67% M2500% M33,33% M3500%
Skolovanju mog
djeteta

0 10 20 30 40 50 60

Tablica 2. Prikaz analize ankete ,, Roditelji s djecom s posebnim potrebama “.
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4.5. Analiza ankete ,,Roditelji s djecom s posebnim potrebama*

U anketi ,, Roditelji s djecom s posebnim potrebama‘ koja je provedena tijekom rujna 2018.
godine u Centru za odgoj i obrazovanje ,Ivan Stark“ sudjelovali su roditelji djece koji
pohadaju Skolu. Anketa je provedena anonimno i na vijecu roditelja u skoli. Pitanja su

postavljena grupirano.

Prva dva pitanja odnosila su se na ugodu u $koli i miSljenje drugih uéenika ima utjecaj
na moje dijete, kroz prizmu roditelja koji promatra svoje dijete. U ve¢em postotku roditelji
smatraju da se djeca osjecaju ugodno 41,67 %. Misljenje ucenika ima utjecaj na moje dijete
njih 33,66 % 5-U potpunosti se slazem slagalo s tvrdnjom.

Trecée pitanje se odnosilo na ispitivanje javnog misljenja o Centru na sto je s 1-Uopce
se ne slazem s navedenom tvrdnjom odgovorilo 16,67 %, dok je s tvrdnjom 5-U potpunosti
se slazem odgovorilo tek 13,33 %, §to mozemo zakljuciti da jo$ postoji dio populacije koje
nije dovoljno educirano o djeci s posebnim potrebama. U drustvu jo$ postoji ljudi koje

stigmatizirano gledaju na poimanje specijaliziranih skola.

Pod pitanjem brojem 4. Skolsko osoblje i uprava dobro suraduje 25 % dobila najvise s 4-
Donekle se slazem, dok su Nastavnici se odnose prema mom djetetu s postovanjem ocijenili

kao 5- U potpunosti se slazem s 40 %.

Usporedno s pitanjem brojem 3. koji ispituje javno misljenje, pitanje broj 6. odnosi se na
ispitivanje ogleda Sire populacije na djecu s posebnim potrebama. Pod skalom 1-Uopce se
ne slazem odgovorilo je njih 8,33 %, nesto veci broj dobio je 2-Donekle se ne slazem sa
11,67 %, zatim tvrdnja 3-Niti se slazem niti se ne slazem 45 %, 4-Donekle se slazem sa 28,33
% i svega 5-U potpunosti se slazem 6,67 %. Kao i pod pitanjem brojem 3. dobivamo isti
zakljucak. Iako se unazad nekoliko godina sve viSe upotrebljava naziv djeca s posebnim
potrebama 1 njihovo rjeSenje, pa tako regulativama i1 smjernica Europske Unije, potpuna

integracija s ostatkom ostale populacije nezadovoljavajuéa i Cesto diskriminirajuca.

Prostori 1 mjesta u Skoli (u¢ionica, prilaz u skoli, toaleti..) su prilagodeni svim ucenicima

je ocijenjeno 5-U potpunosti se slazem 66,67 %.

Centar ,,Ivan Stark* statisti¢ki gledano najvise pohadaju djeca s tezim potesko¢ama, §to
podrazumijeva i cjelodnevnu skrb, kako uprave i struénih suradnika tako i roditelja, koji

aktivno sudjeluju u nastavnom procesu, to pokazuje podatak iz ankete da je 78,33 %
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zaokruzilo 5-U potpunosti se slazem na pitanje Skola pruza mogucnost sudjelovanja

roditelja u skolskim aktivnostima djeteta.

Skola ima visoku politiku protiv diskriminacije zaokruzeno pod 5-U potpunosti se slazem
91,67 %.

Pitanja pod brojem 10., 11. i 12. odnose se na rad tijekom nastavnog odgojno obrazovnog

procesa i ocijenjeni su s 4-Donekle se slazem i 5-U potpunosti se slazem

Grad Osijek uz suradnju s GPP-om osigurao je na podru¢ju grada Osijeka i okolice,
besplatan prijevoz svih osoba s poteskocama 1 invaliditetom pa stoga i djecu s posebnim
potrebama, §to pokazuje podatak od 100 % 5-U potpunosti se slazem na pitanje Osiguran je

potreban prijevoz do skole (ako je potreban).

Kao i u prethodnoj anketi tvrdnja 14. Moje dijete moze aktivno sudjelovati u Skolskim
aktivnostima (likovna, sportska, glazbena itd.) i pitanje 15. Na nastavnim satima ucenici
imaju mogucnost koristiti se alatima (televizor, tablet, racunalo, video) kao pomo¢ u
savladavanju nastavnog gradiva pokazala se to¢nom i u ogledu roditelja sa 81,67 % 5-U

potpunosti se slazem 1 40 % 4-Donekle se slazem.

Skolska knjiznica prema anketama zadovoljila je kriterije nabavka prilagodene grade
djeci s posebnim potrebama 46,67 % 5-U potpunosti se slazem. Manji postotak od 68,33 %
ocijenjen je pod skalom 3-Niti se slazem niti se ne slazem dobilo je pitanje Skolska knjiznica

pomaze mom djetetu u ucenju.

U skoli se nude edukativne radionice kao pomo¢ roditeljima najvec¢i postotak dobio je na 4—

Donekle se slazem 46,67 %.

Pitanjem pod brojem 19. odnosilo se na edukativne radionice povezane s raznim
udrugama na podrucju OsjeCko-baranjske Zupanije te edukativne sadrzaje kao pomoc

roditeljima. Pitanje je ocijenjeno s 3-Niti se slazem niti se ne slazem 53,33 %.

Defektolog i pedagog pokazali su da aktivno sudjeluju u nastavnim sadrzajima odgojno

obrazovnom procesu s 35 %.
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4.6. Poticanje na Citanje ucenika sa sniZenim intelektualnim
sposobnostima

Kod ucenika sa snizenim intelektualnim sposobnostima razvojne se osobitosti odrazavaju
kao ograni¢enja u intelektualnom i adaptivnom ponasanju. Prepoznaju se kao poteSkoce u
izvodenju razli¢itih misaonih operacija, kao $to je generaliziranje, analiziranje, povezivanje
i zaklju€ivanje, rjeSavanje problema, a nerijetko su prisutne i teSko¢e na podrucju percepcije,
pamcenja, pozornosti i govorne recepcije, Sto se ocituje u nerazumijevanju ili djelomi¢nom
razumijevanju verbalnih uputa te u potesko¢ama na razumijevanju teksta.

Na podrucju adaptivnog ponaSanja osobitosti se oCituju kao ogranicenja u dva ili vise
podrucja adaptivnog ponasanja, kao sto su: komunikacija, briga o sebi, zivot u ku¢i, socijalne
vjesStine, sudjelovanje u socijalnoj zajednici, samousmjeravanje, zdravlje i sigurnost,
funkcionalna znanja, slobodno vrijeme i rad (,,Didakti¢ko-metodicke upute® 8).

Ucenici s intelektualnim poteskocama Cesto imaju teSkoce percepcije, a s obzirom na
to da je percepcija jedan od temelja spoznaje, primjecuju se znatne razlike u odnosu na opéu
populaciju s obzirom na brzinu prepoznavanja odredenog perceptivnog sklopa (slike,
predmeta), konstantnost percipiranja oblika i veli¢ine o zadrzavanju oblika predmeta bez
obzira na kut gledanja), razlikovanje boja te razlikovanje figure i osnove.

Pri komunikaciji s u¢enicima koji imaju snizene intelektualne sposobnosti, u §kolskoj
knjiznici pozeljno je koristiti se didakticko-metodi¢kim postupcima kao $to su sljedece:

- uspostaviti ozracje prijateljstva da se uspostavi komunikacija,

- privuéi pozornost koriste¢i verbalni i neverbalni govor (geste, izraz lica, tapSanje
po ramenu),

- hrabriti, poticati, pomo¢i (,,Rad s u¢enicima‘ 14).

U programima ¢itanja i pisanja moze se uspje$no koristiti biblioterapija u svrhu
razvijanja vjeStine Citanja ili poboljSanja te vjeStine, razvoja komunikacijskih vjestina,
razvoja vjestine interpretacije knjizevnih djela, upoznavanjima s ljepotom pisane rijeci te
razvoja Citalackih navika. ,,Knjizni¢ni programi poticanja ¢itanja promoviraju ¢itanje kao
temeljnu jezi¢nu djelatnost koja pokre¢e imaginativne i emocionalne procese i razvija
Citateljske kompetencije* (,,Biblioterapija“ 47)

Autorica Lj. Sabljak predlaze biblioterapiju kao ,,vodeno ¢itanje* te navodi tri
temeljne grupe ciljanja odredenih naslova koji pokrecu mehanizme biblioterapije:

1. edukativni prirucnici za voditelje

2. knjige namijenjene samopomoci
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3. beletristika/odabrana $tiva.

Autorica promatra biblioterapiju kao planirano i metodoloski pripremljeno koristenje
odabranih tekstova s ciljem terapeutskog ucinka. Potrebno je odabrati tekst primjeren
potrebama ucenika sa snizenim intelektualnim sposobnostima, na kojem ¢e se moci s
lakoéom organizirati rad te koji ée korisnici prihvatiti i razumjeti. Cesto je potrebno tekst i
prilagoditi (primjerice, odabrati vazne ulomke ili citate, pribaviti ilustracije, koristiti veci
font, pokraj teksta dati objasnjenja nepoznatih ili stranih rijeci i izraza). Aktivnosti ¢itanja iz
rada na tekstu moguce je popratiti odgovaraju¢om glazbenom podlogom, imati zasebni dio
sluSanja prije, odnosno nakon citanja ili organizirati sluSanje potpuno neovisno o ¢itanju
(,,Biblioterapija“ 48).

U provodenju biblioterapije moZe se ucinkovito koristiti slikovnica. Uvodenje
slikovnice kao didakti¢kog sredstva i pomagala u osmisljavanju aktivnosti za ciljanu grupu
ucenika nalazi se u interaktivnim aspektima slikovnice. Slikovnica se prvenstveno shvacala
kao knjiga namijenjena djetetu, no teorijska istrazivanja pokazala su da se radi o
kompleksnom djelu koje moZe biti pogodno za sve uzraste. Slikovnica podrazumijeva
slozeni pripovjedni oblik jer koristi sliku kao dio naracije, pripovjedaca koji se nalazi unutar
slikovnice i onog vanjskog ¢itatelja koji ponekad cita drugoj osobi (poput odrasle osobe
djetetu).

U slikovnici slika ima prednost pred tekstom, ali tekst ima takoder svoju vrlo vaznu
kopulativnu ulogu, bilo tako da je smjesten izravno unutar slike ili se radi 0 tekstu koji se
govori/prepri¢ava naglas o slici koju ¢itatelj gleda dok lista slikovnicu. Za slikovnicu su
klju¢ni elementi boje i oblici u stvaranju emocija ulaskom u pricu, odnosno sadrzaj slike.
Pokret u slikovnici dobiva se okretanjem stranica i prelazenjem iz slike u sliku, ¢ime se ide
kroz tijek pri¢e. Sve to ¢ini slikovnicu trodimenzionalnim ostvarenjem (,,Jedna prica“ 15).
Emotivni dio koji se ostvaruje ulazenjem citatelja u svijet djela za slikovnicu je narocito
vazan kako bi se nakana ¢itanja u potpunosti realizirala. To znaci da Citatelj napusta prostor
stvarnosti u kojoj se nalazi prije Citanja i ulazi u svijet djela ¢ija je najvaznija zakonitost
maste. Osim klasi¢ne slikovnice danas su zastupljene 3D slikovnice, ¢iji se dijelovi mogu
pomicati, podizati s osnovne stranice ili okretati kako bi se slozile nove slike.

[lustrirane knjige uvelike pomaZzu €itanje 1 u¢enicima s drugim vrstama poteskoca u
razvoju kao $o su ucenici s disleksijom, disgrafijom, s potesko¢ama s vidom tijekom Citanja
guscih tekstova i tako dalje. Rijec je o djelimau kojima prevladava tekst koji prate ilustracije
vaznih i za razumijevanje klju¢nih dogadaja. Kod duljih tekstova potrebna je prilagodba u

vidu vecéeg fonta i proreda, poprac¢enost manjim ilustracijama ako je to moguce te fizickim
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odvajanjem dijela teksta koji sadrzi nukleus informacija ili razli¢itom bojom od ostatka
teksta (,,Smjernice za gradu®).

Kao pomo¢ u razvoju govora i motorike koriste se danas didakticke lutke, pomocu
kojih se moze raditi na prepricavanju teksta, razvoju dijaloga, igrama i uvjezbavanju
komunikacijskih situacija. Osim toga, ucenici mogu izradivati lutke i marionete na
radionicama lutkarstva koje ¢e kasnije koristiti u scenskoj igri. Nadalje, tu su i Lego kockice
koje su se pokazale kao izvrsno sredstvo razvijanja strategija povezivanja koncepata,
timskog rada, kreativnosti u rjeSavanju problema i naina prevladavanja sloZenih upita.
Sveucilista Rutgers, koja je uredila LEGO platformu za slaganje s gotovo 300 kg kockica,
§to je predoceno u ¢lanku ,,Legos — a newfrontier for libraries*.

U knjiznicama obi¢no vlada red i tiSina, no u ovoj se knjiznici podupirala buka,
rasprava i kreativni nered. Bit ideje bila je da se razvijaju vjeStine rjeSavanja problema kroz
aktivan pristup problemu i rad na konkretnim elementima koji ¢e dovesti do rjesenja,
koriStenjem kreativnosti, maste, eksperimenta, kritickog misljenja i suradnje. Prema rije¢ima
autorice, ,,ne dolazi sve znanje iz knjiga. Ako knjiznice Zele ostati vazne u digitalno doba,
moraju prigrliti metode neformalnog uéenja i izaci iz komforne zone* (,,Legos®).

Nadalje, od didaktickih igracaka vrlo se uspjeSno mogu koristiti puzzle razliitih
veli¢ina, oblika, tema i broja ili ¢ak prazne puzzle na kojima se moze nacrtati odreden
problem te je slaganje puzzla njegovo rjesenje. Moguce je i slaganje kocki s dijelovima slike.
Razvoju miSljenja 1 motorike mozZe pomo¢i 1 origami tehnika, kroz oblikovanje
jednostavnijih oblika. Igre imaju funkciju razonode, a vrlo su korisne za u¢enje i motiviranje
za ucenje. Igre se mogu organizirati u knjiznici ovisno o dobi, karakteristikama ucenika ili
medu mjeSovitim grupama. Igre su vrlo korisne jer pridonose razvijanju kompetencija za
grupni rad, vjeStinama strategijskog planiranja, koristenju razlicitih tehnika organizacije igre
(u parovima, grupno, s tim da jedan dio grupe osmisli strategiju, a drugi dio ju provodi i tako
dalje).

VjeZzbe c¢itanja moZe, narocito kod djece s poteSko¢ama u razvoju, prije¢i u zamornu
vjezbu upitnog smisla, no ako se pripremi kvalitetan, prihvatljiv, razumljiv i poticajan tekst
te uceniku omoguci da najprije gleda slike 1 trazi na njima detalje koji ga privlace, u¢injen
omoguciti dovoljno vremena za aktivnost, aktivno slusati i poticati ucenika da izrazi $to zna,

misli, osjeca i dozivljava, pa od toga krenuti s poticanjem na ¢itanje. Vazno je da koraci u
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poticanju na citanje ucenika s poteSkocama budu postupni i slijede odredeni redoslijed:
gledanje, slusanje, uocavanje, izricanje, ¢itanje (,,Poticanje na Citanje* 4).

Pripremanje ucenika za emocionalno priblizavanje tekstu moze se ostvariti
gledanjem slika, igranjem uloga, koriste¢i uvijek primjere iz svakodnevnog zivota. Tako se
ostvaruje i pozitivna interakcija svih ucenika u razredu.

SluSanje je vjestina koja ¢ini temelj uCenja. Ucenici sa smanjenim intelektualnim
sposobnostima naj¢eS¢e zele da im se prica, a ne Cita. PriCanje treba biti prilagodeno
ucenickim sposobnostima razumijevanja sadrzaja. Pricati treba fragmentarno, samo do
trenutka primjerene Kkoncentracije ucenika sa snizenim intelektualnim sposobnostima.
Recenice koje se koriste tijekom pri¢anja moraju biti kratke i razgovijetne. Svaki uc¢enik
sluSanjem bogati svoj rjecnik, a to je vrlo vazno za u€enike sa sniZzenim intelektualnim
sposobnostima, ¢iji je rje¢nik siromasan.

Uocavanje je sposobnost zasnovana na prepoznavanju i razumijevanju, a ukljucuje
misaonu aktivnost, od promatranja do zakljucivanja. Ucenici sa sniZzenim intelektualnim
sposobnostima zbog intelektualnih ogranicenja Cesto trebaju pomo¢ u razumijevanju
podataka i selekciji bitnih ¢injenica koje im nudi tekst.

Likovno-vizualni pristup pomaZze u razumijevanju teksta i stjecanju pojmova te jaca
motivaciju za Citanjem teksta koji je u korelaciji sa slikom.

Izricanje je Cesto u skladu s pojmovnim fondom uéenika sa snizenim intelektualnim
sposobnostima. Citanje je slozen psihofizioloski proces. To je proces vizualnog
prepoznavanja i dekodiranja grafickog modela rijeci te proces dekodiranja poruke. Vrlo su
znacajne 1 sljedece odrednice: maksimalno upotrebljavati igre, ne forsirati glasno ¢itanje kad
to nije nuzno, usmjeravati na ovladavanje osnovnom svrhom ¢itanja i razumijevanjem
procitanog.

Basne su vrlo korisne za rad na razumijevanju, jer su kratke i imaju ograni¢en broj likova
te na kraju sadrze korisnu poruku, a shvacanje poruke ovisi o razumijevanju teksta.

Motivacija je vrlo vazna U poticanju Citanja ufenika sa snizenim intelektualnim
sposobnostima. Nju je moguce ostvariti pomocu razlicitih metoda, no najvaznije je odabrati
onu koja ¢e pobuditi poboljsanje koncentracije i pozornosti.

Neke od metoda motivacije su igranje, metode Citanja s poticajem (tekst se prilagodava
uceniku radi lakSeg razumijevanja), metode vodenog Citanja koje moze biti Citanje naglas ili
sluSanje koje uvijek zapocinje ucitelj. Dobro je koristiti se 1 zvu¢nim knjigama ali samo u

trajanju od pet do sedam minuta.
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Ucenicima je jednostavnije Citati s lutkom u ruci. Lutka ¢ita o njihovim osjecajima,
oni nisu krivi §to slabije ¢itaju, kriva je lutka. Osim toga, lutka pomaze i u stjecanju socijalne
adaptacije, uspjesne interakcije u razredu i u zajednici u kojoj dijete zivi.

Vrlo je jednostavan oblik motivacije jest igra. Naime, svaka je igra pracena
zadovoljstvom, osjec¢ajem opustenosti i ugode a ugoda je dobar poticaj za Citanje.

Primjer 1: Igra pogadanja raspolozenja, u kojoj ucenici izrazom lica pokazuju svoje
osjecaje, a jedan ih ucenik pogada. Nakon igre prelazi se na Citanje i1 ucenici iz teksta
otkrivaju osje¢aje. Tom prigodom ucenici sa sniZzenim intelektualnim sposobnostima rado
prihvacaju ukljucivanje.

Primjer 2: Glazba takoder moze posluziti kao poticaj za ¢itanje. UCenici uz glazbenu
podlogu izrazavaju osjecaje, radnje, i tako dalje (,,Poticanje na Citanje* 6).

Jezi¢na prilagodba teksta - Klju¢ni trenutak u poticanju u€enika na &itanje kod
svakog ucenika sa snizenim intelektualnim sposobnostima dogada se nesto kasnije nego kod
ostalih ucenika, i to treba imati na umu kada im se nudi grada za ¢itanje. Veéina ih ne usvaja
tehniku c¢itanja istodobno kad i1 njihovi vrSnjaci u razredu i1 stoga je potrebno ponuditi
nekoliko ,,prilagodenih recenica“ iz sadrzaja koji €itaju ostali u€enici, jer ¢e to motivirati ove
ucenike za brze svladavanje tehnike ¢itanja. Pozeljno je da tekst bude popracen ilustracijom
ili stripom s tekstom ili bez njega.

Jezi¢na prilagodba teksta namijenjena ucenicima sa sniZenim intelektualnim
sposobnostima podrazumijeva sljedece:

- tekst primjeren razvojnoj dobi i spoznajama ucenika, koji sadrzi konkretne
pojmove,

- logicki slijed teksta,

- jednostavnu radnju ili to¢nije, odnos ,,jedna radnja - jedna recenica®,

- izbjegavanje sloZenih recenica,

- tekst u kratkim odlomcima, uvijek povezan s odgovaraju¢om ilustracijom,

- primjerenu veli¢inu slova, papira i boje.
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4.7. Pomo¢ u radu sa slabovidnim ucenicima

Ucenici s oSte¢enjem vida, kao i1 vide¢i u€enici, medusobno se razlikuju osim po stupnju
ostecenja vida, i u pogledu perceptivnih funkcija, kognitivnih sposobnosti, motorike i u
oblicima ponasanja. Cimbenici koji utjetu na postignuéa udenika s ostecenjem vida isti su
kao 1 kod videcih u¢enika. To su: dob, op¢a inteligencija, motivacija i radne navike. Ucenici
s oSte¢enjem vida koji su ukljuceni u redovnu osnovnu skolu, svladaju isti program kao i
ostali ucenici u razredu.

Slijepi 1 slabovidni ucenici u pravilu mogu svladati gotovo sve Sto je u nastavi
propisano, ali su potrebne preinake u nekim nastavnim predmetima. Da bi takvi ucenici
napredovali i ostvarivali uspjeh, treba primjenjivati one nastavne metode koje ¢e im to i
omoguciti. Na odabir nastavih metoda utjeCu zadaci nastavnog predmeta, znacajke ucenika
(dodatne teskoce, kompenzacijski mehanizmi, adaptivni potencijal), dob i predznanje
ucenika, ucenikovo okruzenje 1 sustav potpore (,,Rad s u¢enicima* 33).

Knjiznicar kao pomoéna osoba, rad u Skolskoj knjiznici moze u mnogo tome pomo¢i
u radu sa slabovidnim u¢enicima. Slabovidni ucenici ne mogu se sluziti osjetom vida. Zato
se pomocu razli¢itth metoda mogu aktivirati preostala osjetila kojima ucenik gotovo
cjelovitu sliku onoga $to treba i Zeli nauciti.

To su sljede¢e metode:

cen e

se slabovidni u€enici mogu koristiti sluhom. Trebaju se pritom koristiti jednostavne recenice
u govoru, izlaganje treba biti zanimljivo, a rije¢i i re¢enice koje bi se uc¢enicima ucinile
nejasnima trebaju se pojasnjavati. Recenice koje se uceniku upucuju moraju biti gramaticki
to¢ne, moraju imati dobre intonacije 1 ritam, kako bi slabovidni uc¢enik dobro ¢uo 1 razumio,
budu¢i da ne moZe dobro vidjeti ni mimiku, ni geste onoga koji govori.

metoda razgovora - Kako slabovidni u¢enik nema mogucénost koristenja vida, za

njega veliku ulogu u spoznavanju pojava ima govor. S takvim ucenikom treba $to vise
slobodno razgovarati, kako bi ucio o znac¢ajkama predmeta i pojava koje ¢e kasnije moci
samostalno identificirati.

metoda pisanih i ilustrativnih radova - U pocetku se slabovidni ucenik koristi

Brailleovim pisa¢im strojem, a u vi§im razredima prelazi na elektroni¢ku biljeznicu. Takav

ucenik moze pisati brzo kao 1 ostali uc¢enici te moze sudjelovati u pisanim oblicima rada kao
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Sto su prepisivanje, nadopunjavanje, diktati ili samostalni sastavi te pritom podlijeze istim
kriterijima valorizacije kao 1 u€enici koji vide.

metoda demonstracije - U¢eniku se u ruke daje u ruke predmet koji se demonstrira,

uz usmeno pojasnjenje. Predmet mu se prvo opisuje u cijelosti, a zatim u detalje.

metoda tiskanih radova - Tekstovi u udzbenicima, knjigama i ¢lancima za slabovidne

ucenike pisani su na brajici. Uspjeh ¢itanja na brajici ovisi o razini intelektualnog razvoja
ucenika, o osjetljivosti jagodica prstiju, motori¢koj spretnosti i uvjezbanosti.
u nastavi hrvatskoga jezika. Ucenici oSteCena vida usvajaju sadrzaje iz materinjeg i stranog
jezika tijekom cijelog Skolovanja. Nastava hrvatskog jezika objedinjuje sadrzaje iz podrucja
knjizevnosti, jezika, jezi¢nog izrazavanja i medijske kulture. Realizacija ovih sadrzaja
specifi¢na je u odnosu na odabir metoda i nastavnih sredstava u neposrednom radu sa
slabovidnim ucenicima. Ti u€enici bez dodatnih teSkoca, ukljuceni u redovne skole, najéesce
usvajaju sadrzaje prema redovnom programu ili uz primjenu individualiziranih postupaka.
U nastavi hrvatskog jezika, ako se Zeli u potpunosti ukljuciti slabovidne ucenike, trebaju se
koristiti primjereni metodic¢ki postupci, ali i prilagodena nastavna sredstva i specifi¢na
pomagala. Vecina slabovidnih uc¢enika ima ostatak vida koji se moze koristiti u obrazovne
svrhe (Ucenik s oSteCenjem vida).

Pojedini slabovidni ucenici koriste standardne materijale uobicajene ili uvecane
veli¢ine fonta. Bilo bi optimalno da je materijal prilagoden individualnom vizualnom
funkcioniranju ucenika 1 da je za svakog uc¢enika posebno odabran odgovarajuci tip fonta,
veli¢ina fonta, prored, boja fonta 1 kontrastna pozadina. Pojedini slabovidni ucenici koriste
tiskanu brajicu, racunalnu brajicu te kratkopis kao standardnu notaciju stranih jezika i jezika
manjina. Ovisno o osobnim preferencijama i moguénostima, sadrzaji iz knjizevnosti mogu
se usvajati uz pomo¢ audiozapisa i digitalnih zapisa (CD, MP3) te analognih zapisa. Za
sadrzaje medijske kulture rabe se isti mediji, videozapisi, digitalni i analogni zapisi
predvideni predmetnim kurikulumom (CD, DVD) (,,Slijepi ucenici 473).

Od pomagala za slabovidne ucenike Skolska knjiznica trebala bi imati ra¢unalo koje
takvim ucenicima moze omoguciti samostalno pisanje radova te samostalno informiranje i
komuniciranje putem Interneta. Posebno je koristan skener koji, uz odgovarajuci softver za
skeniranje, ima trenutni govorni izlaz, pa svakim slovima tiskani tekst slabovidna osoba

moze ,,pro€itati* sluSanjem sintetiziranog govora.
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4.8. Pomo¢ u radu s ucenicima s teSkoéama sluha

Ostecenje sluha jedno je od najcescih prirodenih osStecenja i pojavljuje se u prosjeku kod
jednoga od troje djece na 1000 novorodencadi. U osStec¢enje sluha ubrajaju se gluhoca i
nagluhost (,,Djeca s posebnim potrebama“ 53).

Gluhoc¢a oznacuje potpuni gubitak sluha u govornim frekvencijama iznad 93 decibela, dok
nagluhost podrazumijeva manje ili vece oStecenje sluha, to jest gubitke sluha od 20 do 90
decibela (,,Gluhoca i nagluhost®).

Djeca oste¢ena sluha moraju se viSe oslanjati na ostala osjetila, pri ¢emu najvecu ulogu ima
vid, u korelaciji s dodirom, pokretom i ritmom. Kako bi se kod djece poticala vizualna
percepcija ali i druga osjetila treba se igrati ne samo licem u lice, ve¢ i s iznimnom
zivahnos$¢u i suptilnoscu.

U literaturi se susre¢e prikaz nekih prakticnih savjeta za odgojitelje i1 ucitelje, u
pogledu komunikacije s gluhim i nagluhim uéenicima, primjerice sljedece:
ucenikom, primjerice govorom, pisanjem, pokazivanjem, ruénom abecedom ili znakovnom
komunikacijom.

- valja uvijek provjeravati da li je ucenik u cijelosti razumio nastavnika, odnosno

- treba paziti na osvjetljenje lica, da ne bude u sjeni te na udaljenost.

- omoguciti u¢eniku sjedenje u prvim klupama, a nastavnik, odnosno odgajatelj,

- kod obrade novog gradiva nastavnik treba stajati licem okrenut uceniku kako bi
mogao ocitavati govor nastavnika s usana.

- istu poruku dobro je ponoviti viSe puta, govoriti drugim rije¢ima, koristiti manualne
oblike komunikacije te upotrebljavati vizualna didakticka sredstva.

- treba nastojati da se vise koriste o¢igledna nastavna sredstva, poput slike, ilustracije,
modeli, dijafilmovi, videozapisi, raCunalni programi, crtezi i nastavni listici.

- treba koristiti prakti¢an rad u funkciji usvajanja vjestina, jacanja volje i motivacije.

Svako ¢e gluho dijete jednom postati odrasla osoba, a ljudi pogre$no smatraju kako gluhe i
nagluhe osobe nisu sposobne raditi u razli¢itim zanimanjima (,,Djeca s posebnim potrebama“
58).
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4.9. Pomo¢ u radu s u€enicima s poteSko¢ama u ¢itanju i pisanju

Disleksija je jedna od teskoc¢a ucenja a predstavlja teskoce i Citanja te Cesto i teSkoce pisanja.
To je jezi¢ni poremecaj u kojem dolazi do nepotpune fonoloske obrade u mozgu, a samim
tim 1 do krivog kodiranja rije¢i. Osoba koja ima disleksiju na drugaciji na¢in prima, obraduje
i pohranjuje informacije od ostalih ljudi. Karakteristi¢no je kako je postignuta razina ¢itanja
znatno niza od one koju bi dijete, obzirom na kronolosku dob, trebalo posti¢i.

Iako su problemi s citanjem i sricanjem obi¢no najvidljivije indikacije stanja,
disleksija utjece na vise od same pismenosti. Disleksija utjece na na¢in na koji se informacije
procesuiraju, pohranjuju i ponovno dobivaju. To moze rezultirati i problemima s
paméenjem, brzinom procesuiranja, percepcijom vremena, organizacijom i
sekvencioniranjem te znac¢i da neka djeca s disleksijom mogu takoder imati i poteskoca s
orijentacijom (,,Disleksija‘).

Disleksija se moze prepoznati ve¢ u predskolskoj dobi, i to kada dijete pred Skolu ne
moze ili teSko odreduje prvi i zadnji glas u rijeci, ili kad ne moze slusno spojiti glasove u
rije¢ ili rastaviti rije¢ na glasove. Od prvog do treeg razreda osnovne $kole pocinju se
pojavljivati tipi¢ne greske u kojima dolazi do ispusStanja, zamjena, umetanja ili izvrtanja
glasova (primjerice jagoda-jadoga).

Citanje osoba s disleksijom prepoznatljivo je po iskrivljavanju rijeéi, po zamjenama
glasova i slogova (primjerice, iz-zi, do-od, po-op, mi-im, vrata-trava, d-b, b-p, m-n, beba-
deda, bili-pili, nema-mena, moj-noj ...), dodavanjem slogova (planina-planinina),
ispustanjem glasova (krava — kava) te sporo$cu i pogreSskama u razumijevanju. Dijete ¢esto
Cita napamet, primjerice, umjesto bravo kaze brada, bez razumijevanja te mijenja smjer
gitanja (s desna na lijevo), a rukopis je esto neuredan. Cesto u ¢itanju preskace redove te se
vraca na ve¢ procitani red. Nerijetko se pojavljuju i teSkoce pri uporabi zamjenica i priloZnih
oznaka, zatim u prostornoj orijentaciji (lijevo — desno, gore — dolje), krivo ponove ono §to
¢uju, teSko pamte nizove brojeva i imaju teSkoce s raCunskim operacijama te vremenskom
orijentacijom (mijesaju POjmove jucer, danas, sutra i tesko se orijentiraju na satu). Mijenjaju
znamenke u brojevima (primjerice, 56 — 65), mijenjaju vizualno sli¢ne brojeve (7 —1,5—3,
8 — 4, 6 —9) ili simbole racunskih operacija.

Ucenici s takvim teSkoc¢ama dosta brzo pisu i nisu svjesni kako piSu neuredno, ¢vrsto
drze olovku, imaju jak otisak na papiru te rade jako puno pravopisnih i1 gramatickih

pogresaka. Jedan od najvecih njihovih problema sastoji se u nerazumijevanju okoline.
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Nastavnici jos uvijek ne prepoznaju djecu s disleksijom i najcesée takva djeca dobiju
etiketu zlocCeste, lijene i nemarne djece. Takvoj bi djeci trebalo omoguciti, prije svega,
dovoljno vremena za odgovor i viSe vremena za Citanje, ¢eS¢e ih poticati 1 motivirati.
ponudene sadrzaje, jer danaSnji udzbenici i programi nisu prilagodeni djeci s disleksijom
(primjerice u pisanju im graficki oznacavati red u kojem piSu, ostaviti im viSe mjesta za
pisanje...). Problem nastaje i po pitanju testiranja, jer Skole naj¢e$¢e nemaju niti materijalnih,
niti bilo kojih drugih uvjeta kako bi se mogli prilagodili potrebama djeteta s disleksijom
(,,Disleksija“).Kada se uzme u obzir sve §to je opisano, zakljucuje se da moze biti prilicno
tesko znati koji su najbolji na¢ini pomo¢i uc¢enicima koji pate od disleksije. Dr. Daryl Brown,
jednostavnih koraka koji se mogu poduzeti kako bi se pomoglo bilo kojem disleksi¢nom
uceniku:

1. Organizirati

Treba slijediti iste obrasce i pristupe radu $to ¢esce, kako bi se u¢enicima pomoglo
da se upoznaju s onim §to se od njih ocekuje. Voditelj nastave treba skicirati $to se dogada
u lekcijama, kako bi disleksi¢ni ucenik imao jasnu ideju o tome $to ¢e se i kako odvijati.
Ako mu se omoguci pisana shema rada, ucenik se moze referirati na nju da bi mu gradivo
imalo viSe smisla.

2. Nadiniti popis

Uceniku treba dati pisani popis aktivnosti koje moraju biti obavljene tijekom lekcije
1 tijekom rada. Treba poticati u€enike da rade samostalno, tako da se provjerava popis koji
im je dan, da bi mogli pratiti §to su ve¢ napravili, §to rade i §to jo§ moraju napraviti.
Disleksi¢énom uceniku nije dobro davati dugacke, komplicirane nizove verbalnih instrukcija.
Oni ih nece zapamtiti 1 zbunit ¢e se pokuSavajuci procesuirati mnogo informacija odjednom.

3. Osigurati da i uenici s disleksijom budu dio lekcije

Ucenicima s disleksijom ne treba dopustiti da se osjeaju izoliranima, na rubu
razreda, uz asistenta kao jedino drustvo. Zelimo li da budu angaZirani, trebamo nastojati da

se osjecaju dijelom ucenja.
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4. Promicati reenice

Neka ucenici zapiSu pitanja, kao i odgovore. To znaci da je polovica odgovora
zapisana 1 nalazi se u samom pitanju. To ¢e ucenicima pomoci da uoce i1 koriste rijeci u
tekstu, kao 1 promovirati re¢eni¢nu strukturu.

5. Zadati uenicima da &itaju knjige

Ako se disleksi¢nim ucenicima pruze knjige koje e izazvati njihove sposobnosti Citanja,
time im se daje pristup jeziku i strukturi pisane rije¢i. Cak i ako kasnije oni diktiraju svoje
odgovore asistentu tijekom ispita, imat ¢e koristi od takvog izlaganja knjizevnosti.

Navodimo primjer programa za djecu s teSko¢ama u Citanju i pisanju, koji se provodi
na Dje¢jem odjelu Narodne knjiznice ,,Petar Preradovi¢* u Bjelovaru:

Rijec je o posebnoj radionici pod nazivom ,,Radionica prica “, kao stalnom programu
koji se od 2006. godine provodi u toj knjiznici, u suradnji s logopedom, a koji je namijenjen
djeci koja imaju poteskoca u cCitanju. Program je osmisljen tako da djeca kroz igru,
nenametljivo i zabavno, otkriju svijet slova i rijeci, tajnu Citanja i ¢itav jedan svijet zvan
knjizevnost. Objedinjen je strucni rad s podrucja logopedije, igru, kreativno stvaralastvo i
¢itanje iz uzitka. Logoped u radionici radi s djecom individualno i grupno. Radi na govornom
izrazavanju djece, na razvoju svih jedini¢nih sastavnica od fonologije, morfologije,
semantike i sintakse, do pragmatike. Radi na tehnikama ovladavanja simbolima umjesto
usaduje ljubav prema knjizi, olakSava razumijevanje procitanog, ohrabruje djecu i potice ih
na samostalno Citanje i otkrivanje osobnog dozivljavanja prica. ,,Radionica prica“ odvija se
u ciklusima, a u svakom ciklusu obraduje se jedno literarno djelo koje se ureduje prema
nacelima grade lagane za Citanje.

Jedna od glavnih namjera organizatora bila je olakSati Citanje djeci koja imaju
poteskoca u €itanju. Stoga su se odlucili za obradu djela koja su na popisu obvezne lektire.
kreativnih 1 edukativnih igrica motivirala na citanje price, pazljivo osluskivanje rijeci 1
reCenica te razumijevanje procitanog sadrzaja. OsmiSljavanjem slika usmjerilo se na
vizualno prikazivanje prie, prateci tijek radnje 1 smisao.
pojednostavljen je izvorni tekst, vode¢i racuna o ocCuvanju smisla i cjelovitosti price.
Iznenadenje je predstavljala lako¢a kojom su djeca u radionici obradivala tekst. Gotovo su
nepogresivo kratili slozene recenice u jednostavne, a isto su tako vjesto detektirali kriti¢ne

rijeci 1 dijelove teksta koje je trebalo urediti prema nacelima Stiva laganog za Citanje.
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U tehnickom dijelu nastajanja slikovnice svako se dijete koristilo ra¢unalom i
ostalom tehnickom opremom poput skenera, printera i stroja za uvezivanje. Radeé¢i na
obogacivanju rjecnika te razumijevanju i stvaranju recenicnih struktura napravljena je prica
laksa za Citanje i razumijevanje djeci s teSko¢ama u razvoju govora, jezika, ¢itanja i pisanja.
Uslijedilo je jos slikovnica pripremljenih kao §tivo lagano za ¢itanje, kao: Sestinski kisobran,
Kresivo, Petrica Kerempuh, te Pipi slavi rodendan (,,Radionica® 12).

Ne manje vazno od izrade slikovnica bilo je i1 njihovo predstavljanje Siroj javnosti.
To je bio velik dogadaj za sve sudionike ,,Radionice prica ‘. Sve slikovnice iz Radionice
preselili su i u virtualni svijet dodavsi im zvuk i moguénost listanja. Djeca s poteSko¢ama u
¢itanju, polaznici ,,Radionice prica*, snimljena su dok naglas ¢itaju pricu. U posebnom
programu zvucni je zapis obraden i dodan slikovnicama na CD-ROM-u. Slikovnice na CD-
ROM-u podijeljene su polaznicima Radionice prica i ostalim korisnicima Kkoji imaju

poteskoca u Citanju (,,Radionica“14).
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4.10. Pomo¢ u radu s pokretno ogranicenim i dugotrajno bolesnim
ucenicima

U skolama se posebna pozornost mora posvetiti invalidnim uc¢enicima koji zbog umanjenih
sposobnosti da obavljaju svoje aktivnosti 1 specificnih subjektivnih iskustava znatno teze
stjeCu osobni razvoj. Stoga se moraju planirati i realizirati programi rehabilitacije, koji bi

Temeljna zadaca suvremene Skolske knjiznice je rad i suradnja s ucenicima,
nastavnicima i pomoc¢nicima u nastavi, uspostavljanje prave komunikacije, obrazovanje,
posredovanje informacija i briga za poboljSanje zivota razli¢itih skupina ljudi, a posebno
onih koji se razlikuju od drugih zbog nemogucénosti kretanja, slabe motorike te bolesnih.
Danas u knjiznicarstvu postaju sve vaznijia ljudska prava, poslovna etika i stru¢ni odnos,
posebno kada se to poveZe s polozajem ranjive skupine ué¢enika odnosno uéenika s posebnim
potrebama (,,Funkcionalno ovirani uporabniki® 24).

,,Knjizni¢arska se etika odlikuje i u postupcima sljedecih stru¢nih djelatnosti:

1. prepoznavanje invalidnih osoba,

2. koristenje stecCenog iskustva pri pruzanju pomo¢i i pri razgovoru s invalidnim
osobama,

3. motivacija za stru¢no obrazovanje za rad s korisnicima s posebnim potrebama,

4. poznavanje op¢ih 1 osobnih znac¢ajki invalidnih korisnika,

5. uspostavljanje humanih medusobnih odnosa bez nepotrebne znatizelje i s
primjerenim odmakom,

6. uvazavanje zahtjeva individualne osobe 1 nudenje dodatne stru¢ne pomoci,

7. priprema i izvodenje pomoci,

8. nudenje ocekivanih, naslu¢enih, odnosno prihvatljivih odgovora za invalidne
korisnike. ““ (,,Struéni i specijalni rad* 121).
sve ucenike, Sto znaci da se prema invalidnim ucenicima ne smiju ponasati kao prema manje
vrijednim osobama. Svojim iskustvom, radom, ustrajnos¢u, socijalnim pristupom, dodatnim
stru¢nim obrazovanjem te izgradenim osje¢ajem za pravu mjeru pozornosti i nudenja pomoci
ono najbolje u smislu pozitivnih vrlina ¢ovjeka, postovanja ljudskih prava, kao 1 mogucih
osobnih uspjeha u sudjelovanju s bolesnim ucenicima. Prema ucenicima s posebnim

cen e

potrebama Skolski bi se knjizniCar trebao drzati odredenih nacela, primjerice treba im se
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posvetiti u cijelosti, individualizirati rad s njima i u isto vrijeme povezivati s igrom, s
paznjom uvazavati njihove zelje i pitanja, pobudivati njihovo zanimanje za knjigu, knjiznicu,
Citanje 1 slusanje, pruzati im kratke i jasne upute i odgovore, odnosno prilagodavati ih
njihovim psihosocijalnim i fizi¢kim sposobnostima (zagonetke, kvizovi, seminarski radovi),
postavljati uvijek ostvarljive ciljeve, ¢esto ih pohvaliti (za svaku procitanu knjigu i posjet
knjiznici), a ponekad ih nagraditi (posterom, igrackom, knjigom, revijom). S takvim se
ucenicima mora imati puno strpljenja, ne smije se pretjerivati s Citanjem, prepri¢avanjem,
objasnjavanjem 1ili uCenjem (brzo umaranje, smanjena koncentracija). Vrlo su vazna
ponavljanja, utvrdivanje gradiva (ponovno citanje ve¢ procitanih knjiga), neki ucenici
napreduju samo od lakSeg prema tezem gradivu i sadrzaju, primjerice kada pate od
posljedica ostecenja glave, kada treba obnavljati pamcenje, abecedu, strani jezik. Najzad,

cey e

ucenicima susrecu svaki dan (,,Strucni i specijalni rad* 122.).
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4.11. Rad s u¢enicima s problemima u ponasanju, poremecajem paznje i
hiperaktivnim ucenicima

Pod poremecajem u Skolskom razdoblju (ADHD) najces¢e se podrazumijeva kada dijete
zbog karakteristicna ponasanja nije u stanju udovoljiti skolskim pravilima i zahtjevima.
Hiperaktivna pak djeca zapazena su zbog impulzivnosti i hiperaktivnosti zbog kojih
odudaraju od svojih vrSnjaka, medutim, ona mogu imati i ozbiljnije teskoce, i to zbog
kratkog opsega paznje. Zbog problema s (ne)paznjom ova djeca vrlo tesko uce, pa mogu
imati teSkoca s akademskim uspjehom, ali i s usvajanjem prakti¢nih i motorickih vjestina.
Kod te se djece pojavljuju i teSkoce s u€enjem govora, Sto se moze ocitovati u potesko¢ama
pri uklju€ivanju u grupne aktivnosti. Problemi hiperaktivne djece koji se odnose na Skolske
vjestine uzrokovani su nesposobnos¢u da zadrze koncentraciju dovoljno dugo kako bi mogla
nauditi ono §to je potrebno. Posljedice nesposobnosti hiperaktivne djece da se koncentriraju
dolaze do izrazaja i u kontaktu s vr$njacima (,,Djeca s posebnim potrebama‘ 131).

Kada je rije¢ o djeci s problemima u ponasanju, pod takvim se ponaSanjem

podrazumijevaju ona ponasanja koja su zabranjena u djecjoj dobi ali ne u odrasloj, kao $to
su bjezanje iz Skole, voznja bez vozacke dozvole, konzumiranje alkohola i opojnih sredstava,
tucnjava 1 slicno. Neki su autori pruzili i definicije pojma problema u ponasanju, pa tako R.
Winkel definira taj pojam kao ,,anomaliju u karakteru, pogreSan razvoj, teSkoc¢e u Skoli,
smetnje u disciplini, terapijske mjere i slicno* (,,Djeca koju je tesko odgajati* 16).
Obiljezja takvog ponaSanja jesu unoSenje nereda, destruktivnost, fizicka 1 verbalna
agresivnost, pomanjkanje samokontrole, nemir i odsutnost duhom, stalno brbljanje,
odgovaranje osoblju, svadljivost, nemoralnost, laganje, krada, slabi rezultati u ucenju,
zaboravljanje uputa, dekoncentracija, dezorganiziranost, slaba tolerancija na frustracije,
lijenost, odgadanje rjeSavanja zadataka, slaba motivacija, nepristojnost, uznemirenost,
bezosjecajnost, netakti¢nost, neodgovornost (Kako se nositi 19).
s prirodom agresivnog ponasanja ucenika a posebice agresivhog ponasanja koje je
upravljeno prema njima samima. Agresivnost ili neki drugi oblik neprimjerenog ponasanja
ucenika upravljen je na svaku osobu koja mu se nade na putu, jer ta osoba na razli¢ite nacine
simbolizira autoritete s kojima je ucenik imao losa iskustva. Takvi su u€enici hrabri i spremni
depriviranosti ucenika, a ne izraz ,,viska energije®, sto se Cesto pojavljuje kao neuvjerljivo
objasnjenje za kriticno ponasanje ucenika (,,Individualni socijalno-pedagoski rad* 117).
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Raditi s uc¢enicima koji pokazuju probleme u ponasanju tezak je i zahtjevan posao.
Pozeljan je individualni rad s takvim ucenicima, koji ¢e biti usmjeren prema osobi,
pojedincu, iako se opravdano otvara sumnja u moralnu ispravnost opredjeljenja da se
pozornost poklanja u€enicima koji to nisu zasluzili, a da se mnogi drugi ucenici pristojnog
ponaSanja i dobrog ucenja zapostavljaju. Uz to, iskustva pokazuju da za takve napore
obitelji. No ipak, utvrdeno je da vrijedi ulagati trud u rad s takvim ucenicima 1 da se uz
odgovarajuci pristup mogu posti¢i valjani rezultati. U radu s takvom djecom djelatnik u
odrediti klju¢ne pojmove koji ¢e se obradivati s u¢enikom te odrediti aktivnosti koje ¢e se
provoditi kako bi u€enici usvojili vazne pojmove. Nije dobro ulaziti u konflikte, ni u rasprave
s ucenicima koji imaju problema u ponaSanju, ve¢ izraditi plan djelovanja, biti specifi¢ni u
zahtjevima, biti dosljedni te radije koristiti povlastice nego nagrade.

U nekim je slucajevima i Skola odgovorna za nastanak i odrzavanje problema u
ponaSanju kod ucenika. Neki od razloga za to mogu biti neodgovarajuca oc¢ekivanja prema
uéeniku, izostanak individualiziranog pristupa, nedosljednost u pridrzavanju S$kolskih
pravila, pogres$na primjena sustava nagrada i kazni, izostanak sankcioniranja neprihvatljivih
oblika ponaSanja. Rad s takvim uéenicima, kako u razredu, tako i u Skolskoj knjiznici, bit ¢e
laksi ako odgajatelj ni u jednom trenutku ne smetne s uma dobrobit svakog pojedinog djeteta,
da nastoji osigurati bolje uvjete rada u razredu (manji broj ucenika u razredu), osigurati
dovoljan broj stru¢nih suradnika, psihologa, defektologa, pedagoga, socijalnih radnika,
povecati komunikaciju s roditeljima, kontinuirano se educirati za rad s djecom s
potesko¢ama u ponaSanju. Rezultati bi bili znatno bolji kada bi $kola imala program rada s
ucenicima s problemima u ponasanju.

Klju¢na kompetencija u radu s ucenicima s potesko¢ama u ponaSanju mora biti
empatija, a onda otvorenost, smirenost, sposobnost komuniciranja, razvijen osobni karakter,
poznavanje psihologije te mnogo strpljenja. Vazno je stvoriti ¢vrst odnos povjerenja i
iskrenosti, iz kojega proizlaze sve daljnje strategije rada jer omogucuju detaljni uvid u
ucenikovu zbilju te pronalazenje rjeSenja koje najbolje odgovara pojedincu.

Od iznimne je vaznosti primijeniti pravilan pristup djetetu s potesko¢ama u
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uceniku treba biti pozitivan 1 dobronamjeran i treba pohvaliti svaki trud koji ulaze u odredeni
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zadatak. Informacije trebaju biti popracene slikama, modelima i konkretnim primjerima,
pisane zadatke treba skratiti u odnosu na ostalu djecu, ali uciniti to nenapadno i ne isticati
posebne teskoce koje dijete ima. Ako je uoceno da je djetetu paznja odlutala, valja mu priéi
i lagano ga dodirnuti po ramenu. Treba ga uposliti malim zadacima da razbije monotoniju i
omoguciti mu ciljano kretanje, primjerice da opere spuzvu, donese kredu, pozove nekoga i
sli¢no. Uceniku treba davati jednostavne, konkretne upute i provjeravati je li razumjelo.
Upute izgovarati smirenim i blagim glasom, ne iskljucivati ga iz grupnih aktivnosti, ne tjerati
ga van iz razreda, odnosno knjiznice, pomo¢i mu u prilagodbi (stalno imati na umu kako
dijete nije lijeno, ve¢ ne moze smireno raditi) (,,Djeca s posebnim potrebama“ 142.).
Poremecaj paznje i/ili hiperakivnost (ADHD) je vrlo slozen problem i djelotvorne
intervencije nuzno moraju ukljucivati obitelj, skolu, lije¢nik, to jest zahtijevaju timsko
roditeljima, stoga je i njihova uloga u radu s takvom djecom od velike vaznosti kako za

odgojitelje, tako i opcenito za djelotvornost nastave.
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5. ZAKLJUCAK

U proslosti se problem obrazovanja djece s posebnim potrebama rjesavao tako da su se ta
djeca smjestavala u posebne ustanove. Postojale su, a i danas postoje specijalne Skole za
djecu s teskocama u razvoju i1 one osposobljavaju djecu za zZivot u grupama sebi sli¢nih.
Pokazalo se da takvo odvajanje djece s teSko¢ama u razvoju od ostale djece negativno utjece
1 na osobe bez teSkoca, koje, odrastajuci u skupinama sebi sli¢nih, ne nauce prepoznavati i
uvazavati razli¢itosti 1 prepoznavati vrijednosti osoba s teSko¢ama u razvoju. Ideje o
demokratizaciji obrazovanja promoviraju prava na jednak odgoj i obrazovanje za svu djecu,
neovisno o razlikama koje medu njima postoje. Te su ideje nasle svoje mjesto u brojnim
medunarodnim dokumentima, preporukama i deklaracijama svjetskih organizacija te su s
vremenom prerasle u zakonske odredbe kojima se uvodi integrirano Skolovanje djece s
teskoéama u razvoju i djece koja takve te§koce nemaju. Skola, kao odgojno-obrazovna
ustanova ima zadatak uciti 1 poucavati o pravima svake osobe, poglavito djeteta. U tom
pogledu Skolske knjiznice u osnovnim 1 srednjim Skolama imaju znacajnu ulogu.
Organizacija UNESCO* donijela je Manifest za $kolske knjiznice u kojem se isti¢e da je
uloga Skolskih knjizica omoguditi ucenicima usvajanje sadrzaja ucenja i uporabu
uskoj suradnji s nastavnicima, Skolskim pedagozima 1 psiholozima.

Skolski knjizni¢ar je pomoéna osoba u odgojno-obrazovnom procesu, i u odgojnom
smislu vazna mu je zadaca djeci s posebnim potrebama najprije postaviti jasna pravila i
granice. Kako su takva djeca u svojim obiteljima imala posebnu zastitu, dolaze¢i u skolu ona
tesko prihvacaju pravila 1 obveze, u Skolskoj se sredini ne uklapaju u zajednicu, zbog ¢ega
ih drugi teze prihvacaju. Prihvacanje i postovanje pravila kolektiva prvi je korak da dijete
bude prihvaceno.

Ucenik mora osjetiti da je i on aktivan sudionik odgojno-obrazovnog procesa i tada
¢e sa zadovoljstvom dolaziti u Skolu jer ¢e u njoj zadovoljiti dobar dio svojih potreba. Kako
ucenici ukljuce u druStvena zbivanja u Skoli. Nacin razmisljanja i sustav vrijednosti, znanja
1 vjestina koje djeca stjeCu tijekom odrastanja i Skolovanja, zasigurno ¢e znatno utjecati na

oblikovanje njihova zivota kao pojedinaca i kao ¢lanova drustva u cjelini. Prema rije¢ima

4UNESCO je akronim za Organizaciju Ujedinjenih naroda za obrazovanje, znanost i kulturu. Scientific and
Cultural ~ Organization. V. ,UNESCO“ Encyclopedia  Britannica, 11. studenog 2018,
www.britannica.com/topic/lUNESCO
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W. Glassera uspjesno poucavanje vjerojatno je najtezi posao na svijetu, 0ON0 mora uzeti u
obzir kako potrebe ucenika, tako i ucitelja, ako se to ne postigne, svaka ¢e odgojno-
obrazovna metoda biti osudena na neuspjeh. Ucenici s teSko¢ama u razvoju moraju osjetiti
da su vrijedni isto koliko i drugi. Jedino se tako mogu prilagoditi svojim moguénostima. Za
nego prihvatiti ¢ovjeka u psihickom, socijalnom, osjecajnom smislu. Osoba koja daje pomo¢
mora se osobi kojoj pomaze odlu¢no pribliziti i ljubazno$¢u i ljudskom toplinom, bez
Djeci s posebnim potrebama treba u svakoj situaciji pruziti ruke prijateljstva i rije¢i podrske,
tada ¢e se ona u Skoli osjecati ugodno i zasti¢eno. Jedino ¢e u takvom okruzenju mocéi
slobodno razvijati svoje potencijale i postizati sve bolje rezultate.

trebaju nastojati uocavati potrebe i Zelje 1 one djece koja imaju razlicite teSkoce u razvoju te
im omoguciti da koriste¢i knjizni¢ne usluge dodu do razli¢itih spoznaja i steknu zadovoljstvo
u provedenom S$kolskom danu. Tako knjiznice dobivaju sve veéu ulogu u odgojno-

obrazovnom procesu djece.

48



6. BIBLIOGRAFIJA

Knjizni izvori:

1. Blazekovié Tatjana, i Branka Furlan. Knjiznica osnovne Skole. Zagreb, Skolska knjiga,
1993.

2. Kovacevi¢, Dinka. ,,] mi smo tu: ucenici s posebnim potrebama i Skolska knjiznica®.
Crkvenica: Ministarstvo prosvjete i Sporta Republike Hrvatske, 2002., str 40-41.

3. Kovacevi¢ Dinka, Plaveti¢ Ljiljana.“I mi smo tu: u€enici s posebnim potrebama i skolska
Hrvatske®, Rijeka: Ministarstvo prosvjete i Sporta Republike Hrvatske, 2003., str.
37-38.

4. Kovadevié, Dinka, i Jasmina, Lovrindevi¢. Skolski knjizni¢ar. Zagreb, Zavod za
informacijske studije, 2012.

5. Masina, Dina, ur. IFLA-ine smjernice za Skolske knjiznice. Zagreb, Hrvatsko

6. Naranci¢-Kovac, Smiljana. Jedna pri¢a-dva pripovjedaca: slikovnica kao pripovijed.
Zagreb, Artresor naklada, 2015.

7. O'Regan, Finta J. Kako se nositi sa djecom problemati¢nog ponasanja: ne mogu uciti, ne
zele uciti, ne zanima ih. Zagreb, Naklada Ljevak, 2018.

8. Pesut, Anita. ,,Obrazovni programi za posebne korisnicke grupe u knjiznicama*®, Rijeka,
Filozofski fakultet, 2016. Diplomski rad.

9. Rakiti¢, Zeljko. ,»Kako kroz igru, pokret 1 zvuk potaknuti kreativnosti djece s teSko¢ama
u razvoju® ,,Poticanje stvaralaStva u odgoju i obrazovanju®, ur. Bognar, Ladislav i
dr., Zagreb, Knjiga radova - Priru¢nik za sadasnje i buduce uéitelje, 2009., str.
178-90.

10. Sabljak, Ljiljana. ,Biblioterapija u posebnim knjizniénim programima poticanja*

,Biblioterapija u pop kulturi, ur. Frida Bis¢an 1 dr., Karlovac, Gradska knjiznica
Ivan Goran Kovaci¢, 2014., str. 47-54.

11. Savurdi¢, Aleksandra. ,,Metode odgoja djece s posebnim potrebama. Osijek, Filozofski
fakultet, 2015. Diplomski rad.

12. Winkel, Rainer. Djeca koju je teSko odgajati. Zagreb, Educa, 1996.

13. Zrili¢, Smiljana. Djeca s posebnim potrebama u vrti¢u i nizim razredima osnovne Skole:

Priru¢nik za roditelje, odgojitelje 1 u€itelje. Zadar, SveuciliSte u Zadru, 2011.

49



Casopisni izvori:
1. Bartelo, Rebeka. ,,Rad s ucenicima s o$te¢enjem vida“ Svjedok :godiSnjak

Katehetskogaureda Splitsko-makarske nadbiskupije, br. 20, 2013., str. 33-6.

2. Cigrovski, Dragica. ,,Skolovanje ugenika s posebnim potrebama: poticajno iskustveno
ucenje.” Zrno: ¢asopis za obitelj , vrti¢ 1 Skolu, br. 9, 2008., str. 36-7.

3. Dominikovi¢, Marijanka. ,,Rad s ucenicima s intelektualnim potesko¢ama.* Svjedok:
godi$njak Katehetskoga ureda Splitsko-makarske nadbiskupije, br. 20, 2013., str.
13-7.

4. Fajdeti¢, Andrea. ,,Slijepi uCenici i usvajanje jezika u integriranom odgoju i obrazovanju.*
Napredak, br. 3, 2012., str. 473-74.

5. Flood, Deire. ,,How can I produce a web-accessed video to educate volunteress on how
they can cotribute their time at Club level in Special Olympies ?“ Educational
Journal of Living Theories, br. 1, 2011., str. 25-78.

6. Igri¢, Ljiljana, ur. ,,Prirucnik za roditelje s djecom s posebnim edukacijskim potrebama®.
Zagreb, Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti, 2004.

7. Kljalji¢, Ivana. ,,Kako poboljsati razumijevanje, dogovaranje i suradnju djece s teSkocama
u ucenju ?* Metodicki ogledi br. 2, god., 2002, str. 95-118.

8. Nenadi¢, Karmen et.al. ,,Ucenik s oSte¢enjem vida u redovitoj Skoli: upute za odgajatelje,
nastavnike i roditelje djece s oSteCenjem vida koja su integrirana u redovite Skole®.
Zagreb, Hrvatski savez slijepih, 2007.
dugotrajno bolesnom djecom i omladinom®. Vjesnik bibliotekara Hrvatske, br. 2,
god. 2010., str. 121-122.

10. Puskari¢, Franciska. ,,Poticanje na Citanje ucenika sa snizenim intelektualnim
sposobnostima“. Hr¢ak : glasilo Hrvatskog Citateljskog drustva, br. 37, god. 2009.,
str. 4-9.

11. ,,Pravilnik o upisu djece u osnovnu Skolu*. Narodne novine br. 13, 1991.,

12. Ruzié, Edita. ,,Zakonske odrednice odgoja i obrazovanja uc¢enika s posebnim potrebama
u Republici Hrvatskoj*“. Nas prijatelj, br. 1/2, 2001., str. 10-11.

13. ,,Standard za Skolske knjiznice®. Narodne novine, br. 34, god. 2002.

14. Stivi¢, Vjeruska. ,,Radionica pri¢a®. Hréak: glasilo Hrvatskoga Citateljskog drustva, br.
37, god. 2009., str. 12-14.

15. Tosi¢-Grlac, Sonja. ,,Suradnicko ucenje u Skolskoj knjiznici“. Zrno:Casopis za obitelj,

vrti¢ i Skolu, br. 80-81, god. 2008., str. 11-2.

50



16. Uzelac, Slobodan. ,,Individualni socijalno-pedagoski rad s u€enikom*. Kriminologija i
socijalna integracija, br. 1, 1993., str. 117-32.

17. Zvonko, Mira. ,,Skolska knjiZznica u novom tisuéljedju* ,,Senjski zbornik* br. 1, 2009.,
str. 43-44.

18. ,,Zakon o predskolskom odgoju i obrazovanju“. Narodne novine br.10/97., 107/07.,
94/13.

19. ,,Zakon o osnovnom Skolstvu‘. Narodne novine br. 69, 2003.

20. ,,Zakon srednjem Skolstvu‘ Narodne novine, br. 19/92., 26/93., 50/95., 59/01., 114/01.,
81/05., 87/0.

21. ,Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovno i srednjoj Skoli“ Narodne novine br.

87/08.,86/08.,86/09.,92/10.,105/10.,90/11.,5/12.,16/12.,86/12.,94/13.,152/14.,7/17

Slikovni prilozi:

1. ,[DSCN7118.“ Centar za odgoj i obrazovanje Ivan Stark, www.centar-istark-
os.skole.hr/print/?prt_name=news&prt_id=368. Preuzeto 1.listopada.2018. JPEG

2. ,,Citanje.“ Osnovna $kola Srdo¢i, Rijeka, os-srdoci
ri.skole.hr/skola/stru_na_slu_ba/knji_ni_ar. Preuzeto 1.listopada 2018. Bitmap

3. Skola Ivan Stark01.“ Radio Osijek, radio.hrt.hr/radio-osijek/clanak/humanitarna-
izlozba-za-centar-ivan-stark/46179/. Preuzeto 1.listopada 2018. JPEG.

51



Prilog 1.
Anketa / ,Skola je za mene ...“

1. Osje¢am li se ugodno u skoli?
DA NE

2. Osjecam li se prihvaé¢eno od
strane svojih vrsnjaka ?

DA NE

3. Misljenje drugih ucenika
utjeCe na moj Skolski uspjeh ?

DA NE
4. Pomazemo li si medusobno u Skolskom gradivu?
DA NE

5. Odnosi li se nastavnici i skolsko osoblje prema meni s poStovanjem ?

DA NE

6. Jesam li prihvacden na izvannastavnim aktivnostima u skoli ili u Skolskim
grupama?
DA NE

7. Tijekom nastave koristimo se razli¢itim pomagalima (racunalo, televizor,
mobiteli/tableti)

DA NE
8. Pomaze li mi knjiznica u radu s nastavnim gradivom?
DA NE
9. Je li knjiznica opremljena s pomagalima koji su meni potrebni?

DA NE
HVALA!
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Prilog 2.

Pozdrav !

Skola, kao odgojno-obrazovana ustanova, ima zadacu uéiti i poucavati o
pravima svake osobe, poglavito djeteta. Djeca s posebnim potrebama u
hrvatskom skolstvu cesto se ne osjecaju kao dio cjeline zajedno s ostalim
vrsnjacima. Cilj ove ankete jest ispitati misljenje roditelja s djecom s
posebnim potrebama i njihovo videnje Skolskog sustava. Anketa je potpuno
anonimna i bit ¢e provedena u svrhu diplomskog rada.

U anketi na pitanje zaokruZiti odgovor koji smatrate istinitim

Unaprijed hvala na odgovorenoj anketi!

Moje dijete se osje¢a ugodno u 1 2 3. 4
Skoli

Misljenje drugih u¢enika ima 1 2 3. 4
utjecaj na moje dijete

Postoji pozitivno misljenje o skoli 1 2 3. 4
u Vasoj zajednici

Skolsko osoblje i uprava 1 2 3. 4
medusobno dobro suraduje

Nastavnici se obra¢aju mom 1 2 3. 4
djetetu s postovanjem

Moje dijete jednako je prihvaéeno 1 2 3. 4
kao i djeca bez posebnih potreba

Prostori i mjesta u Skoli (ucionica, 1 2 3. 4
prilaz u skoli, toaleti..) su

prilagodeni svim uéenicima
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Skola pruza moguénost
sudjelovanja roditelja u Skolskim
aktivnostima djeteta

U Skoli imaju strogu politiku protiv
diskriminacije

10.

Prilikom ocjenjivanja nastavnik
uzima u obzir sposobnost, interese
i znanje mog djeteta

11.

Ucenici su uklju¢eni u medusobno
ocjenjivanje

12.

Domace zadade su prilagodene
sposobnostima i mogucnostima
djeteta

13.

Osiguran je potreban prijevoz do
Skole (ukoliko je potreban)

14.

Moje dijete moze aktivno
sudjelovati u Skolskim
aktivnostima (likovna, sportska,
glazbena itd.)

15.

Na nastavnim satima ucenici imaju
mogucénost koristiti se alatima
(televizor, tablet, racunalo, video)
kao pomo¢ u savladavanju
nastavnog gradiva

16.

U Skolskoj knjiznici postoji
potrebna grada za djecu s
posebnim potrebama

17.

Skolska knjiznica pomaze mom
djetetu u uéenju

18.

U Skoli se nude edukativne
radionice kao pomo¢ roditeljima

19.

Skola suraduje s udrugama za
djecom s posebnim potrebama

20.

Defektolog/pedagog skole aktivno
sudjeluje u Skolovanju mog
djeteta

ZAHVALJUJEM!
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