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SAZETAK

Ovaj diplomski rad napisan je na drugoj godini diplomskog studija Medija i odnosa s javnos$¢u
na Akademiji za umjetnost i kulturu u Osijeku, a analizira utjecaj streaming platformi na trend
slusanja glazbe, s posebnim naglaskom na Spotify. Cilj istrazivanja ovog diplomskog rada je

utvrditi je 1i Spotify postao glavni medij za slusanje glazbe.

U teorijskom dijelu rada objaSnjene su vaznosti i znacajke glazbe u razli¢itim povijesnim
razdobljima, od starih kultura do dvadesetog stolje¢a, obradeni su znacajni glazbeni zanrovi te
je opisan razvoj razli¢itih medija koji omoguéavaju slusanje glazbe od gramofonskih plo¢a do

glazbenih streaming platformi.

U empirijskom dijelu rada istraZena je pozicija Spotifyja kao medija za sluSanje glazbe u odnosu
na konkurente metodom studije slucaja kojom su analizirana istrazivanja koja su provele
relevantne agencije te vjerodostojni podatci koji su dostupni u medijima i na relevantnim

mreznim stranicama.

U zakljucku rada, na temelju prepoznatih ogranic¢enja i prilika navedene su preporuke za buduca

istrazivanja na sli¢nu temu.

Kljucéne rijeci: glazba, radio, sluSanje glazbe, Spotify, streaming platforme, YouTube



ABSTRACT

This Master's thesis was written in the second year of the Master's program in Media and Public
Relations at the Academy of Arts and Culture in Osijek, and it analyzes the influence of
streaming platforms on the music listening trend with a special focus on Spotify. The research
aim of this thesis is to determine whether Spotify has become the primary medium for music

listening.

The theoretical part of the work explains the importance and characteristics of music in various
historical periods, from ancient cultures to the twentieth century, significant music genres are
discussed, and the development of different media enabling music listening is described, from

gramophone records to music streaming platforms.

In the empirical part of the thesis, the position of Spotify as a music listening medium in relation
to competitors was explored using a case study method analyzing research conducted by
relevant agencies and credible data available in the media and on relevant websites.

In the conclusion of the thesis, based on identified limitations and opportunities,

recommendations for future research on a similar topic are provided.

Keywords: music, radio, music listening, Spotify, streaming platforms, YouTube
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1. UvOD

Glazbene streaming platforme, poput Spotifya, u danasnje vrijeme imaju sve vecu ulogu u
glazbenoj industriji. One su najnoviji medij koji omogucuje slusanje glazbe i1 kao takve postaju
sve veci trend u sluSanju glazbe. Zbog prisutnosti drugih, starijih medija koji omogucavaju
slusanje glazbe, njihova popularnost u odnosu na onu konkurentskih medija i dalje je predmet

brojnih istrazivanja.

U teorijskom dijelu ovog diplomskog rada objasnjen je pojam glazbe te njezin razvoj i vaznost
kroz razli¢ita povijesna razdoblja, od starih kultura, preko srednjeg vijeka te razdoblja
renesanse, baroka, klasicizma i romantizma sve do dvadesetog stoljeca. Glazba u dvadeset
prvom stoljecu nije dobila posebno poglavlje, jer je ona zapravo opisana kroz razvoj digitalnih
medija, poput MP3-a, YouTubea i glazbenih streaming platformi. Nakon povijesnog pregleda,
obradeni su glazbeni zanrovi blues, jazz, rock, rap i pop, pri cemu je opisana njihova povezanost
te drustvena vaznost u vremenu u kojemu su nastali. Zatim su analizirani znac¢ajni mediji koji
omogucavaju sluSanje glazbe, od gramofonskih ploca, preko audio kaseta, CD-a, radija, MP3

uredaja te YouTubea i glazbenih streaming platformi, pri ¢emu je posebno poglavlje posveéeno
Spotifyu.

Ovaj diplomski rad fokusira se na utjecaj Spotifya u svijetu medija koji pruzaju moguénost
sluSanja glazbe, stoga se u empirijskom dijelu rada utvrduje njegova pozicija kao medija za
sluSanje glazbe u odnosu na konkurentske medije, poput YouTubea i radija, s naglaskom na
broj korisnika na godi$njoj razini i njihov rast, podudarnost najslusanijih pjesama i albuma u
2023. godini u odnosu na trendove u konkurentskim medijima te na preferenciji u sluSanju
glazbe na Spotifyu u odnosu na YouTube i radio. Uz to, istraZzen je znacaj streaming platformi
I Spotifyja za glazbenu industriju te broj korisnika koji su spremni izdvojiti novce za potpunu

uslugu koju pruza Spotify.

Cilj istrazivanja ovog diplomskog rada je utvrditi je li Spotify postao glavni medij za sluSanje

glazbe.



2. GLAZBA

,»Glazba je spoj razlicitih inicijativa i promisljanja odredenog trenutka, zivotnih stavova

pojedinaca i skupine, njihovih (umjetnickih) izraza i stremljenja.* (Vidulin-Orbani¢, 2008: 100)

Velci¢ (2022: 30) navodi da je glazba prisutna jo§ od najranijih poznatih civilizacija, dio je
svakodnevice tijekom cijelog zivota te je zanimljiva tema brojnim istrazivanjima raznih
prirodnih i druStvenih znanosti. Oduvijek postoji nedoumica treba li glazbu definirati kao
umjetnost ili znanost. Ona je svakako specifi¢ni fenomen koji je kroz povijest utjecao na zivote
ljudi, ona je nacin na koji ljudi komuniciraju, izrazavaju sebe i svoju pripadnost te se njome
moze izraziti ono §to se ne moze rijeCima. Glazba ima psihic¢ki 1 fizicki utjecaj na ljude,
povezuje th neovisno o svim drugim znac¢ajkama koje ih dijele. Osim §to povezuje ljude, glazba
isti¢e 1 njihove sli¢nosti 1 razlike unutar druStava, nacija i kultura te je dostupna u svakom

trenutku i na svakom mjestu.

U sljede¢im poglavljima analizirana je povijest glazbe kroz razli¢ita razdoblja, od starih kultura
do dvadesetog stolje¢a. Nakon toga, objasnjena SU najvaznija obiljezja raznih glazbenih
zanrova, a zatim su analizirani razli¢iti nacini sluSanja glazbe, od gramofonskih ploca do

streaming platformi.

2.1. Povijest glazbe

U sljede¢im je poglavljima analizirana povijest glazbe, odnosno §to je sve obiljezilo glazbu u
starim kulturama, srednjem vijeku, razdobljima renesanse, baroka, klasicizma i romantizma te

u dvadesetom stoljecu.

2.1.1. Glazba u starim kulturama

Geck (2008: 10-12) u svojoj knjizi objasSnjava kakvu vaznost ima glazba za razne primitivne
narode koje ju u svojim zivotima njeguju od davnina. Navodi da nekim afri¢kim plemenima
glazba olakSava obavljanje teskih fizickih poslova podizanjem entuzijazma za rad. Starim
kulturama glazba daje snagu u svakodnevnom zivljenju te njihovom zivotu daje Smisao, jer uz
nju ne osjecaju da su sami. Nadalje, navodi se da je prema Starom zavjetu, uz pomo¢ glazbe,
prorok Elizej dobio mo¢ vidovitosti, uz pomo¢ ¢ega je pronasao izvor vode. Uz ljudsko
pjevanje, dugacku povijest imaju i glazbeni instrumenti, primjerice, glavni instrument
prastanovnicima Oceanije bila je tanka, uglavnom ovalna daséica zvana zujalica koja je
zvukove proizvodila vrtnjom na uzici. U starim narodima vaZnu ulogu imali su bubnjevi koji

su se koristili tijekom prenosenja obavijesti.



Moore (2015: 12-16) navodi da postoji malo saznanja o glazbi u prapovijesti kada se glazba,
odnosno note nisu nuzno zapisivale. Otezavajuca okolnost u istrazivanju toliko daleke povijesti
glazbe jest ¢injenica da se ona uglavnom prenosila od osobe do osobe kroz pjevanje i sviranje
instrumenata te je nemoguce to¢no odrediti kako je ona zvuc¢ala u drevnim kulturama. Najstariji
poznati instrument je flauta pronadena u Njemackoj, a pretpostavlja se da datira iz razdoblja
izmedu 43000 i1 42000 godina prije Krista. S obzirom na otkri¢a, Smatra se da su se u drevnom
Egiptu koristili glazbeni instrumenti, poput flauta, harfi i udaraljki. Najstariji oblik pisane
glazbe je drevna babilonska glinena plocica koja datira iz razdoblja izmedu 2000 1 1700 godina
prije Krista, a na njoj su zapisane upute za sviranje nota na lutnji. U anti¢koj Grckoj vjerovalo
se da su glazba i poezija neodvojive, glazba je oduvijek bila vazna za grc¢ku kulturu te su upravo
Grci prvi koji su osmislili natjecanja u pjevanju. Stari su Grci glazbu koristili i u obrazovne
svrhe 1 izgradnji osobnosti. Uz to, smatra se i da su starogrcke drame koje su se temeljile na

glazbi preteca Broadwayskih mjuzikala.

2.1.2. Glazba u srednjem vijeku

Geck (2008: 26-31) tvrdi da se glazba u srednjem vijeku smatrala jednim od sedam slobodnih
umijec¢a. Imala je znacajnu ulogu za krScanstvo, jer je izvodenje gregorijanskog korala
predstavljalo jedinstvo u svim kr§¢anskim obredima cijele zapadne Europe. Zapisivanje tonova
gregorijanskog korala omogucéilo mu je brzo Sirenje i opstanak te se on moze ¢uti i na danasnjim
misama. U europskim samostanima redovnici su od sedmog do trinaestog stoljeca stvarali notna
pisma; prvo su to bili odredeni znakovi za jednoglasno izvodenje gregorijanskog korala, a
kasnije su osmislili i usavrsili note koje se koriste i u danasnje vrijeme. Nakon §to su uspjesno
kreirali zapise jednoglasnih melodija, poceli su pisati 1 usavrSavati zapise za viSeglasnu glazbu,
a to su postigli skladanjem, to jest slaganjem tonova. Ta pisana glazba nije bila raSirena u
narodima, ve¢ se mogla ¢uti samo u nekim crkvama i svjetovnim sredi$tima, a veliku rasirenost
imala je narodna glazba, pri ¢ijem su izvodenju glazbenici svirali glazbu koja je poticala na ples
te su pjevali pjesme o junacima. Za razliku od one koja se mogla ¢uti u crkvi, narodna je glazba
u ljudima izazivala pustolovnost, uzivanje u slusanju i veselje. Takvoj vrsti glazbe crkva i vlast
su se protivili, zato su glazbenicima, odnosno zabavlja¢ima, uskraéivali gradanska prava, nije
im bio omogucen krs¢anski pogreb, smjeli su nositi iskljucivo kratke suknje te su bili primorani

stalno putovati.

Moore (2015: 20-22) navodi da su u srednjem vijeku osmisljeni glazbeni instrumenti koji su

preteCa mnogim dana$njim instrumentima, poput gitare, flaute, trombona i violine te su za njih



postojali nesto drugaciji nazivi. U srednjem su vijeku pjevanje 1 glazbala bili medusobno
zamjenjivi te je izvedba ovisila o tome Sto odredeni glazbenik posjeduje. Pocetkom petnaestog
stoljeca engleski skladatelj John Dunstable osmislio je revolucionarnu inovaciju u tadasnjoj
glazbi koja je uobicajena i danas, a to je terca koja je omogucila nastanak trostrukih akorda koji
su temelj zapadne glazbe. Vazno je naglasiti da je srednjovjekovna glazba poznata i danas,

zahvaljujuéi prvenstveno zapisima svecenika.

2.1.3. Glazba u razdoblju renesanse

Velci¢ (2022: 7) tvrdi da je u razdoblju renesanse, kada je rijeC o glazbi, fokus bio na pjevanju,
prvenstveno na viseglasju te je stvoren novi oblik glazbe — motet koji predstavlja pjevanje zbora

u viseglasju, a izvodio se tijekom bogosluzja na latinskom jeziku.

Moore (2015: 26-34) navodi da je velik utjecaj na glazbu u renesansi, posebno u Europi, imao
pogled na glazbu drevnih Grka. Smatralo se da glazba ima mo¢ utjecaja na emocije i osobnost
te je bila dio obrazovanja profinjenih ljudi koji su trebali znati pjevati, svirati i Citati glazbu.
Glazba je postala statusni simbol i plemstva su se natjecala u tome tko ¢e zaposliti bolje
skladatelje i glazbenike. Uz to, bilo je moderno da aristokrati imaju vlastite oratorije na dvoru
u kojima su bili crkveni skladatelji i glazbenici. S obzirom na to da su dvorski glazbenici
tijekom zivota obi¢no radili u vise dvorova diljem Europe, ta iskustva pomogla su im u
upoznavanju glazbenih tehnika raznih podruc¢ja. Renesansni glazbenici tezili su stvaranju
mirne, ugodne i lijepe glazbe koja ¢e zvucati radosno i umirujuce, Sto je bitna razlika u
usporedbi sa srednjovjekovnom glazbom koja je €esto zvucala zastrasujuce 1 tuzno. Takoder,
veliku su popularnost imale ljubavne pjesme. Mnogi renesansni glazbenici u pocetku su bili
pjevaci u zborovima te su kasnije postajali crkveni i dvorski skladatelji. Razvojem tiska, glazba
postaje puno pristupacnija, jer je bilo puno lakSe proizvesti notne zapise. Uz to, povecala se
potraznja za glazbom, zbog Cega nastaju nove vrste pjesama i instrumentalne glazbe. Glazba
koja je poticala na ples viSe nije bila prisutna samo u narodu, ve¢ i na sluzbenim dogadanjima.
Takoder, sve vecu vaznost imalo je i individualno umijece, zbog cega su skladatelji pisali
glazbu koja je bila teska za izvodenje ¢ime su pokazivali svoj talent, ali i talent onih koji su je
trebali izvesti. Glazbeni instrumenti postajali su sve dostupniji, a tijekom renesanse popularni

su bili preteca gitare — vihuela, lutnja, violina i udaraljke.



2.1.4. Glazba u razdoblju baroka

Grout i Palisca (2009: 123-190) navode da razdoblje baroka predstavlja klju¢nu fazu u razvoju
glazbe, zbog znacajnih promjena u glazbenom izrazu, formama i tehnikama. Jedan od
najznacajnijih doprinosa barokne glazbe je pojava opere koja je postala popularna u Italiji, gdje
su je skladatelji, poput Claudia Monteverdija, razvijali kombiniranjem glazbe, drame i vizualne
umjetnosti. Osim opere, barokno razdoblje obiljeZzeno je razvojem instrumentalne glazbe.
Skladatelji su se sve vise usredotocivali na pojedinacne instrumente, posebno violinu i orgulje,
Sto je dovelo do pojave novih stilova i tehnika sviranja. Melodijske strukture barokne glazbe
Cesto su podrazumijevale bogate harmonije i kontrapunkt, ¢ime se postizao sloZeniji glazbeni
izraz. Uz to, barokna glazba obiljezena je upotrebom figura i ornamentacije, koje su dodale

emocionalnu dubinu glazbenim djelima.

Moore (2015: 36-48) tvrdi da su barokni glazbenici teZili tome da glazba zvuci §to dramati¢nije
i spektakularnije, krSili su glazbena pravila za postizanje Sto veceg utjecaja na emocije,
eksperimentirali su s viSe odvaznih kombinacija nota i zvu¢nog nesklada. Dramati¢nost se
postizala brzim izmjenjivanjem tonova i otmjenim solisticki izvedbama. Najpoznatiji barokni
glazbenici bili su Johann Sebastian Bach i George Frideric Handel. Tijekom razdoblja baroka
razvila se opera koja je bila jako cijenjena, zbog spoja plesa, drame i glazbe te su se zbog rasta
njene popularnosti otvorile brojne operne kuce i koncertne dvorane. Slozene glazbene
produkcije vise nisu bile namijenjene samo plemstvu. Ulaznice za koncerte bile su jako skupe,

stoga su posjetitelji koncerata uglavnom bili imuéne osobe.

Basso (1987), kako je navedeno u radu Castro-Revilla (2022: 2835), objasnjava da je u
baroknom razdoblju glazba dozivjela znacajne transformacije te su stvoreni novi glazbeni oblici
koji traju stolje¢ima. Swain (2013), kako je navedeno u radu Castro-Revilla (2022: 2835), istice
da se sakralna glazba znacajno razvila u razdoblju baroka, a tome je uvjerljivo doprinijela

estetika opere.

2.1.5. Glazba u razdoblju klasicizma

Moore (2015: 52-61) navodi da su skladatelji u razdoblju klasicizma tezili stvaranju glazbe koja
¢e imati jasnu logiku i strukturu te biti uravnotezena, uredna i jednostavno lijepa. U tom je
razdoblju plemstvo imalo sve manje utjecaja, zbog ¢ega glazbenici vise nisu mogli raunati na
njihovu financijsku podrsku te su se morali oslanjati na publiku koja ¢e placati ulaznice da bi
slusala njihovu glazbu. Najpoznatiji glazbenici iz razdoblja klasicizma bili su becki glazbenici

Franz Jospeh Haydn, Ludwig van Beethoven i Wolfgang Amadeus Mozart. Haydn je doprinio
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razvoju glazbe promjenom u produzenom napjevu tako da je glazbeno djelo bilo podijeljeno na
dva sli¢na dijela, ¢ime se stvarala klasi¢na i ugodna glazbena cjelina. Uz to, njega se smatra
ocem gudackih kvarteta, jer je upravo on oblikovao formu kvarteta. Beethoven je svojim
simfonijama imao veliki utjecaj na zapadnjacku glazbu. Prve Cetiri note njegove Pete simfonije
smatraju se jednim od najpoznatijih u svijetu. Veliki zna¢aj za njegovu karijeru ima zavr$nica
njegove Devete simfonije poznata kao Oda radosti koja je emitirana diljem svijeta kao proslava
ljudskog duha. Mozart je poznat po svom talentu za razumijevanje i primjenu razlic¢itih
glazbenih stilova, smatran je maestrom svih Zanrova koji je stvarao glazbu opustajucu glazbu s
primjesama tuge. Za njegovo djelovanje vazno je istaknuti da je radio opere koje su bile
veliCanstvene drame te je u njima Cesto zadirao duboko u ljudsku prirodu. Osim glazbenog
oblika simfonije, tijekom razdoblja klasicizma razvio se i glazbeni oblik sonata koja
podrazumijeva podjelu glazbenog djela na tri dijela. U prvom se dijelu otkrivaju svi glazbeni
elementi koji ¢e biti koriSteni u izvedbi djela, u drugom se dijelu razvijaju i preraduju svi ti
glazbeni elementi, sto predstavlja vrhunac izvedbe tog glazbenog djela, a u posljednjem dijelu

se ponavlja sve iz prvog uz male izmjene.

2.1.6. Glazba u razdoblju romantizma

Rosen (1995: 45-120) navodi da su se u razdoblju romantizma dogodile znacajne promjene u
glazbenoj umjetnosti. Glazba je postala sredstvo za istrazivanje ljudskih emocija i individualnih
iskustava te su skladatelji tog razdoblja Cesto izrazavali kompleksnost ljudskog postojanja. Uz
to, glazba vise nije bila uvjetovana strogim formama klasicizma, ve¢ su prevladavali slobodniji
1 ekspresivniji stilovi, §to je otvorilo put za nove umjetnicke izraze. Skladatelji poput Frédérica
Chopina, Franza Liszta i Richarda Wagnera kroz svoju su glazbu izrazavali osobne osjecaje i
misli, zbog ¢ega su njihova glazbena djela bila Cesto inspirirana ljubavlju, prirodom, smréu i
egzistencijalnim pitanjima. Takvo izrazavanje emocija rezultiralo je bogatijim harmonijama i
sloZenijim melodijama. Osim osobnih emocija skladatelja, veliki utjecaj na glazbu u razdoblju
romantizma imali su folklor i nacionalizam, zbog ¢ega su se mnogi skladatelji usmjerili na
narodnu glazbu da bi stvorili djela koja su odrazavala njihove kulturne korijene i identitete.
Takav pristup glazbi bio je posebno izrazen kod skladatelja kao $to su Bedfich Smetana i
Antonin Dvofték, ¢ija su djela inspirirali ¢eski identitet, lokalne melodije i ritmovi. Ukljucivanje
narodnih elemenata u klasi¢nu glazbu doprinijelo je stvaranju jedinstvenog glazbenog stila koji
je bio ujedno 1 emotivan i kulturoloski relevantan. U razdoblju romantizma znacajno se razvila
1 instrumentacija. Skladatelji su poceli eksperimentirati s novim instrumentima i tehnikama

sviranja da bi stvorili jedinstvene zvucne teksture. Uz to, orkestar je postao slozeniji, a upotreba
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boje i dinamike omogucila je stvaranje bogatih zvu¢nih slika. Takva evolucija u instrumentaciji
omogucila je skladateljima izraziti Sirok spektar emocija, posebice njeznih, unutarnjih, snaznih
i dramati¢nih. Osim toga, romantizam je donio promjene u izvodackoj praksi, jer su izvodaci
poceli naglaSavati osobnu interpretaciju i emocionalnu povezanost s glazbom, a to je rezultiralo
vecom slobodom u izvodenju. Osobnost koju su glazbenici isticali u svojim izvedbama
omogucila je publici dozivjeti glazbu na dublji nacin te je stvarala emotivnu povezanost izmedu
izvodaca i slusatelja. Kroz cijelo razdoblje romantizma, glazba je postajala sve povezanija s
drugim umjetnostima koje su inspirirale tadasnje skladatelje, a najveci izvor inspiracije

skladatelji su pronalazili u slikarstvu i knjizevnosti.

Moore (2015: 64-73) istiCe da je glazba iz razdoblja romantizma naglasavala stvaranje
slikovitih glazbenih djela, otkrivanje osjecaja skladatelja i istrazivanje nepoznatog, posebno
mo¢i prirode 1 nadnaravnog te je Cesto idealizirala seoski Zivot, mladost i prirodu. Industrijska
revolucija utjecala je na lakSu proizvodnju klavira, a samim time i na vecu potraznju za tim
glazbenim instrumentom, sto je dovelo do popularizacije glazbenika koji su istovremeno svirali
klavir 1 pjevali. Neke od uobicajenih praksi na danasnjim koncertima klasi¢ne glazbe uspostavio
je dirigent Becke drzavne opere, skladatelj Gustav Mahler koji je inzistirao na tome da nitko ne
pljesce izmedu stavaka glazbenog djela te da se priguse svjetla u prostoru u kojemu se nalazi

publika prije pocetka koncerta.

2.1.7. Glazba dvadesetog stoljec¢a

Ross (2007: 25-90) navodi da se glazba u dvadesetom stolje¢u razvijala kroz razne stilove koji
su odrazavali kulturne i druStvene promjene. Jazz, koji je nastao u afroameri¢kim zajednicama,
postao je simbol slobode i1 kreativnosti, a njegovi improvizacijski elementi omogucili su
umjetnicima izraziti svoju individualnost. S druge strane, rock and roll je donio novu energiju
I pobunu te je postao glas mladih generacija, a pokreti poput hip hopa i elektronike redefinirali
su granice glazbenih zanrova. Klju¢nu ulogu u oblikovanju glazbene industrije imao je
tehnoloski napredak, odnosno razvoj gramofona, radioprijemnika i, kasnije, digitalnih medija
koji su omogucili umjetnicima do¢i do Sire publike brze nego ikad prije. Drustveni pokreti, kao
Sto su pokreti za ljudska prava, feministicki pokreti i prosvjedi protiv ratova, imali su snazan
utjecaj na glazbene umjetnike. Mnogi su glazbenici Kkoristili svoju glazbu kao platformu za
izrazavanje politickih 1 drustvenih stavova stvaranjem glazbe koja je odrazavala borbu i1 nade
ljudi te promicala slobodu i pravdu. Primjerice, skladatelji poput Stravinskog i Sostakovi¢a,

koristili su svoju glazbu da bi izrazili svoje osjecaje prema povijesnim dogadajima, a njihovi



radovi Cesto su bili reakcija na turbulentna vremena. Ova interakcija izmedu glazbe i1 drustvenih
dogadaja stvorila je nove glazbene stilove i pristupe glazbi koji su oblikovali modernu glazbenu

scenu.

2.2. Glazbeni Zanrovi

Andrews et al. (2022), kako je navedeno u radu Vuorinena (2024: 8), objasnjavaju da je zanr
najces¢i nacin na koji se opisuje neka glazba te podrazumijeva glazbene elemente, kao Sto su
ritam, tempo i koriSteni instrumenti. Tijekom povijesti, svoju su popularnost stekli razni
glazbeni zanrovi, pri ¢emu su odrazavali promjene kulturnih trendova 1 stilskih preferencija u
glazbi. Razumijevanje preferencija u slusanju glazbenih zanrova pomoglo je izdavacima glazbe
u oblikovanju poslovnih strategija da bi se $to bolje uklopili u ono §to je popularno. Nadalje,
navodi se da brojna istrazivanja ukazuju na to da na preferencije slusanja odredenog glazbenog

Zanra utjecu osobnost pojedinca te njegove 1 kulturne vrijednosti.

U sljede¢im poglavljima analizirane SU najvaznije znacajke glazbenih zanrova: blues, jazz,

rock, rap i pop.

2.2.1. Blues

Palmer (1981: 12-68) navodi da je glazbeni zanr blues, uz ameri¢ku glazbu, oblikovao i
globalnu kulturnu scenu. Blues proizlazi od afroamerickih radnika koji su suoceni s ropstvom
1 diskriminacijom koristili glazbu kao sredstvo za izraZavanje svojih emocija i identiteta te su
kroz duhovne i radne pjesme prenosili svoje borbe, nade i snove i time postavili temelje za
razvoj bluesa. Blues glazbenici, Robert Johnson, Son House i B.B. King, znacajno su doprinijeli
razvoju ovog zanra te su oblikovali tematski jezik bluesa koji se bavi ljubavnim problemima,
socijalnom pravdom i osobnim tragedijama. Razvili su se razni oblici bluesa, kao §to su Delta
blues, Chicago blues i Texas blues. Svaki od tih oblika ima svoje specificne znacajke i povijesne
konotacije. Delta blues, koji se Cesto izvodi akusti¢no, karakteriziraju emotivni vokali 1
jednostavna harmonijska struktura, a primjerice Chicago blues donosi elektri¢nu energiju i
sofisticiranije aranzmane. Razli€iti oblici bluesa utjecali su jedni na druge te su stvorili temelje
razvoja razvoj rocka i drugih glazbenih Zanrova. Blues glazba odrazavala je promjene u
americkom drustvu, kao $to je pokret za gradanska prava, ¢esto je bila odgovor na nepravde u
drustvu, a tekstovi su se koristili kao nacin protesta. Zbog svojih posebnosti 1 uloge u

oblikovanju identiteta i kulture diljem svijeta, blues ima utjecaj i na suvremenu glazbu.



Geck (2008: 167-173) tvrdi da se po¢etkom dvadesetog stolje¢a znacajno razvio glazbeni zanr
blues koji se opisuje kao hrabrost noSenja sa zivotom, kroz izrazavanje ganuca i uzbudenja te
realisticnog pogleda na svijet u nadi za dolaskom boljih vremena. Glazba bluesa tezila je
suosjeCanju sa snagom, nemoci siromastvom i dostojanstvom da bi se stvorio osjecaj
zajedniStva. Vazno je naglasiti da koncerti blues glazbe podrazumijevaju sudjelovanje publike,
odnosno dijalog izvodaca i publike, pri ¢emu izvodaci svojim pjesmama i njihovim izvedbama
trebaju pozivati publiku na potvrdivanje njihovih stihova i poticanje daljnje izvedbe. Velika
prednost blues izvodaca je u tome $to publika nije usmjerena na njihov vokal ni druge glazbene
elemente koliko na autenticnost poruke njihovih pjesama i situaciju u kojoj se pjeva, stoga
godine izvodaca koje utjecu na njihovu vokalnu izvedbu nemaju znacajan utjecaj i na
zainteresiranost publike. Nadalje, navodi se da se blues temelji na glazbenoj komunikaciji
Afroamerikanaca, njihovim povicima koji su sluzili za sporazumijevanje, a karakterizira ih
poseban nadin pjevanja, poput pjevanja u falsetu, jodlanja, trilera i velikih skokova te
naizmjeni¢nog pjevanja. Razvijanjem glazbenog zanra blues, nastajali su i njegovi brojni oblici,
a jedan od njih bio je rhythm&blues koji je nastao 1945. godine, a moze se opisati kao
afroamericka plesna glazba koju obiljeZava agresivan elektri¢ni bas, koji u prvi plan istice cijelu
ritmicku grupu. Razvoj bluesa i njegovih raznih oblika stvorio je temelje za nastanak glazbenih

zanrova jazz i rock.

2.2.2. Jazz

Gridley (2008: 45-60) naglasava da je jazz postao kljucni element u oblikovanju moderne
glazbe te predstavlja kulturni fenomen koji je duboko utjecao na drustvene i glazbene norme.
Jazz je sa svojim korijenima u afroamerickim zajednicama, postao simbolom kreativnosti i
slobode. Improvizacija, koja je jedna od osnovnih znacajki jazza, omogucila je glazbenicima
izraziti svoju individualnost i inovativnost te je promijenila na¢in na koji publika dozivljava
glazbu, poticuéi aktivno sluSanje te cijenjenje spontanosti i tehnickih sposobnosti izvodaca.
Nadalje, navodi se da je jazz utjecao na razvoj drugih glazbenih Zanrova, kao $to su rock, pop
1 klasi¢na glazba. Brojni glazbenici izvan jazz krugova preuzeli su njegove elemente, poput
slozenih harmonija i ritmickih struktura da bi obogatili svoje stilove. Neki od najpoznatijih
glazbenika koji su to radili bili su The Beatles i The Rolling Stones te su time prosirili glazbene
horizonte svojih slusatelja. Osim glazbenog, jazz je imao 1 druStveni utjecaj, postao je glasom
potla¢enih zajednica kao platforma za izrazavanje druStvenih i politickih stavova, pa su tako
jazz klubovi i koncerti postali mjesta okupljanja gdje su se ruSile rasne barijere i promovirala

jednakost. Upravo u toj sposobnosti da povezuje ljude razlicitih kultura te Siri poruke
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zajedniStva 1 jedinstva lezi njegova vaznost. Unato¢ svojoj popularnosti te druStvenim i

glazbenim utjecajima, jazz je esto bio pogresno shvacéen i podcijenjen.

2.2.3. Rock

Covach (2005: 66) istice da je rock glazba tijekom svoje povijesti svojim sluSateljima
predstavila raznolike stilove i pristupe, od ranog rocka pod utjecajem swinga Billa Haleya i
Cometsa, preko kratkih i dinami¢nih singlova ranih Beatlesa i Supremesa, do ambicioznih djela
poput The Wall grupe Pink Floyd, koji su obuhvacali kako jednostavne, tako i sloZene aspekte,

ozbiljno i neozbiljno, emocionalno izravno i tehnoloski posredovano.

Moore (2015: 88-94) navodi da je glazbeni zanr rock proizasao iz bluesa, jazza, country glazbe
1 popularnih pjesama. Vazno je naglasiti da je iz bluesa preuzeta forma glazbenih taktova, a iz
country glazbe zna¢ajna upotreba gitare. Rock glazbenici, u svojim glazbenim djelima, posebno
su preferirali koristiti elektri¢nu gitaru koja je izumljena tridesetih godina dvadesetog stojeca.
Nakon Drugog svjetskog rata, americka glazba pocela je dominirati svjetskom glazbenom
scenom. Americki DJ Alan Freed 1951. godine izmislio je naziv rock 'n’ roll da bi opisao glazbu
koju je pustao na svojoj radio stanici, a uz to je bio i organizator prvog rock koncerta Moondog
Coronation Ball. Jedni od najpoznatijih rock izvodaca u pocetcima tog zanra bili su Little
Richard i Chuck Berry, ali oni su kao i ostali rock glazbenici ubrzo bili u sjeni prve rock
superzvijezde Elvisa Presleya, koji je bio poznat po pjevusec¢em, ¢eznjivom tonu u glasu. Zbog
svog glasa i plesanja, bio je popularan medu mladom populacijom, dok je starija populacija
nerijetko negodovala zbog njegovih nastupa. S obzirom na uspjehe koje je postigao, posebno
hitovima koji su €esto 1 dugo bili na vrhu glazbenih ljestvica, dobio je nadimak Kralj rocka.
Nadalje, navodi se da se Sezdesetih godina dvadesetog stoljeca rock glazba raSirila diljem
svijeta te je prodajom potisnula svaki drugi glazbeni Zanr. Brzom $irenju rocka doprinijela je i
veca kupovna mo¢ ljudi, a posebno mlade populacije na §to je utjecao ekonomski rast nakon
zavrsetka Drugog svjetskog rata. Uz rock glazbenike Sjedinjenih Americ¢kih Drzava, i oni iz
Velike Britanije takoder su imali veliku popularnost. Jedni od njih bili su Beatlesi koji su zbog
svoje popularnosti medu Zenama bili primorani prestati nastupati te su se usmjerili pretezito na
izdavanje albuma. Popularnosti njihove glazbe doprinijelo je koriStenje neuobicajenih
instrumenata i razli¢itih glazbenih stilova, posebno iz proslih razdoblja. Tijekom razvoja rock
glazbe razvili su se i njegovi brojni podzanrovi koji su, uz tipi¢an rock zvuk, imali elemente

narodne glazbe, funka, punka, soula i mnogih drugih glazbenih zanrova.
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2.2.4. Rap

Gall (2001), kako je navedeno u radu Bosanac (2004: 108), objasnjava da se pojam rap glazbe
cesto izjednacuje s pojmom hip hop koji zapravo ima puno Sire znacenje te je rap glazba samo
jedan od njegovih elemenata. To potvrduje i Rockwell (1986), kako je navedeno u radu Bosanac
(2004: 108), koji isti¢e da je rap najpoznatija i najkomercijalnija sastavnica hip hopa. Njegovo
znacenje u zargonskom smislu je Cavrljati ili pricati, a u glazbenom oznacava stil popularne
glazbe specifi¢an za Afroamerikance te sadrzava improvizirane rime na ritamskoj podlozi. Rose
(1994), kako je navedeno u radu Bosanac (2004: 109), istice da rap povezuje verbalno kreiranje
struktura izvedbi, misli i izraZaja s knjiZzevnim pojmom autorstva, stoga rap glazbenici izvode
iskljucivo tekstove koje su sami napisali. Beau (1996), kako je navedeno u radu Bosanac (2004:
109), naglasava da je druStvena svrha rapa bilo koriStenje rije¢i kojima bi se u drustvu

demonstrirala prevlast, zbog ¢ega su se rap glazbenici ¢esto smatrali umisljenima i oholima.

Chang (2005), Charnas (2007) i George (2005), kako je navedeno u radu Stoiae, Adamsa i
Drakulicha (2017: 11), tvrde da glazbeni Zanr rap potjece iz New Yorka sedamdesetih godina
dvadesetog stolje¢a gdje se razvio od starih tradicija afroamericke glazbe te brzo prosirio po
plesnim klubovima i blokovskim zabavama. Massey i Denton (1993) i Wilson (1987), kako je
navedeno u radu Stoiae, Adamsa 1 Drakulicha (2017: 11), objasnjavaju da je u to vrijeme u
mnogim velikim americkim gradovima doslo do velikih promjena u demografiji i ekonomiji te
je vladala velika diskriminacija Afroamerikanaca koja se odnosila na njihovu segregaciju i
ograni¢avanje njihove slobode kretanja, $to je doprinijelo razvoju hip hop kulturnog pokreta
kojeg je obiljezila rap glazba. Martinez (1997), kako je navedeno u radu Stoiae, Adamsa i
Drakulicha (2017: 11), navodi da su rap glazbenici svojim pjesmama iskazivali otpor prema
pravosudnom sustavu i policiji zbog njihovog grubog i nejednakog postupanja prema
Afroamerikancima u odnosu na bijelce. Stoia, Adams 1 Drakulich (2017: 13) utvrduju da se rap
glazba, 0sim na rasizam u politickom, pravosudnom i socioekonomskom spektru ¢esto osvrtala

i na rasizam u kulturi, medijima te glazbenoj industriji.

2.2.5. Pop

Diederichsen (2015: 555-567) tvrdi da su za pop glazbu kljuéni vizualni elementi te spajanje
razli¢itih medija, formata, zanrova 1 tradicija, pri ¢emu je bitno da sva vizualna pozadina prati
elemente pop glazbenog djela. U pop glazbi, fokus se stavlja na glazbenika koji ju izvodi u
smislu glumca koji ju predstavlja u vizualnom smislu, a manja se pozornost daje njegovim

umjetnickim vjeStinama. Taj vizualni segment pop glazbe ljudima je preteZito bio dostupan
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samo na koncertima pop glazbenika i naslovnicama nosaca zvuka sve do 1980. godine kada se
pojavila prva glazbena televizija MTV. S obzirom na to da ljudi nisu mogli kupiti videozapise
koje su gledali na toj televiziji nego samo s njima povezane pjesme, stvorila se potreba za
upotpunjenjem dozivljaja pop glazbe koja se odrazavala u ostvarivanju vlastitog modernog

zivotnog stila te skupljanju predmeta i slika povezanih s pop glazbenicima.

Giines (2017: 14-15) navodi da je pop glazba ona koja se na specifican nacin proizvodi,
masovno distribuira i pohranjuje, a cilj toga je omogucavanje njene konzumacije $to vecem
broju ljudi. Visoka privla¢nost pop glazbe postiZe se dobrim marketingom te njenim sadrzajem,
odnosno jednostavnim, sentimentalnim i lako prepoznatljivim tekstovima i melodijama. Prema
tome, njen sadrZaj mijenja Se ovisno o drustvenim i kulturnim promjenama da bi bila privla¢na

novoj publici.

Tagg (1987: 284) istice da je pop glazba zamisljena za masovnu distribuciju uglavnom velikim
1 sociokulturno heterogenim grupama, a svrha je §to veca prodaja, Sto ve¢em broju ljudi za §to
vise novca. Uz to, vazno je naglasiti da na sadrzaj pop glazbe utjece postojanje konkurencije.
U tom je smislu cilj stvaranje pop pjesme koja ¢e se na prvo slusanje svidjeti l[judima prije nego

Sto konkurentska pjesma uopce dode do njih.

2.3. Trendovi slusanja glazbe

U sljede¢im su poglavljima obradeni razli¢iti mediji pomocu kojih se slusa glazba, a to su
gramofonske ploce, audio kasete, CD, radio, MP3 uredaji, YouTube i streaming platforme, od

kojih je posebno analiziran Spotify.

2.3.1. Gramofonske ploce

Kumar (2024: 200) tvrdi da su se glazba i njezine tehnologije pocele zna€ajno razvijati nakon
izuma prvog uredaja za proizvodnju i snimanje zvuka, fonografa, 1877. godine. Taj uredaj nije
bio dugo popularan, jer je ubrzo izumljen gramofon koji je nudio visu kvalitetu zvuka te se do
sredine tridesetih godina dvadesetog stolje¢a mogao kupiti po niskim cijenama. Na povecanje

njegove popularnosti i upotrebe utjecao je izum prijenosnih gramofona.

Taylor (2021: 249-254) navodi da krajem devetnaestog stolje¢a dolazi do revolucije u
proizvodnji i konzumaciji glazbe, a na to je utjecao izum gramofona koji je promijenio nacin
na koji su ljudi slusali glazbu te je uvelike povecao njezinu dostupnost. Ljudi viSe nisu morali
¢ekati neki koncert da bi slusali glazbu, ve¢ su u bilo kojem trenutku mogli slusati glazbu

snimljenu na gramofonskoj plo¢i. Vazno je naglasiti da su gramofonske ploce, u odnosu na
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sluSanje izvodenja glazbe uzivo, imale nedostatak koji se oCituje u manjoj kvaliteti zvuka,
posebno kada je rije¢ o jeftinijim gramofonskim plo¢ama koje su bile namijenjene masovnom
trziStu. Osim tehnickih ogranienja, na kvalitetu glazbe utjecalo je i vremensko ograni¢enje
glazbe koja je mogla biti snimljena na gramofonskoj plo¢i. Po¢etkom dvadesetog stoljeca, broj
prodanih ploca, ali i gramofona se konstantno povecavao, no ta industrija nije bila otporna na
recesiju koja je uslijedila. Tijekom recesije tridesetih godina dvadesetog stolje¢a prodaja je
naglo pala, a ¢ak i nakon recesije bilo je potrebno neko vrijeme da prodaja opet pocne rasti.
Unatoc tome $to su gramofon i gramofonske plo¢e omogucile vecu dostupnost glazbe, procjena
utjecaja te industrije je slozena, zbog nepotpunosti podataka o prodaji ploca, ali i ¢injenice da

su ljudi medusobno posudivali ili zajednicki koristili ploce.

Midura (2020: 29-33) isti¢e da je pocetkom pedesetih godina dvadesetog stoljeca gramofonsko
trziSte bilo destabilizirano, no zbog uvodenja novih tehnologija i unaprjedenja kvalitete i
performansi gramofonskih ploca nijedna tvrtka nije pretrpjela velike gubitke te je trziSte ploca
prestalo stagnirati i ponovno je pocelo rasti. Unato¢ razvoju tehnologije i mogucnosti slusanja
glazbe putem digitalnih platformi, brojni ljubitelji glazbe i u danaS$nje vrijeme preferiraju
analogne gramofonske ploce, jer nude specifi¢nu, prirodniju, bogatu, topliju, njima ugodniju
vrstu zvuka te pruza dodatna iskustva, kao §to su pucketanje i drugi mehanicki zvukovi.
Nadalje, navodi se da je ponovna popularnost gramofonskih ploca dovela do mjeSavine
analogne i digitalne tehnologije, jer su tvrtke pocele proizvoditi gramofone koji omogucuju
priklju¢ivanje uredaja za reprodukciju digitalnog zvuka te povezivanje s racunalom. S obzirom
na to da je potraznja za gramofonskim plo¢ama postala svojevrstan trend, mnogi su glazbenici
poceli izdavati svoje albume i u tom formatu. Prednost u kvaliteti novih gramofona u odnosu
na stare je u tome $to moderna konstrukcija omogucuje proizvodnju ¢istog zvuka. Jo$ jedan od
razloga zasto su gramofonske ploce uspjele opstati sve do danas i postigle ponovnu popularnost
jest kolekcionarski trend skupljanja ploca. Uz to, navodi se da ljudi viSe cijene vrijednost
gramofonskih ploc¢a, jer one imaju svoj povijesni 1 kulturni znac¢aj. Nadalje, razlog davanja
prednosti analognim gramofonskim plo¢ama u odnosu na digitalne medije je i taj Sto se zvuk
gramofonskih ploca mozZe stalno proSirivati te se gramofon moze prilagoditi i postaviti na nacin
na koji ¢e plo¢a zvucati onako kako to slusatelj zeli. Takoder, ljubiteljima gramofonskih ploca
prednost u odnosu na digitalne medije predstavlja i to §to su plo¢e zapravo fizicki medij, stoga

se s njima mogu povezati na sentimentalnoj razini.
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2.3.2. Audio kasete

Gartenberg (2019), kako je navedeno u radu Vuorinena (2024: 4), naglasava da je audio kaseta
donijela novu revoluciju u na¢inu na koji se glazba konzumira. Lerch (2018), kako je navedeno
u radu Vuorinena (2024: 4), istice da su audio kasete stvorile mogu¢nost snimanja i dijeljenja
glazbe po pristupacnoj cijeni, a prijenosni kasetofon omogucio je ljudima da mogu slusati

glazbu gdje god pozele.

Fernando i Kularathne (2023: 167) navode da su od Sezdesetih godina dvadesetog stoljeca pa
sve do pocetka dvadeset prvog stoljeca, audio kasete bile jedan od triju naj¢esce koriStenih
medija za sluSanje glazbe, uz gramofonske ploce i CD-ove. Kvaliteta zvuka audio zapisa
snimljenog na kaseti bila je zadovoljavajuca, no ona se vremenom gubi te se ¢esto na starim

kasetama dogadaju velike smetnje tijekom njihova slusanja.

Yiiksel (2021: 14) istice da razdoblje slusanja glazbe na kasetama pocinje 1965. godine, a pad
se dogada devedesetih godina dvadesetog stolje¢a te u pocetnim godinama dvadeset prvog

stolje¢a njihova proizvodnja u potpunosti prestaje.

Lee (2023: 56-71) navodi da su se audio kasete pojavile na trzistu sredinom Sezdesetih godina
dvadesetog stoljeca te su ubrzo postale dominantan medij snimljene glazbe i bile iznimno
popularne sve do devedesetih godina dvadesetog stolje¢a. Unato¢ primjetno losijoj kvaliteti
zvuka, kasete su ipak uspjele zamijeniti gramofonske ploce, zbog lakSe prenosivosti i vise
mogucnosti reprodukcije te su se mogle vrlo lako koristiti u audio uredajima automobila te
vlastitim prenosivim audio uredajima, kao §to je Sony Walkman. Nadalje, navodi se da se u
danasnje vrijeme, kao §to je slucaj s gramofonskim plo¢ama, primjecuje trend, ali znatno manji,
u ponovnom rastu potraznje za audio kasetama koju je teSko precizno izmjeriti, zbog nedostatka

izvjeStavanja podataka.

233. CD

Lee (2023: 59-65) navodi da je CD izumljen 1979. godine, ali je na trziste sluzbeno uveden tek
tri godine kasnije, a za njegovo stvaranje zasluzna je suradnja dviju tehnoloskih tvrtki, Sonyja
i Philpsa. Izum CD-a donio je veliko poboljsanje u pogledu kvalitete zvuka i kapaciteta pohrane
te su ga zbog njegove superiornosti, u odnosu na dotadasnje nosace zvuka, gramofonske ploce
i audio kasete, potrosaci glazbe brzo prihvatili i njime zamijenili konkurentske formate. Uz to,
prednosti koje je CD pruzao bile su jednostavnije rukovanje, nije bilo potrebe za okretanjem

njegovih strana kao kod gramofonskih ploc¢a i audio kaseta te duzi vijek trajanja. Hull,
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Hutchinson 1 Strasser (2011), kako je navedeno u radu Lee (2023: 59), isti¢u da je potraznja za
CD-om dozivjela nagli porast sredinom osamdesetih godina dvadesetog stoljeca, a do 1987.
godine prodaja CD-a gotovo je bila jednaka prodaji gramofonskih ploca. Waniata (2018), kako
je navedeno u radu Lee (2023: 59), naglasava da je prodaja CD-a nadmasila prodaju
gramofonskih ploca 1988. godine, a prodaju audio kaseta 1991. godine. Nadalje, Lee (2023:
59) utvrduje da je dominacija CD-a kao nosaca zvuka trajala duze u odnosu na dominaciju
gramofonskih ploca i audio kaseta u njihovim razdobljima te je vrhunac popularnosti CD-a bio
veci u odnosu na vrhunce popularnosti tih nosaca zvuka. Vazno je naglasiti da velicanstveni
status CD-a proizlazi iz Cinjenice da je zapravo bio prvi digitalni nosa¢ zvuka te je predstavljao
drugu fazu glazbenih medija, jer je nudio digitalnu kvalitetu zvuka, a zbog njegove veli¢ine bilo
je lako rukovati njime te ga je bilo puno lakse skladistiti u odnosu na gramofonske ploce.
Njegovo pojavljivanje na trzistu unaprijedilo je konzumeristi¢ku i1 materijalisticku kulturu tog
vremena. Lynskey (2015), kako je navedeno u radu Lee (2023: 59), isti¢e da je cijena CD-a na
pocetku njegovog dolaska na trziste bila prili¢no visoka te je posjedovanje CD-a, na neki nacin,
bilo simbol uspjeha i zivotnog stila. Feldman (1984), kako je navedeno u radu Lee (2023: 59),
objasnjava da visoka cijena CD playera nije dugo trajala te se u roke od dvije godine od njegova
izlaska prepolovila. Lee (2023: 59-73) navodi da se sli¢na situacija dogodila i sa samim CD-
ovima, ¢ija je cijena godinama bila u padu te je 1996. godina bila gotovo jednaka onoj
gramofonskih ploca. Vazno je naglasiti da su se tijekom dominacije CD-a kao nosaca zvuka
razvijali i drugi digitalni formati kojima se Zeljelo konkurirati na trziStu i zamijeniti CD kao
primarni medij, a neki od njih bili su digitalna kompaktna audio kaseta, koja je samo u samo
par godina u potpunosti nestala sa trzista te mini disk koji je bio malo uspjesniji, ali ni blizu
uspjehu CD-a. Neki od najvazniji razloga zasto je CD uspio ostvariti toliku popularnost su niske
naknade za licencu koju su nudili njegovi izumitelji Sony i Philips, prilika diskografskih kuca
da visokom cijenom CD-a ostvare jo$ vecu profit te ¢injenica da su Sony i Philips posjedovali
svoje diskografske kuce te su uz pomo¢ marketinga i svoje moc¢i koju su imali na trziStu vrlo
lako uspjeli nametnuti CD kao glavni medij za snimanje i reprodukciju glazbe. Nadalje, navodi
se da je unato€ svojoj popularnosti CD imao i svoje nedostatke, a to su mogucnost gubitka
kvalitete zvuka zbog nepaZnje pri rukovanju i vrlo lake moguc¢nosti oSte¢ivanja te smanjenje
prihoda od tantijema za glazbenike u pocetku, jer su izdavacke ku¢e nametnule glazbenicima
jednak iznos tantijema kao i za gramofonske plo¢e, unato¢ tome §to su u to vrijeme CD-0vi
imali viSu cijenu. Glazbenoj industriji izum CD-a pomogao je u stvaranju ve¢ih mogucnosti
zarade, jer cijena CD-a nije bila znacajno drugacija ovisno o tome radili se o cijelom albumu

ili samo singlu pojedinog izvodaca, kao Sto je s druge strane bio slu¢aj s cijenama singlova i
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albuma snimljenih na gramofonskim plo¢ama. Zbog toga, ljubiteljima glazbe i obozavateljima
pojedinih izvodaca nudili su CD-ove na kojima je bio snimljen samo jedan hit singl, viSe njih,
singlove koji se nisu mogli na¢i na albumima, snimke uzivo izvedenih pjesama s koncerta, cijeli
album ili ponovno izdanje albuma s nekoliko novih pjesama. Nadalje, navodi se da je unato¢
svom brzom usponu do vodstva na trzistu, CD poceo gubiti udio na trziStu krajem 2000-ih
godina, a u narednim je godinama taj pad bio sve veci te je situacija postajala sve slicnijom onoj
s gramofonskim plo¢ama krajem dvadesetog stolje¢a. U danaSnje vrijeme i dalje postoji
odredena potraznja za CD-om zbog osjecaja nostalgije, ali ve¢ina se potrosaca i diskografskih
ku¢a preusmjerila na streaming platforme, Sto je uz slabu prodaju utjecalo i na zatvaranje
mnogih trgovina gramofonskih ploca i CD-ova. Pad potraznje za CD-om utjecao je na to i da
mnogi automobili i racunala vise nemaju moguénost umetanja CD-a. Vazno je naglasiti da
postoji moguénost ponovnog rasta popularnosti CD-a, kao §to je to slucaj s gramofonskim

plo¢ama, zbog njegovog nostalgi¢nog, kulturoloskog i kolekcionarskog znacaja.

Lerch (2018), kako je navedeno u radu Vuorinen (2024: 5), tvrdi da su najznacajnije prednosti
CD-a u odnosu na gramofonske ploc¢e i audio kasete, njegova prenosivost, postojanost kvalitete
zvuka unatoc broju ponovnih koristenja te sveukupna kvaliteta. Vuorinen (2024: 5-49) istice da
je CD prvi popularni nosa¢ zvuka u digitalnom obliku. Nadalje, istrazivanje utvrduje da je zbog
povecéanja pristupacnosti visokokvalitetne snimke potroSa¢ima popularnost CD-a utjecala na
povecanje broja i raznolikosti jedinstvenih albuma i izvodac¢a na najpoznatijoj ljestvici prodaje
albuma Billboard 200 sve do popularizacije streaming platformi. No, povecanje broja albuma
primarno je bila Zelja diskografskih ku¢a za veCom zaradom, stoga su se viSe usmjerile na
kvantitetu nego na kvalitetu glazbe, sto je vidljivo u padu korisni¢kih ocjena albuma koji su se

nalazili na Billboard 200 ljestvici.

Dolata (2020: 6) istice jedan od najvecih nedostataka CD-a, a to je da oni za razliku od DVD-a
koji su uvedeni kasnije, nisu imali zaStitu autorskih prava, $to je nakon dolaska CD snimaca i
praznih CD-ova na trziste omogucéilo ljudima snimanje digitalnih kopija nosaca zvuka bez

ikakvih ograni¢enja i gubitka kvalitete.

2.3.4. Radio

Oliveira, Stachyra i Starkey (2014: iii) navode da je radio nedvojbeno otporan medij, jer
njegova povijest obuhvaca vise od stotinu godina, preciznije od 1906. godine kada je kanadski
izumitelj] Reginald Fessenden napravio probni prijenos audio sadrzaja, pri ¢emu je izmjenjivao

govor 1 glazbu. Dvadesetih godina dvadesetog stolje¢a uvedene su prve bezi¢ne radiodifuzijske
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usluge vazne za razvoj radija. No, temelji za njegov razvoj napravljeni su puno prije, krajem
devetnaestog stoljeca kada je talijanski izumitelj Guglielmo Marconi sa svojim suradnicima

predstavio tehnologiju prikladnu za prijenos kodiranih poruka od jedne do druge tocke.

Jedrzejewski (2014: 24) utvrduje da se u danasnje vrijeme radio konzumira na nove i razlicite
nacine putem brojnih uredaja i platformi, ali da su unato¢ tome, tradicionalne prednosti radija
ostale iste, a neke od njih su emitiranje u stvarnom vremenu, mobilnost, zabava, kreativnost,
jednostavnost pristupa i povezivanje sa zajednicom. Da bi osigurao svoje mjesto na trzistu,
potrebno je da radio te svoje prednosti preto¢i u novo medijsko okruZzenje kojemu se treba

prilagoditi.

Bathgate (2020: 30-213) navodi da je otkrivanje radija bilo dugotrajno te da je na njemu radila
raznovrsna grupa poduzetnika i izumitelja koji su tvrdili da su njegovi tvorci, no nemoguce je
odrediti jednu osobu koja bi bila zasluzna za otkrice radija. Prije dvadesetih godina dvadesetog
stoljeca, radio je bio izum koji su iskljucivo koristili entuzijasti i hobisti, medutim ubrzo je
postao medij Sirokih masa te je polako ulazio u mainstream. Do sredine 1920-ih godina, velik
broj radiopostaja suocio se s velikim financijskim poteskocama koje su bile u konstantnom
porastu, zbog primoranosti na kupovanje nove opreme, placanja autorskih naknada za glazbu
te placanja izvodac€a za njihove nastupe. Svoje financijske probleme radiopostaje rijeSile su
prodajom vremena emitiranja, odnosno davanjem prostora za oglasavanje, §to je i u danasnje
vrijeme naj¢e$¢i nacin financiranja radija. Nadalje, navodi se da se razdoblje od 1930-ih do
1950-ih godina smatra zlatnim dobom radija, jer su radiopostaje u to vrijeme bile prili¢no
sluSane te je u tom razdoblju prodan ogroman broj radijskih prijemnika. Jedan od glavnih
dijelova programa radija u tom je razdoblju bila glazba, dva najpoznatija americka radija
sponzorirale su prijenose orkestara, a najpopularnija je bila glazba koja je dolazila iz plesnih
dvorana i kazalista. Cesto se emitirala i glazba poznatih zvijezda swinga i jazza, ali ti prijenosi
su uglavnom bili uzivo, jer je malo gramofonskih plo¢a imalo licencu za emitiranje na radiju,
zbog dugotrajnog spora oko autorskih prava izmedu radiopostaja i glazbenika koji je zavrSen
tek krajem 1930-ih godina. Nakon §to je postignut sporazum, radiopostaje su prestale s
prenoSenjem glazbe izvodene uZzivo te su pocele s emitiranjem vise snimljene glazbe. Na kraj
dominacije radija kao medija utjecala je pojava televizije na koju su do sredine 1950-ih godina
presle brojne radijske zvijezde te programsko osoblje radija, a veliku financijsku Stetu radiju
prouzrocilo je i prebacivanje fokusa oglasivaca na televiziju. Ljudi su sve manje slusali radio,
stoga su se poceli ukidati brojni radijski programi, a upravo ukidanje dvaju popularnih

programa 1962. godine, po mnogima predstavlja zavrSetak zlatnog doba radija. S obzirom na
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to da si radiopostaje vise nisu mogle priustiti financiranje velikih i raznovrsnih emisija usmjerile
su se na emitiranje unaprijed snimljene glazbe, za §to su bili zaduzeni DJ-i. Nakon §to su shvatili
da je proslo vrijeme emitiranja sadrzaja za veliki broj slusatelja, radiopostaje su se usmjerile na
kreiranje glazbenog programa za ciljane skupine, ovisno o preferencijama njihovih slusatelja
po pitanju glazbenih Zanrova. Radiopostaje su uspjele ponovno povecati svoju popularnost
medu slusateljima emitiranjem glazbe, pri ¢emu se, izmedu pjesama, u program uklju¢ivao DJ,
¢emu je znacajno doprinijela pojava rocka, zbog ¢ega su mladi postali glavna radijska publika.
Nadalje, navodi se da je veliki znacaj za razvoj radiopostaja imao tehnoloski napredak koji je
krajem 1970-ih godina radiopostajama omogucio ve¢i domet emitiranja. Uz to, velika prednost
radija u odnosu na televiziju bili su prenosivi radio prijemnici te moguénost slusanja radija u
automobilima. Osim prilagodavanjem potrebama publike, radiopostaje su uspjele zadrzati
popularnost prilagodavanjem ekonomskim trendovima i konstantnim evoluiranjem te su na taj
nacin opstale unatoc rastu¢oj dominaciji televizije, no pocetkom novog tisucljeca suocile su se
s razvojem novih tehnologija koji im je poceo predstavljati veliku konkurenciju. Pocetak
dvadeset prvog stoljeca donio je veliku promjenu u nacinu na koji su ljudi, posebice mlada
populacija, slusali glazbu; radio se smatrao zastarjelim, a primat u sluSanju glazbe preuzeli su
prijenosni glazbeni uredaji i internet na kojem su se razvili mnogi konkurenti radiju, poput
YouTubea i streaming platformi. Da bi opstao na trzistu, radio se morao prilagoditi, kao $to je
to ucinio i s dolaskom televizije. Nove tehnologije omogucile su radiopostajama emitiranje
sadrZaja na viSe platformi. S ciljem $to boljeg prilagodavanja nastaloj situaciji, radijske postaje
omogucile su sluSanje njihovog programa na svojim mreZnim stranicama, a moguc¢nost sluSanja
radiopostaje ,,na zahtjev* na mreZznim stranicama radijskih postaja omogucila je ljudima
sluSanje odredene radijske emisije 1 nakon njenog emitiranja u vrijeme koje im odgovara.
Nadalje, navodi se da radio i u danasnje vrijeme napreduje te da unato¢ tome $to su televizija i
internet preuzeli primat kao medij, radio ostaje vrijedan dio ljudske svakodnevnice. Vazno je
naglasiti da radio ne treba znacajno mijenjati svoje karakteristike, jer ¢e mu opstanak osigurati

njegova prenosivost i jednostavnost.

2.3.5. MP3 uredaji

Prud’homme van Reine (2022: 31-33) navodi da su 1998. godine na trZiste lansirani prvi MP3
uredaji koji su pruzali moguénost slusanja glazbe u novom, mp3 formatu te su oznacili novu
revoluciju u sluSanju glazbe. Njihova popularnost pocela je znafajno rasti 2001. godine
izlaskom prvog iPoda. Razvoj tih uredaja bio je povezan i s razvojem drugih tehnologija, stoga

su vremenom pruzali moguénost dijeljenja glazbe s uredaja na uredaj. Dodatna prednost u
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slusanju glazbe bila je mogucénost povezivanja sa sluSalicama. Osim toga, MP3 uredaji su kroz
razvoj nudili sve visSe moguénosti, kao §to su sve veci kapacitet pohrane glazbe, bolja kvaliteta
zvuka, preuzimanje glazbe s interneta, zaslon na dodir, nasumi¢no pustanje pjesama,
reprodukcija videospotova, povezivanje s online glazbenim platformama i druge znacajke koje
su utjecale narast njegove popularnosti. No, dolazak pametnih telefona na trziSte i njihov razvoj
utjecali su na pad potraznje za MP3 uredajima zbog smanjene potrebe za njima, jer su pametni
telefoni pruzali sve moguénosti kao i MP3 uredaji te uz to brojne druge mogucénosti, to jest

nove ili poboljsane specifikacije dotadasnjih mobilnih telefona.

2.3.6. YouTube

Arthurs, Drakopoulou i Gandini (2018: 3-4) navode da su trojica zaposlenika PayPal-a u veljaci
2005. godine osnovala YouTube, mreznu stranicu temeljenu na sadrzaju kojeg objavljuju
korisnici, a nedugo nakon njegovog lansiranja kupio ga je Google. Unato¢ prolaznosti mnogih
drustvenih mreza, YouTube je postajao sve popularniji, ubrzo je bio druga najposjecenija
mrezna stranica na svijetu te je stvaranjem arhiva i Sirenjem svog opsega postao sredisSte
popularne kulture. Svake je godine rastao broj njegovih korisnika, novih kanala, sadrzaja i
gledanja, a segment zabave, u koji je tad bila ukljucena glazba, postao je najpopularniji tek

2013. godine.

Pires, Masanet i Scolari (2019: 3-4) tvrde da je YouTube od svog osnutka 2005. godine, kao
platforme koja svim ljudima pruza moguénost prijenosa videozapisa, postao jedna od najvecih
svjetskih platformi koje pruzaju pristup te mogucnost gledanja, pretraZivanja, stvaranja i
dijeljenja videozapisa. Zbog svoje sposobnosti da se vremenom dodatno razvija, uvodi
tehnoloSke promjene i prilagodava novim okolnostima te praksama svojih korisnika, preuzeo

je vodecu ulogu u novom medijskom okruZenju.

Al Jawad i Mansour (2021), kako je navedeno u radu Rahman, Mustofa i Nisa' (2022: 9),
objaSnjavaju da je YouTube mreZna stranica za dijeljenje videozapisa koja korisnicima iz bilo
kojeg dijela planete omogucuje objavljivanje vlastitih videozapisa 1 gledanje videozapisa koje
su objavili drugi korisnici te, prema tome, korisnici na njemu mogu pronaci videozapise u svrhu
obrazovanja, istraZivanja, informiranja i zabave. Rahman, Mustofa 1 Nisa' (2022: 9) isti¢u da
je, osim standardnog YouTube za videozapise, kreirana nova YouTube platforma YouTube
Music, koja pruza uslugu usmjerenu na streaming glazbe tako §to omogucuje korisnicima
pretrazivanje glazbenih videozapisa 1 pjesama na YouTubeu, pri ¢emu korisnici mogu

pretrazivati glazbu po preporukama, popisima pjesama 1 Zanrovima. Prema tome, korisnici
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imaju pristup preko sedamdeset milijuna glazbenih sadrzaja koji ukljucuju originalne pjesme,
njihove obrade, remikse i izvedbe uzivo. Neke od glavnih znacajka koje pruza YouTube Music
platforma su neprimjetno prebacivanje izmedu video i audio zapisa, tekstovi pjesama te
mogucnost sluSanja pjesama na mobitelu, u automobilu ili na nekom od pametnih uredaja, kao
Sto su pametni sat, TV ili zvu¢nik. Ovisno o tome kakve moguénosti korisnici zele, YouTube

Music pruza dvije verzije, besplatnu i uz pretplatu.

Airoldi, Beraldo i Gandini (2016: 3) isti¢u da vodecu ulogu u slusanju glazbe putem digitalnih
medija ima platforma za streaming videozapisa YouTube koji se brzo nakon svog pokretanja
nametnuo kao jedan od vodecih dionika industrije drustvenih medija. YouTube je deset godina
nakon svog osnutka imao vise od milijardu mjese¢nih korisnika, a svake je minute na toj
platformi bilo preneseno oko tristo sati videozapisa. Thelwall et al. (2012), Cayari (2011) te
Green i Burgess (2009), kako je navedeno u radu Airoldija, Beraldoa i Gandinija (2016: 3),
naglasavaju da su korisnici YouTubea najvise usmjereni na glazbu. Airoldi, Beraldo i Gandini
(2016: 3) navode da je YouTube preuzeo vodeéu ulogu u slusanju glazbe koju su do tada imali
radiopostaje i glazbena televizija MTV. Baek (2015) te Tepper i Hargittai (2009), kako je
navedeno u radu Airoldija, Beraldoa i Gandinija (2016: 3), tvrde da ta velika dostupnost
glazbenog sadrzaja potencijalno utjeCe na stvaranje, distribuciju, otkrivanje, istrazivanje,

preuzimanje, shvacanje i prihvacanje glazbe.

Na sluzbenoj mreznoj stranici agencije za interaktivni i digitalni marketing Global Media
Insight u ¢lanku ,,.YouTube statistics 2024 (demographics, users by country & more)*
objavljenom 3. rujna 2024. godine navedeno je da je YouTube druga najposjecenija mrezna
stranica te ima oko dvije milijarde i sedamsto milijuna korisnika, a dnevno ga koristi oko 122
milijuna ljudi koji dnevno pogledaju ukupno oko pet milijardi videozapisa. Vazno je naglasiti
da je u zadnjih pet godina postotak rasta broja YouTube korisnika u konstantnom padu te 2024.
godine zasada iznosi 0,74%, $to je znacajno manje u odnosu na 2023. godinu kada je postotak
rasta broja YouTube korisnika iznosio oko 3,80%. Najgledaniji sadrzaji na YouTubeu u 2024.
godini vezani su uz glazbu, zabavu i obrazovanje, a od sto najtrazenijih pojmova na YouTubeu

petina ih je vezana uz glazbu.!

! https://www.globalmediainsight.com/blog/youtube-users-
statistics/#YouTube Users Statistics 2024 Infographics [pristup: 02.09.2024.]
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2.3.7. Streaming platforme

»dtreaming servisi su platforme koje stjeCu prava od diskografskih kuéa za distribuciju
snimljene glazbe putem interneta ili na mobilne uredaje, koje zatim c¢ine dostupnima
potroSacima (slusateljima) ili prodajom pretplate (cijena za vremenski ogranieni najam) ili
pruzanjem besplatne usluge slusateljima putem usluge temeljene na oglasima, financirane

prodajom vremenskih prostora oglasiva¢ima s druge strane trzista.” (Towse, 2020: 1465)

Lozi¢ (2020: 137-153) navodi da su razvoj interneta i digitalizacija proizvodnih procesa imali
izravan utjecaj na znacajne promjene menadzerskih strategija u medijskoj industriji koja se
razvijala usporedno s naglim tehnoloSkim napretkom. Najmlada industrija unutar te nove
medijske industrije je streaming industrija koja se pojavila u 21. stolje¢u i kojom je trziste u
samo petnaestak godina postalo zasieno, zbog Cega su konkurenti postali prisiljeni na
udruZzivanje i pronalaZenje novih trzi$nih niSa s ciljem zadrzavanja udjela na trziStu. Nadalje,
navodi se da je pojam streaminga, zbog njegove viSezna¢nosti nemoguce doslovno prevesti na
hrvatski jezik te ga se u podru¢ju internetske tehnologije prema Cambridge English Dictionary-
U moze definirati kao slusanje ili gledanje zvuka ili videa neposredno s interneta. Vazno je
naglasiti da su velik doprinos koriStenju streaming tehnologije u glazbenoj industriji dale
drustvene mreZze medu kojima se istice MySpace kao prva globalna platforma koja je u
popularizaciji distribucije i sluSanja glazbe koristila streaming. Ryan (2019), kako je navedeno
uradu Lozi¢a (2020: 139) isti¢e da su digitalne transformacije koje su se pojavile pocetkom 21.
stolje¢a imale znacajan utjecaj na glazbenu industriju, a neke od najutjecajnijih platformi u
podrucju slusanja glazbe bile su iTunes, Pandora, Napster, YouTube i Spotify. Lozi¢ (2020:
139) tvrdi da je streaming tehnologija glazbu ucinila dostupnijom $iroj publici koja ne bi kupila
glazbene zapise odredenog izvodaca, a koji su joj postali dostupni na streaming platformama.
McKenzi i Shin (2020), kako je navedeno u radu Lozi¢a (2020: 140), isticu jednu od najvecih
prijetnji streaming tehnologiji i glazbenoj industriji, a to je razvoj tehnologije ripping, koja je
novi oblik piratstva, a koja omogucava korisnicima da datoteke iz streaming oblika pretvore u
datoteke koje je moguce pohraniti u obliku koji se moze koristiti bez placanja autorskih prava.
Lozi¢ (2020: 144) navodi da je glazba u digitalnom obliku omoguc¢ila dulje trajanje glazbenih
zapisa 1 povecan pristup njima, ¢ime je nadvladala ograni¢enja koja su u tom pogledu imali
fizicki glazbeni oblici. Osim vece dostupnosti, korisnici streaming platformi imali Su sve vecu
mobilnost prilikom sluSanja glazbe te ve¢u kontrolu nad glazbenim sadrzajem. SrediSnji nacin
konzumacije glazbe na streaming platformama postali su popisi za reprodukciju koji se

prilagodavaju povijesti sluSanja.
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Parsons (2018), kako je navedeno u radu Mué¢alo i Sulenti¢ (2023: 14), tvrdi da se poslovni
model svih glazbenih streaming platformi temelji na besplatnim i1 pla¢enim uslugama.
Besplatne verzije ograni¢avaju koriStenje na osnovnu ponudu te sadrze oglase, a verzije koje se
placaju obi¢no nude mogucnost personalizacije, to jest izbor prema pretplatnikovim
preferencijama, pohranu sadrzaja, izbor kvalitete zvuka i ne sadrza oglase. IFPI (2021), kako je
navedeno u radu Muéalo i Sulenti¢ (2023: 14), utvrdio je da je pandemija COVID-19 imala
zna&ajan utjecaj na porast koristenja streaming platformi za slusanje glazbe. Mucalo i Sulenti¢
(2023: 15-22) isti¢u da se placanjem pretplate na streaming servise ne osigurava posjedovanje
glazbe, ve¢ iskljucivo redoviti pristup glazbi. Vazno je naglasiti da glavni kriterij pri odabiru
streaming platforme nisu brojnost pjesama i izvodaca. ,,Izbor podlijeze preferencijama kao §to
su vrsta glazbe, izvodaci, kvaliteta reprodukcije, dostupnost na pojedinim uredajima, cjenik,
ucitavanje i pohrana za izvanmreZzni (offline) dohvat te moguénost vise€lanskog koristenja (npr.

pogodnosti za obiteljske pakete).“ (Muéalo i Sulenti¢, 2023: 22)

Sharakhina et al. (2020: 72-73) isti¢u nekoliko prednosti streaming platformi u odnosu na
prijasnje nacine slusanja glazbe, poput audio kaseta i CD-a, a jedna od najvecih je ta $to se, za
razliku od streaming platformi, kasete i CD-i mogu oStetiti $to moze uzrokovati manju kvalitetu
ili nemoguénost slusanja glazbe koja je snimljena na njima. Glazba koja je dostupna na
streaming platformama ne moze tek tako biti izgubljena niti je moguce da se vremenom smanji
kvaliteta nekog audio zapisa na njima. Uz to, streaming servisi jednostavni su za koristenje,
zapisi dostupni na njima su legalni, postoji mogucnost izvanmreznog slusanja, nude veliki
glazbeni katalog, a cijena za sve te pogodnosti vrlo je niska u usporedbi s ostalim glazbenim

medijima.
2.3.8. Spotify

Eriksson et al. (2019), kako je navedeno u radu Dolata (2020: 8), tvrde da je streaming
platforma Spotify osnovana 2006. godine te da je u pocetku bila zamisljena kao legalna zamjena
za nekomercijalne servise za dijeljenje datoteka, kao $to je The Pirate Bay. Tijekom 2010-ih
godina, Spotify je postao jezgrom revolucije glazbene industrije i konzumacije glazbenog

sadrZaja, a njegova je popularnost svake godine imala dinamiku rasta.

Lozi¢, Fotova Cikovi¢ i Vukovié (2021: 72-73) navode da je temeljna ideja platforme Spotify,
koja je osnovana 2006. godine bila distribucija raznovrsnog medijskog sadrzaja, jer su njegovi
osnivaci tezili distribuciji sadrzaja uz prodaju prostora za oglaSavanje. Dvije godine kasnije

Spotify se profilira kao glazbena streaming platforma, a godinu nakon distribuira iskljucivo
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glazbene sadrzaje. S ciljem osiguranja dostupnosti §to vise ljudi, Spotify je ubrzo razvio
aplikacije za razne uredaje i operacijske sustave. Fleischer (2020), kako je navedeno u radu
Lozié¢a, Fotove Ciovi¢ i Vukovi¢ (2021: 73), isti¢e da je pocetkom 2011. godine Spotify
preusmjerio fokus financiranja s prodaje reklamnog prostora na model pretplate. Skog et al.
(2018), kako je navedeno u radu Lozi¢a, Fotove Ciovi¢ i Vukovi¢ (2021: 74), tvrde da je tek
2014. godine u potpunosti razvijena i stabilizirana infrastruktura Spotifyja. Lozi¢, Fotova
Cikovié i Vukovié (2021: 74) navode da je nakon toga uslijedio kona¢an rast Spotifyja i njegova

prevlast na globalnom trzistu glazbenih streaming platformi.
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3. EMPIRIJSKI DIO ISTRAZIVANJA — STUDIJA SLUCAJA
SPOTIFY

Empirijski dio istrazivanja ovog rada usmjeren je na prezentiranje relevantnih informacija o
utjecaju Spotifyja na trend slusanja glazbe koje su prikupljene analizom istrazivanja koja su
provele relevantne agencije te analizom vjerodostojnih podataka koji su dostupni u medijima i
na relevantnim mreznim stranicama. U sljede¢im poglavljima rada, objasnjeno je odredenje
problema istrazivanja, definiran je problem te su postavljeni cilj istrazivanja, istrazivacka
pitanja i hipoteze istrazivanja. Nakon toga, objasnjena je metodologija istrazivanja, obradeni su

podatci te je prezentirana rasprava.

3.1. Odredenje problema istraZivanja

Trendovi u sluSanju glazbe mijenjali su se godinama razvojem razlicitih vrsta medija koji
omogucavaju slusanje glazbe, od gramofonskih ploc¢a, preko audio kaseta, CD-a, radija, MP3
uredaja, YouTubea do glazbenih streaming platformi. Upravo su streaming platforme najnoviji
mediji koje ljudi koriste za sluSanje glazbe, a jedna od tih platformi je 1 Spotify. S obzirom na
to da je u teorijskom dijelu rada ustanovljeno da je Spotify najpopularnija streaming platforma,
predmet istrazivanja je analizirati popularnost Spotifyja kao medija za slusSanje glazbe i njegov

utjecaj na trend slusanja glazbe.

3.1.1. Problem i cilj istraZivanja

Problem istraZivanja je popularnost Spotifyja kao medija za sluSanje glazbe i njegov utjecaj na
trend slusanja glazbe u odnosu na dva popularna medija za sluSanje glazbe - radio i YouTube.
Cilj 1strazivanja ovog diplomskog rada je utvrditi je li Spotify postao glavni medij za sluSanje
glazbe.

3.1.2. Istrazivacka pitanja

Da bi se utvrdila vaznost streaming platformi za glazbenu industriju te pozicija Spotifya kao
medija za sluSanje glazbe 1 njegov utjecaj na glazbenu industriju postavljena su sljedeca

istrazivacka pitanja koja ¢e biti obradena u raspravi:
IP1: Koliko prihoda glazbenoj industriji dolazi od streaming platformi?
IP2: Koliko prihoda glazbenoj industriji dolazi od Spotifyja?

IP3: Ima li vise korisnika besplatne ili placene verzije Spotifyja?
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3.1.3. Hipoteze istrazivanja

Sa svrhom ostvarivanja cilja istrazivanja ovog diplomskog rada postavljene su sljedece

hipoteze:

H1: Broj korisnika na Spotifyu u razdoblju od 2018. godine do 2023. godine u kontinuiranom

je porastu na godis$njoj razini.

H2: Broj korisnika Spotifyja raste brze od broja korisnika YouTubea na godisnjoj razini u

razdoblju od 2020. do 2023. godine.
H3: Ljudi vise slusaju glazbu na Spotifyu nego na YouTubeu.

H4: Najslusanija pjesma na Spotifyu 2023. godine ujedno je i najslusanija pjesma na YouTubeu

iste godine.
H5: Ljudi vise slusaju glazbu na Spotifyu nego na radiju.

H6: Najslusaniji album na Spotifyu 2023. godine ujedno je i najprodavaniji album iste godine.

3.2. Metodologija istrazivanja

Podatci potrebni za ispitivanje hipoteza istrazivanja, odnosno ostvarivanje cilja istrazivanja
prikupljeni su analizom istrazivanja koja su provele relevantne agencije te analizom
vjerodostojnih podataka koji su dostupni u medijima i na relevantnim mreZnim stranicama. U
sljede¢im poglavljima objasnjeni su nacini provodenja istrazivanja te postupci i instrumenti

istrazivanja.

3.2.1. Nacin provodenja istraZivanja

Istrazivanje je u ovom diplomskom radu provedeno metodom studija slu¢aja. Cendo Metzinger
i Toth (2020: 33-34) navode da je metoda studija slucaja postupak kojim se prouc¢ava odredeni
slucaj iz nekog stru¢nog ili znanstvenog podrucja. Tom metodom uocavaju Se najvaznije
znatajke odredene situacije, slu¢aja ili dogadaja. Zugaj et al. (2006) te Tkalac Vercié et al.
(2010), kako je navedeno u radu Cendo Metzinger i Totha (2020: 34) isti¢u da se tom metodom
proucava neka znacajka koja je posebno zanimljiva i karakteristi¢na te je zbog toga ova metoda
nerijetko temelj Sirih 1 dubljih istraZzivanja. Prednosti metode studije slucaja su $to se njome
utvrduje medusobnu vezu elemenata koji imaju utjecaj jedan na drugi, njome se opisuje pravi

dogadaj, cijela situacija se analizira te se njome dobiva velik broj preciznih podataka.
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Nedostatci ove metode su relativno dugo trajanje njenog provodenja, nemogucnosti

poopcavanja te manja objektivnost tijekom analize podataka.

3.2.2. Postupci i instrumenti istrazivanja

Istrazivanje obuhvaca istrazivanja koja su provele relevantne agencije te vjerodostojne podatke
koji su dostupni u medijima i na relevantnim mreznim stranicama. Analiziranjem tih
instrumenata istrazivanja, utvrduje se popularnost Spotifyja kao medija za sluSanje glazbe te
njegov utjecaj na trend sluSanja glazbe, s naglaskom na rast broja njegovih korisnika te na
popularnost i povezanost sluSanja glazbe na toj platformi u odnosu na YouTube, radio te

prodaju glazbenih albuma.

3.3. Obrada podataka

U predstoje¢im poglavljima obradeni su podatci koji su prikupljeni analizom istrazivanja koja
su provele relevantne agencije te analizom vjerodostojnih podataka koji su dostupni u medijima
i na relevantnim mreZznim stranicama. Zatim, na osnovu dobivenih rezultata utvrdena je

ispravnost postavljenih istrazivackih hipoteza.

3.3.1. Kretanje broja korisnika Spotifyja

Na mreznoj stranici tvrtke za SEO obuku i blogove, Backlinko u ¢lanku ,,Spotify User Stats*
koji je posljednji put azuriran 1. srpnja 2024. godine, dostupni su podatci o broju korisnika
Spotifyja na godiSnjoj razini koji su preuzeti izravno od te streaming platforme. Prema tim
podatcima, Spotify je 2018. godine imao 207 milijuna korisnika, godinu kasnije 271 milijun
korisnika, 2020. godine 345 milijuna korisnika, idu¢e godine 406 milijuna korisnika, 2022.
godine 489 milijuna korisnika, a na kraju 2023. godine mogao se pohvaliti brojkom od 602

milijuna korisnika.?

S obzirom na to da je na temelju ovih podataka broj korisnika Spotifyja kontinuirano rastao na

godis$njoj razini u razdoblju od 2018. do 2023. godine, potvrduje se prva hipoteza ovoga rada.

3.3.2. Usporedba rasta broja korisnika Spotifyja i YouTubea

Na sluzbenoj mreznoj stranici agencije za interaktivni i digitalni marketing Global Media
Insight u ¢lanku ,,YouTube statistics 2024 (demographics, users by country & more)*

objavljenom 3. rujna 2024. godine, navedeno je da je YouTube 2020. godine imao 2 milijarde

2 https://backlinko.com/spotify-users [pristup: 13.09.2024.]
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i 300 milijuna korisnika, godinu kasnije 2 milijarde i 500 milijuna korisnika, 2022. godine 2

milijarde i 600 milijuna korisnika, a 2023. godine 2 milijarde i 680 milijuna korisnika.®

S obzirom na te podatke, kao i na podatke o broju korisnika Spotifyja na godiSnjoj razini iz
prethodnog poglavlja moze se zakljuciti da je broj korisnika Spotifyja 2021. godine, u odnosu
na 2020. godinu, bio veéi za 17,68%, a broj korisnika YouTubea u istom razdoblju bio je veci
za 8,7%, nadalje broj korisnika Spotifyja 2022. godine, u odnosu na 2021. godinu, bio je veéi
za 20,44%, a broj korisnika YouTubea u istom razdoblju bio je veéi 4% i u konaénici, broj
korisnika Spotifyja 2023. godine, u odnosu na 2022. godinu, bio je ve¢i za 23,11%, a broj

korisnika YouTubea u istom je razdoblju bio veci za tek 3,08%.

Prema tome, moZe se zakljuciti da je broj korisnika Spotifyja u tom razdoblju rastao brze nego
broj korisnika YouTubeu, pri ¢emu je zanimljiva Cinjenica da se postotak rasta broja korisnika

Spotifyja povecava, dok se s druge strane postotak rasta YouTube korisnika smanjuje.

Na temelju ovih podataka u potpunosti se potvrduje druga hipoteza ovog rada.

3.3.3. Usporedba slusanosti glazbe na Spotifyu i YouTubeu

Prema istrazivanju vodeéeg B2B medija i informacijske platforme za globalnu industriju
aplikacija Business of Apps objavljenom u ¢lanku ,,Music Streaming App Revenue and Usage
Statistics (2024)* koji je posljednji put azuriran 11. rujna 2024. godine, utvrdeno je da je u
2023. godini YouTube za sluSanje glazbe koristilo 2 milijarde 1 160 milijuna korisnika, a s

druge strane za slusanje glazbe streaming platformu Spotify koristio je 551 milijun korisnika.*

S obzirom na te podatke, vidljivo je da ljudi viSe sluSaju glazbu na YouTubeu nego na Spotifyu,

stoga je, prema tome, opovrgnuta treca hipoteza ovog rada.

3.3.4. Najslusanija pjesma na Spotifyu i YouTubeu 2023. godine

Na sluZbenoj mreznoj stranici streaming platforme Spotify u ¢lanku ,,The Top Songs, Artists,
Podcasts, and Listening Trends of 2023 Revealed* objavljeno je da je najslusanija pjesma na
Spotifyu 2023. godine sa jednom milijardom i Sesto milijuna sluSanja bila pjesma Flowers

glazbenice Miley Cyrus.®

3 https://www.globalmediainsight.com/blog/youtube-users-

statistics/#YouTube Users_Statistics 2024 Infographics [pristup: 11.09.2024.]

4 https://www.businessofapps.com/data/music-streaming-market/ [pristup: 12.09.2023.]

S https://newsroom.spotify.com/2023-11-29/top-songs-artists-podcasts-albums-trends-2023/ [pristup:
12.09.2024.]
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Na mreznoj stranici koja prikuplja i analizira podatke o glazbi Sirom svijeta Kworb, u ¢lanku
,Most viewed music videos published in 2023* navedeno je da je najslusanija pjesma na
YouTubeu 2023. godine s oko jednom milijardom i 176 milijuna slu$anja bila pjesma TQG
koju izvode glazbenice KAROL G i Shakira. Zanimljiva je Cinjenica da je najslusanija pjesma
na Spotifyu Flowers na YouTubeu u 2023. godini imala gotovo duplo manje slu$anja nego na
Spotifyu te je bila na treéem mjestu najslusanijih pjesama u toj godini.® Uz to, zanimljiva je
¢injenica i da je najslusanija pjesma na Spotifyu 2023. godine imala znacajno vise sluSanja nego

najslusanija pjesma na YouTubeu iste godine.

Analizom dostupnih podataka o najsluSanijim pjesmama na Spotifyu i YouTubeu 2023. godine

opovrgnuta je Cetvrta hipoteza istrazivanja.

3.3.5. Usporedba slusanosti glazbe na Spotifyu i radiju

Na mreznoj stranici Tone Island u ¢lanku ,,46 Latest Music Streaming Statistics (2024 Usage +
Revenue Data)“ navedeno je da prema istrazivanju koje je provela Medunarodna federacija
fonografske industrije — IFPI ljudi za slusanje glazbe najéesce koriste streaming platforme pa
one Cine 32% ukupnog sluSanja glazbe, a s druge strane udio sluSanja glazbe na radiju u
ukupnom slusanju glazbe iznosi 17%. Prema istrazivanju koje je provela online platforma
specijalizirana za prikupljanje i vizualizaciju podataka Statista Spotify ¢ini 30,5% udjela

slusanja glazbe u odnosu na druge streaming platforme.’

Prema tome, streaming platforma Spotify ima udio od 9,76% u ukupnom sluSanju glazbe, Sto
znadi da je radio gotovo dvostruko koristeniji medij za sluSanje glazbe, stoga je time peta

hipoteza istraZivanja opovrgnuta.

3.3.6. Najslu$aniji album na Spotifyu i najprodavaniji album 2023. godine

Na sluzbenoj mreznoj stranici online platforme specijalizirane za prikupljanje 1 vizualizaciju
podataka — Statista, u ¢lanku ,,Most streamed albums on Spotify as of 2023, by number of
streams® navedeno je da je najslusaniji glazbeni album 2023. godine bio Midnights glazbenice

Miley Cyrus sa Getiri milijarde i 860 milijuna slusanja.®

Na sluzbenoj mreznoj stranici Medunarodne federacije fonografske industrije — IFPI u ¢lanku

,» Laylor Swift, SEVENTEEN and Morgan Wallen top IFPI Global Album Charts* istaknuto je

6 https://kworb.net/youtube/topvideos_published 2023.html [pristup: 13.09.2024.]
7 https://toneisland.com/music-streaming-statistics/ [pristup: 12.09.2024.]
8 https://www.statista.com/statistics/1450551/most-streamed-album-spotify/ [pristup: 12.09.2024.]
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da je najprodavaniji glazbeni album 2023. godine bio FML korejske grupe Seventeen, a prodan

je u 6 milijuna i 400 tisuc¢a primjeraka.®

S obzirom na to da je provedenim istrazivanjem utvrdeno da najslusaniji album na Spotifyu
2023. godine nije ujedno i najprodavaniji aloum iste godine, opovrgnuta je Sesta hipoteza

istrazivanja.

3.4. Rasprava

U teorijskom dijelu rada, obradena su poglavlja vezana uz vaznost glazbe kroz povijest, razvoj
glazbenih Zanrova te razvoj medija za slusanje glazbe, a znacajna su za promjene trendova u
slusanju glazbe. U empirijskom dijelu rada, provedena je znanstvena metoda studije slucaja
kojom su prikupljeni podatci analizom istrazivanja koja su provele relevantne agencije te
analizom vjerodostojnih podataka koji su dostupni u medijima i na relevantnim mreznim
stranicama, s ciljem utvrdivanja pozicije streaming platforme Spotify kao medija za sluSanje

glazbe.
U empirijskom dijelu rada postavljeno je Sest hipoteza istrazivanja:

H1: Broj korisnika na Spotifyu u razdoblju od 2018. godine do 2023. godine u kontinuiranom

je porastu na godis$njoj razini.

S obzirom na to da je provedenim istrazivanjem utvrdeno da streaming platforma Spotify ima
sve viSe korisnika na godiSnjoj razini, moZe se re¢i da njegov vrhunac popularnosti kao medija
za sluSanje glazbe tek slijedi 1 da nema naznaka da bi broj njegovih korisnika uskoro mogao

poceti stagnirati ili opadati.

H2: Broj korisnika Spotifyja raste brze od broja korisnika YouTubea na godi$njoj razini u
razdoblju od 2020. do 2023. godine.

Istrazivanje stope rasta broja korisnika Spotifyja i YouTubea na godis$njoj razini pokazalo je da
broj korisnika Spotifyja raste brze od broja korisnika YouTubea. S obzirom na sve manji iznos
godisnjih stopa rasta broja korisnika YouTubea, moglo bi se re¢i da ¢e taj iznos u bliskoj
buduénosti vjerojatno dobiti negativan predznak te ¢e broj korisnika YouTubea poceti opadati.

S druge strane, iznos stope rasta broja korisnika Spotifyja na godi$njoj razini sve je veci te

9 https://www.ifpi.org/taylor-swift-seventeen-and-morgan-wallen-top-ifpi-global-album-charts/ [pristup:
13.09.2024.]
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postoji mogucnost da bi broj korisnika Spotifya vremenom mogao nadmasiti broj korisnika

YouTubea.
H3: Ljudi vise slusaju glazbu na Spotifyu nego na YouTubeu.

Provedeno istrazivanje hipoteze da ljudi vise sluSaju glazbu na Spotifyu nego na YouTubeu,
pokazalo je da je situacija obrnuta, odnosno da ljudi za sluSanje glazbe radije koriste YouTube.
Vazno je naglasiti da je moguce da na to utjecu Cinjenice da je YouTube primarno besplatan
medij, duze je na trziStu te nudi Siri spektar razli¢itog sadrzaja, stoga ljudi uz sve ostale zapise,
na YouTubeu reproduciraju i one glazbene. S obzirom na rezultat istrazivanja prethodne
hipoteze, ne treba zanemariti moguénost da bi u buducnosti Spotify mogao preuzeti prevlast

kao medij za sluSanje glazbe u odnosu na YouTube.

H4: Najslusanija pjesma na Spotifyu 2023. godine ujedno je i najslusanija pjesma na YouTubeu

iste godine.

Na temelju provedenog istrazivanja koje je utvrdilo da najslusanija pjesma na Spotifyu 2023.
godine nije ujedno i najslusanija pjesma na YouTube iste godine, moze se zakljuciti da postoje
razli¢ite preferencije korisnika ovih dvaju medija koje bi mogle ovisiti o popularnosti izvodaca

u odredenoj drzavi, glazbenom Zanru, algoritmu ili nekom drugom relevantnom ¢imbeniku.
HS5: Ljudi viSe slusaju glazbu na Spotifyu nego na radiju.

Istrazivanje preferencija ljudi o tome slusaju li glazbu radije na Spotifyu ili na radiju pokazalo
je da, suprotno postavljenoj hipotezi, radio ipak ima status dominantnijeg medija za slusanje
glazbe. Pri tome, vazno je spomenuti da bi s obzirom na utvrdenu brzinu rasta broja korisnika

Spotifyja, ta platforma u buduénosti ipak mogla nadmasiti radio kao medij za sluSanje glazbe.
H6: Najslusaniji album na Spotifyu 2023. godine ujedno je i najprodavaniji album iste godine.

Prema provedenom istraZivanju kojim je utvrdeno koji je album 2023. godine bio najslusaniji
na Spotifyu te koji je aloum iste godine bio najprodavaniji, moze se zakljuciti da se dobiveni
rezultati ne poklapaju. Na to bi mogli utjecati ¢imbenici poput preferencije ljudi u nainu
konzumiranja glazbe odredenog izvodaca ili glazbenog Zanra te opCenite preferencije ljudi u
nacinu slusanja glazbe koji bi mogli ovisiti, primjerice o kulturi vezanoj uz konzumaciju glazbe

u odredenom drustvu.

S ciljem utvrdivanja vaznosti streaming platformi i Spotifyja za glazbenu industriju u

empirijskom dijelu istrazivanja postavljena su i tri istrazivacka pitanja:
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IP1: Koliko prihoda glazbenoj industriji dolazi od streaming platformi?

Na mreznoj stranici Exploding Topics u ¢lanku ,,Music Streaming Services Stats (2024)
navedeno je da prema istrazivanju Medunarodne federacije fonografske industrije — IFPI
glazbene streaming platforme Cine 67% prihoda glazbene industrije te da iznos prihoda koje

glazbenoj industriji donose streaming platforme raste iz godine u godinu. *°

Prema tome, moze se reci da su streaming platforme primarni izvor prihoda glazbenoj industriji

te da bi u buduénosti mogle ¢initi jo§ ve¢i udio prihoda u glazbenoj industriji.
IP2: Koliko prihoda glazbenoj industriji dolazi od Spotifyja?

Na sluzbenoj mreznoj stranici globalne medijske kompanije Forbes u ¢lanku ,,Spotify Paid Out
$9 Billion In 2023—-How Does TikTok Compare?“ istaknuto je da je prema navodi Spotifyja, ta
streaming platforma glazbenoj industriji u 2023. godini donijela prihod u iznosu od devet

milijardi americkih dolara.!
IP3: Ima li viSe korisnika besplatne ili placene verzije Spotifyja?

Na sluzbenoj mreznoj stranici streaming platforme Spotify u odjeljku For the Record u ¢lanku
,2About Spotify* navedeno je da je Spotify najpopularnija streaming platforma za audio sadrzaj
s vi$e od 626 milijuna korisnika od kojih 246 milijuna koristi naplatnu, a 380 milijuna besplatnu

verziju.t?

Prema tome, Spotify ima 64,74% viSe korisnika koji koriste besplatnu verziju Spotifyja od onih
koji usluge Spotifyja koriste preko njegove placene verzije. Unato¢ tome Sto je udio korisnika
besplatne verzije veci, broj korisnika koji su spremni izdvojiti sredstva za potpunu uslugu
Spotifyja nije zanemariv te zapravo govori 0 prepoznavanju vrijednosti i kvaliteti usluga te

platforme.

10 https://explodingtopics.com/blog/music-streaming-stats [pristup: 13.09.2024.]

11 https://www.forbes.com/sites/hughmcintyre/2024/02/09/spotify-paid-out-9-billion-in-2023how-does-tiktok-
compare/ [pristup: 13.09.2024.]

12 https://newsroom.spotify.com/company-info/ [pristup: 12.09.2024.]
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4. ZAKLJUCAK

Unato¢ tome §to ju nije jednostavno definirati, glazba je jo§ od razdoblja starih kultura pa sve
do danasnjeg vremena, vazan dio ljudskih Zivota. U razli¢itim povijesnim razdobljima, glazba
je ljudima sluzila kao nacin komunikacije, sredstvo izrazavanja vlastitih osjecaja te nepresusni
izvor ljubavi, nade i zabave. Razvoj razli¢itih glazbenih zanrova poput bluesa, jazza, rocka,
rapa i popa predstavljao je nacin otpora glazbenika raznim druStvenim neprilikama u
odredenom razdoblju, a ujedno su stvorene i1 glazbene nise koje prikazuju glazbene preferencije
svakog pojedinca. Tehnoloskim napretkom, razvijali su se brojni mediji koji su svojevremeno
bili trendovi u smislu nacina na koji ljudi slusaju glazbu, poput slusanja gramofonskih ploca,
audio kaseta, CD-a, radija, MP3 uredaja te slusanja glazbe na YouTubeu i glazbenim streaming

platformama, medu kojima je najpopularniji Spotify.

S obzirom na to da je u danasnje vrijeme ljudima omoguéeno Koristiti bilo koji od navedenih
medija za sluSanje glazbe te da povijest pokazuje da je svaki novi medij prije ili kasnije poceo
dominirati nad onim starim, upravo je Spotify, kao jedna od streaming platformi koje su
najmladi medij za slusanje glazbe, pretpostavljen kao vazan ¢imbenik trendova slusanja glazbe.
Analiziranjem prikupljenih podataka istrazivanja koja su provele relevantne agencije te
analizom vjerodostojnih podataka koji su dostupni u medijima i na relevantnim mreznim
stranicama, a koji su vezani uz poziciju Spotifyja kao medija za sluSanje glazbe u odnosu na
druge medije koji su popularni nacini sluSanja glazbe, potvrdene su dvije, a odbacene cetiri
hipoteze istrazivanja koje govore o toj poziciji. Na temelju obradenih podataka, moze se
zakljuciti da je broj korisnika Spotifyja u kontinuiranom porastu, zbog ¢ega je moguée da u
buduénosti nadmasi YouTube i radio te postane glavni medij za sluSanje glazbe. Unato¢ tome
Sto nije primarni medij za sluSanje glazbe, Spotify uz ostale streaming servise donosio znacajan

udio u ukupnim prihodima glazbene industrije.

Ogranicenja ovog istraZivanja su $to je Spotify primarno platforma za sluSanje glazbe, a njegova
popularnost usporedena je s medijem poput YouTubea koji, osim §to je duze na trzistu, nudi
Siri spektar razli¢itog sadrzaja. Uz to, provedeno istrazivanje temeljilo se na ve¢ dostupnim
podatcima koje su drugi istrazili, umjesto na prikupljanju vlastiti podataka. Preporuka za
buduca istrazivanja je da se pozicija Spotifyja kao medija za slusanje glazbe usporedi s nekom
drugom streaming platformom. Takoder, bilo bi dobro provesti komparativno istraZivanje,
prikupiti vlastite podatke te provesti dubinske intervjue s relevantnim osobama u glazbenoj

industriji.
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