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SAZETAK

U ovom diplomskom radu istrazuje se financijska pismenosti studenata Sveucilista J. J.
Strossmayera u Osijeku, konkretno se bavi istrazivanjem razine financijske pismenosti medu
studentima osjeckog Sveucilista s ciljem razumijevanja njihovih znanja, stavova i ponasanja u
vezi s financijama. Financijska pismenost predstavlja klju¢nu vjestinu u suvremenom drustvu,
omogucuje pojedincima donoSenje informiranih odluka o osobnim financijama, upravljanje
dugovima, te planiranje buducih financijskih potreba. Za potrebe ovog rada provedeno je
istrazivanje koriste¢i anketni upitnik koji je obuhvatio temeljne elemente financijske
pismenosti: upravljanje novcem, razumijevanje financijskih proizvoda, financijsko planiranje i
Stednju, te poznavanje prava potroSaca. Populaciju Cine studenti svih sastavnica osjeckog
Sveucilista, odnosno studenti razli¢itih studijskih programa i godina studija, pri ¢emu se
provodi dobrovoljno uzorkovanje. Rezultati istrazivanja potvrduju vaznost o financijskoj
pismenosti te da studenti pokazuju zanimanje za financijske predmete kao i za uvodenje

financijskih predmeta u obrazovni program.

Kljuéne rijeci: financije, financijska pismenost, novac, studenti, Sveuciliste J. J. Strossmayera



ABSTRACT

The topic of this diploma thesis is "Analysis of financial literacy of students of J.J. Strossmayer
University in Osijek". Financial literacy is a key skill in modern society, enabling individuals
to make informed decisions about personal finances, manage debts, and plan for future financial
needs. This graduate thesis investigates the level of financial literacy among students of the
University of Osijek with the aim of understanding their knowledge, attitudes and behavior
related to finance. The research was conducted with a questionnaire that covered the
fundamental aspects of financial literacy: money management, understanding of financial
products, financial planning and savings, and knowledge of consumer rights. The sample
included students from different study programs and years of study, which enabled a diverse

and comprehensive analysis of different demographic groups.

Keywords: finance, literacy, students, money
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1. UVOD

U ovom diplomskom radu naglasak se stavlja na analizu financijske pismenosti studenata
Sveucilista Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku. Cilj ovog istrazivanja je utvrditi razinu
financijskog znanja i razumijevanja, financijskog ponasanja te odnosa prema novcu medu
studentima razliCitih sastavnica osjeckog Sveucilista, te identificirati kljucne ¢imbenike koji

utjeCu na njihovu financijsku pismenost.

Ovim istrazivanjem nastoji se doprinijeti boljem razumijevanju financijske pismenosti medu
studentima SveuciliSta Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku i pruziti konkretne i relevantne
smjernice kako bi se unaprijedile politike i prakse koje bi mogle biti od velike pomo¢i mladima
kako bi razvili potrebne financijske vjestine za uspjeSno snalaZenje u kompleksnom
financijskom okruzenju. Konkretno se to odnosi na uvodenje kolegija koji su povezani sa

financijskom pismenosti i na provodenje dodatnih edukacija na tu temu.

Kako navodi Vehovec (2011), financijska pismenost i potreba za financijskim obrazovanjem,
koje potice razvoj te pismenosti, relativno su nove aktivnosti koje su zapocele u razvijenim
zemljama prije nesto manje od deset godina. Potreba za promicanjem financijske pismenosti
proizlazi iz ekonomskih faktora, kao Sto su demografske promjene, promjene na financijskim
trziStima te promjene u javnim politikama vezanim uz mirovinsku zastitu i zastitu potrosaca
opcenito. Nadalje istiCe da financijski educirani potrosaci mogu znacajno doprinijeti tome da
financijski sektor uc¢inkovito podrzi stvarni gospodarski rast i smanjenje siromastva. Ovo je
jednako vazno kako za razvijene zemlje, tako i za zemlje u razvoju, iako je zbog viSe razine
prihoda 1 jacih institucija u razvijenim zemljama lakSe provoditi programe financijskog
obrazovanja. Prema navedenom autoru, kod definiranja financijske pismenosti najcesc¢e navodi
OECD-ova definicija (OECD, 2005: 13): ,,Financijsko opismenjavanje je proces u kojem
financijski potroSaci/ulagaci poboljSavaju svoje razumijevanje financijskih proizvoda i
koncepata te putem informacija, uputa i/ili objektivnih savjeta razvijaju potrebne vjestine 1
sigurnost kako bi postali svjesniji financijskih rizika i prilika, kako bi mogli donositi utemeljene
odluke, kako bi znali gdje se obratiti za pomo¢ te kako bi poduzimali druge u¢inkovite mjere

za poboljSanje svoje financijske dobrobiti‘.

Kako navode Andelinovié¢, Pavkovic¢ i Mis¢evi¢ (2016) financijska pismenost predstavlja temelj
svake razborite financijske odluke i nuzan je uvjet za postizanje osobne financijske stabilnosti.

Kako se kompleksnost financijskih proizvoda i usluga povecava, tako raste i potreba za



financijskim obrazovanjem gradana. Istrazivanja pokazuju da je posebno vazno usmyjeriti

paznju na studentsku populaciju.

Moze se zakljuciti da je financijska pismenost s viemenom postala neophodna vjestina, posebno
u danasnjem suvremenom druStvu koje karakteriziraju kompleksni financijski proizvodi i
usluge. Studenti, kao pretezito mlade osobe koje su na prijelazu u svijet odraslih odnosno u
prijelaznoj fazi iz obrazovanja u radni svijet, suo¢avaju se s mnogim financijskim izazovima.
Oni su Cesto u situaciji da po prvi put preuzimaju odgovornost za vlastite financije, ukljucujuci
placanje Skolarina, upravljanje Zivotnim troSkovima, te potencijalno zaduzivanje putem

studentskih kredita.



2. KONCEPT FINANCIJSKE PISMENOSTI

,,Organizacija za ekonomsku suradnju i razvoj (engl. Organisation for Economic Cooperation
and Development, akronim OECD), medunarodna organizacija osnovana 1961. radi poticanja
ckonomskog razvoja i svjetske trgovine, sa sjediStem u Parizu. Prete¢a OECD-a bila je
Organizacija za europsku ekonomsku suradnju (OEEC), koja je osnovana 1948. na poticaj
SAD-a, a osnovni joj je zadatak bio koordiniranje Marshallova plana za obnovu europskoga
gospodarstva.« (Hrvatska enciklopedija, Organizacija za ekonomsku suradnju i razvoj) Prema
OECD INFE (2011) financijska pismenost podrazumijeva ,.kombinaciju svijesti, znanja,
vjestina, stavova i1 ponaSanja potrebnih za donoSenje ispravnih financijskih odluka i postizanje

individualnog financijskog blagostanja.*

Financijska pismenost je multidisciplinarni pojam koji ima poveznicu s ekonomijom,
psihologijom, obrazovanjem i sociologijom. Visoka razina financijske pismenosti omogucava
pojedincima ne samo da upravljaju svojim trenutnim financijskim potrebama, ve¢ i da planiraju
za buducnost, smanjuju financijske rizike i povecavaju svoje financijske moguénost.
Financijska pismenost je kao dio financijske kulture potekla je iz inicijativa bankarskih i
financijskih institucija, kao Sto su Svjetska banka, Europska komisija i OECD. Ove institucije
prepoznale su vaznost financijskog obrazovanja kao temeljnog elementa za ekonomski razvoj,

stabilnost financijskog sustava i individualnu financijsku sigurnost. (Balen, 2017)

Navedene institucije prve su zapocele sa sluzbenim programima opismenjavanja i obrazovanja
gradana. Prva takva inicijativa zapocela je 2003. godine, a cilj joj je bio podignuti razinu
financijske pismenosti, zaStita kucanstava s nizim primanjima te osiguravanje dugorocne

financijske stabilnosti ekonomskog i socijalnog sustava. (Balabani¢, 2020)

2.1. Pojmovno odredenje financijske pismenosti

lako ne postoji definicija financijske pismenosti koje je jedinstvena i usvojena kao jedina i
prava, ipak postoji ona koja je nastala prva, a to je ona koju su medu prvima ponudili Mason i
Wilson (2000) koji su financijsku pismenost definirali kao sposobnost pojedinca da usvaja,
shvaca i vrednuje relevantne informacije kako bi donosio racionalne odluke o vjerojatnosti
financijskih posljedica. Financijska pismenost se definira kao kombinacija znanja, vjestina,

stavova 1 ponaSanja koji su nuzni za donoSenje ispravnih financijskih odluka (OECD, 2005).



Financijska pismenost je vazna jer pridonosi razumijevanju financijskih proizvoda i donoSenju
ispravnih financijskih odluka, osim toga smanjuje i broj individualnih kao i poduzetnickih
promasaja te tako moze umanyjiti rizik od siromastva i pridonosi ekonomskom rastu i razvoju

kako pojedinca tako i drustva u cjelini. (Libera, Financijska pismenost)

Kako navodi Cvrlje (2014:3) ,.financijsko znanje je pojam koji se odnosi na informacije,
Cinjenice i vjeStine koje pojedinac posjeduje, a stekao ih je ili obrazovanjem ili iskustvom,

odnosno ukljucuje i teoretsko i prakti¢no razumijevanje financijskih koncepata.*

,,Vjestina je brzo i tocno izvodenje slozenoga slijeda naucenih radnji koje pojedincu omogucuje
laksSe i uspjeSnije obavljanje odredene aktivnosti; stjece se vjezbom.*“ (Hrvatska enciklopedija,
vjestina). Dio koji se spominje u definiciji financijske pismenosti, a odnosi se na vjestine,
podrazumijeva sposobnost da se osoba moze snalaziti te konkretno i uvjezbano primijeniti
financijsko znanje u konkretnim situacijama. Te vjestine se odnose na sposobnost raspolaganja
i upravljanja osobnim budzetom, pracenje prihoda, rashoda, odrzavanje financijske ravnoteze,
sposobnost odgovornog koristenja kredita, postavljanje financijskih ciljeva te mnoge druge

stvari.

Neki autori (Chen i Volpe 2002; Balen 2017) ponudili su jednostavnu definiciju prema kojoj
je financijska pismenost vjeStina upravljanja osobnim financijama dok Lusardi i Mitchell
(2011) definiraju financijsku pismenost kao osnovni pokazatelj razine razumijevanja i primjene

znanja o upravljanju osobnim financijama.

Ipak, najucestalija je definicija koju je ponudila Organizacija za ekonomsku suradnju i razvoj
(OECD), ujedno vodeca organizacija u podru¢ju ispitivanja 1 promicanja financijske
pismenosti. Njihov intenzivan angazman na temu financijske pismenosti uocava se i pregledom
strucne literature gdje se izdvaja impresivan broj objavljenih knjiga i radova na spomenutu temu

(Lusardi, 2009; Lusardi i Mitchell, 2011; 2014; Atkinson i Messy, 2012; Klapper i dr, 2012).

U ovom radu vazna je upravo definicija OECD-a prema kojoj je financijska pismenost ,,Proces
u kojem financijski potroSaci/ulagaci poboljSavaju svoje razumijevanje financijskih proizvoda
1 koncepata te putem informacija, uputa i/ili objektivnih savjeta razvijaju potrebne vjestine 1
sigurnost kako bi postali svjesniji financijskih rizika i prilika, kako bi mogli donositi utemeljene
odluke, kako bi znali gdje se obratiti za poboljSanje svoje financijske dobrobiti.“ (OECD, 2005:
13)



Promicanje financijske pismenosti smatra se bitnim faktorom za stabilnost i razvoj ekonomije,
jer oni gradani koji su financijski pismeni imaju puno bolju sposobnost kada se radi o
upravljanju osobnim financijama, $to ima pozitivan utjecaj na cijelo drustvo. Vlade, obrazovne
institucije i financijske organizacije sve viSe shvacaju vaznost financijske pismenosti i
uvrstavaju razli¢ite programe edukacije 1 podrske kako bi povecali razinu financijskog znanja 1
sposobnosti u populaciji. U idu¢em odlomku utvrduje se zasto je financijska pismenost od tolike

vaznosti.

2.2. Vaznost financijske pismenosti

Kao i mnogi drugi autori koji su proveli istrazivanja o financijskoj pismenosti (Lusardi 20009,
Cvrlje 2014, Balen 2017), Vehovec (2015:55) u svom radu isti¢e kako je financijska pismenost
posebno vazna kako bi se mogli razumjeti financijski proizvodi te isto tako za donoSenje
ispravnih financijskih odluka, jer ima sposobnost smanjiti broj kako individualnih i obiteljskih,
tako i poduzetnickih greSaka kao i rizik od siromastva te pridonosi rastu i razvoju u

ekonomskom smislu.

Lusardi (2009) smatra da cak i sa vrlo malo osobnog znanja, pojedinci mogu izbjeé¢i pogreske
savjetuju¢i se s onima koji posjeduju vise znanja, ukljucujuci financijske stru¢njake. Nije
dovoljno samo prepoznati to da je razina financijskog znanja niska; moramo takoder razumjeti
to da je financijska pismenost vazna za donoSenje odluka. RjeSavanje ovog pitanja je posebno
teSko jer financijski pismenost nije nasumic¢no rasporedena u populaciji: oni koji posjeduju
visoke razine pismenosti vjerojatno ¢e posjedovati karakteristike, kao §to su visoki talenti i
sposobnost ili strpljenje, koji takoder jesu u korelaciji s donoSenjem financijskih odluka.
Stovise, pojedinci mogu birati hoée li ulagati u napredak njihovog financijskog znanja; dakle,
sama financijska pismenost moze biti varijabla izbora. Takoder moze biti da oni koji imaju
veliko bogatstvo, velike mirovine, odnosno visoke stope ulaganja u financijska trzista vise brinu

o poboljsanju njihovog financijskog znanja.

Manjak financijske pismenosti moze odvesti do krivih odluka i neodgovornog odnosa prema
novcu, Sto ima ozbiljne posljedice kao §to su socijalni problemi te moze znacajno ugroziti
gospodarstvo u cjelini. Pojedinacni problemi s financijama, poput prekomjernog zaduzivanja i
loSeg upravljanja novcem, brzo prerastaju u Sire druStvene probleme, stvaraju¢i lanCanu

reakciju koja moze negativno utjecati na ekonomsku stabilnost i rast. Oni pojedinci koji su



financijski nepismeni ¢eSc¢e su podlozni financijskim prijevarama i nemogucénosti adekvatnog
planiranja za buduénost, $to moze dodatno opteretiti socijalne i ekonomske sustave. Sustavnom
financijskom edukacijom unutar obrazovnih institucija moguce je postaviti temelje za bolje
financijsko razumijevanje od najranije dobi. Uvodenjem sveobuhvatnih programa financijske
pismenosti u Skolske kurikulume, djeca i mladi stjecu znanja i vjestine koje im omogucavaju
da donose odgovorne i informirane odluke o novcu. Istovremeno, osmisljeni programi
obrazovanja za odrasle, usmjereni na unapredenje financijskog znanja i vjestina, kljucni su za

smanjenje postojec¢ih problema medu starijom populacijom. (FIMA Plus, 2021)

Vaznost ovakve teme naglasili su i u Hrvatskoj narodnoj banci (dalje u tekstu HNB), te je tako
savjetnica u Uredu za pracenje zastite potrosaca Hrvatske narodne banke Ana Pisaci¢ odrzala
29. listopada 2019. na Ekonomskom fakultetu u Osijeku predavanje o vaznosti financijske
pismenosti gdje su studenti mogli dobiti bitne informacije u podruéju financija. Predavanje je
odrzano povodom obiljezavanja Svjetskog dana Stednje te ga je organizirala studentska udruga
Ekonomskog fakulteta u Osijeku Financijski impuls. Financijska pismenost bitna je vjestina
koja gradanima omogucuje razborito upravljanje osobnim financijama, ukljuc¢uju¢i i donosenje
odluka o $tednji. Stoga je vazno da prije sklapanja ugovora o depozitu potrosaci dobiju sve
potrebne informacije, naglasila je Pisaci¢ te studentima objasnila osnovne pojmove u vezi sa
Stednjom. S obzirom na to da je ustedena sredstva moguce drzati i na raCunima za placéanje,
studenti su dobili 1 informacije o otvaranju takvih racuna te saznali da na stranicama Hrvatske
narodne banke mogu pronaci usporedbu naknada za najcesce koristene platne usluge. (HNB,

2019)

lako se pitanje financijske pismenosti u Hrvatskoj popravlja, ono i dalje nije na
zadovoljavajucoj razini. Kako navodi Jutarnji.hr (2023), da bi se povecao postotak financijske
pismenosti u Hrvatskoj, Hanza Media, Raiffeisen mirovinski fondovi i Hrvatski ured za
kreativnost i inovacije (HUKI) poc¢etkom 2023. godine pokrenuli su projekt ,,Know your money
- Upoznaj svoj novac* kroz koji je provedeno niz edukacija s ciljem unaprjedenja financijske
pismenosti gradana. Polaznici edukacije su kroz konkretne primjere iz prakse mogli dobiti
odgovore na mnoga pitanja, a samo neki od njih su - kako znati koji financijski proizvod najvise
odgovara namjeni ulagaca, gdje uloziti ako se $tedi za mirovinu ili $kolovanje djece, kao i kako
Stedjeti za vrijeme inflacije, Sto su materijalna i nematerijalna imovina, o ¢emu posebno treba
brinuti u planiranju primitaka kucéanstva, ali i §to se dogodi ako su izdatci veéi od primitaka.

Drugim rije¢ima, kroz edukaciju su se upoznali sa svim aktualnim financijskim temama. Na



kraju edukativnog ciklusa organizirano je veliko natjecanje iz financijske pismenosti na kojemu

je pet najbolje plasiranih polaznika edukacije osvojilo i do 1300 eura.

Nadalje, prema Jutarnji.hr (2024), nakon sto je prvo izdanje projekta ,,Know your money -
Upoznaj svoj novac* u organizaciji Hanza Medije i Raiffeisen mirovinskih fondova uspjesno
proslo, pokazalo se da hrvatski gradani imaju velik interes poboljsati svoju financijsku situaciju,
osigurati stabilnu buduénosti i nauéiti sve $to o novcu do sada nisu znali. Upravo iz tog razloga
pocetkom godine pokrenut i drugi val edukacije na koji su se mogli prijaviti svi punoljetni
gradani Republike Hrvatske koji Zele nadograditi i prosiriti svoje financijsko znanje. Ipak, samo
devetero kandidata, koji su odabrani, mo¢i ¢e uzivo slusati kvalitetne lekcije o upravljanju

novcem.

Danas pod utjecajem internetskih i pametnih tehnologija, napredak u podru¢ju financija
dozivljava svoj ubrzani razvoj te se tradicionalno bankarstvo transformiralo u suvremeno,
odnosno moderno. Stoga je vrlo bitno za sve ljude da budu u korak s vremenom i da obogate
svoje znanje financijskim pojmovima kako bi se mogli vjesto snalaziti u buduéim situacijama

u kojima ¢e im zasigurno financijsko znanje biti od velike pomoc¢i. (Rose, 2003:44)

2.3. Mjerenje financijske pismenosti

Kako navode Vehovec, Rajh i Kirbis (2015), mjerenje financijske pismenosti pribavlja nulte ili
osnovne rezultate koji su vazni jer prepoznaju prioritete i omogucavaju postavljanje ciljeva
nacionalne strategije financijske edukacije te medunarodnu usporedbu i mjerenje napretka u
narednim vremenskim periodima. Mjerenje financijske pismenosti sadrzi tri komponente, a to
Su znanje, stavovi i uvjerenja te ponasanje. Nadalje isti¢u da se financijska pismenost mjeri u
odnosu na rezultate drugih zemalja, takoder se moze mjeriti u istoj zemlji nakon vremenskog
pomaka od 3 do 5 i viSe godina. Polozaj neke zemlje bolji je ili loSiji od onog drugih zemalja
ili u odnosu na zabiljeZeni pomak unutar te zemlje. Razina financijske pismenosti mjeri se
pitanjima koja pokazuju znanje, stavove i ponasanja prema novcu, inflaciji, Stednji, kamatnim
stopama, investicijama, dugu, kreditima, financijskim ugovorima i ostalim financijskim

izborima.



3. FINANCIJSKA PISMENOST U SVIJETU | U HRVATSKOJ

Prema Balabani¢ (2020), financijska pismenost i financijska informiranost opisuju se kao
znanje, vjestine 1 ponaSanje koji mogu ukloniti nepozeljne financijske rizike, kao i potaknuti
poduzetnicko ponasanje. Sa sluzbenim takvim opismenjavanjem i obrazovanjem gradana
zapocelo se u svijetu pocetkom 2003. godine, a sustavnija istrazivanja o toj tematici u Hrvatskoj
su zapocCela poc¢etkom 2015. Razlike u financijskoj pismenosti u Hrvatskoj i u svijetu su vrlo
velike, financijska pismenost ne razlikuje se samo zbog mjesta prebivalista ve¢ veliku razliku

¢ine sustavi obrazovanja, razina zaposlenosti te primanjima u kucanstvu.

Lusardi i Mitchell (2011) nadalje navode kako je slaba informiranost i financijska pismenost
karakteristi¢na za osobe koje imaju nizi dohodak i niZi stupnja obrazovanja. Odnosno, u svom
istrazivanju otkrile su kako su viSa razina obrazovanja i viSa razina dohotka uglavnom
popracene visokom razinom financijske pismenosti i informiranosti. Nadalje isti¢u da se ti
podatci slazu se i s podatcima o radnom statusu pojedinca. Podatci su pokazali da nezaposleni
pojedinci isto kao i oni s nizom razinom dohotka postizu losije rezultate na skali financijske

pismenosti od onih osoba koje su zaposlene i od osoba s visom razinom dohotka.

3.1. Financijska pismenost u svijetu

U promicanju financijske pismenosti kljuénu ulogu imale su medunarodne organizacije poput
OECD-a, Svjetske banke 1 Europske komisije. OECD je medu prvima zapoceo Sirenje ideje i
zagovaranje potrebe za financijskom pismenoscu i financijskim opismenjavanjem unutar svojih
¢lanica. Projekt financijskog obrazovanja zapocet je 2003. godine kao odgovor na rastuci
interes Clanica za unapredenje financijske pismenosti potrosac¢a. Nadalje, prema navodima
autora, OECD je osnovao Medunarodnu mrezu za financijsko obrazovanje (International
Network on Financial Education — INFE), koja organizira medunarodne konferencije i
omogucuje razmjenu informacija o programima, inicijativama, problemima 1 istrazivanjima na
temu financijskog obrazovanja. Mreza ne samo da prikuplja podatke i istrazivanja ve¢ se i
zalaze za priznavanje medunarodnih standarda te osigurava vodice, upute i koordinaciju za one
koji se tek ukljuuju u programe financijske edukacije. Temeljem medunarodnog iskustva
OECD-4, identificiraju se i promoviraju primjeri najbolje prakse u financijskom obrazovanju.
Autori isti¢u da je do 201 1. godine, financijsku pismenost svojih gradana izmjerilo 15 zemalja:

Albanija, Armenija, Britanski Djevicanski Otoci, Ceska, Estonija, Irska, Juznoafricka



Republika, Madarska, Malezija, Norveska, Njemacka, Peru, Poljska, Turska i Ujedinjeno
Kraljevstvo. Ovi napori medunarodnih organizacija znacajno doprinose globalnom
unaprjedenju financijske pismenosti, pruzaju¢i primjer i smjernice za zemlje diljem svijeta kako
bi se osigurala financijska stabilnost i odgovorno upravljanje novcem na svim razinama drustva.
(Atkinson i Messy, 2012:14)

Prema Barbi¢ i Luci¢ (2018), cilj takvog odgovornog financijskog ponasSanja je, prije svega,
poboljsati osobno financijsko blagostanje. To se moze definirati kao stanje u kojem vladaju
sigurnost i dobro definirani ciljevi, zajedno s primjerenim strategijama upravljanja ku¢nim
financijama. Osobno financijsko blagostanje obuhva¢a ne samo sposobnost osiguravanja
osnovnih potreba, ve¢ i sposobnost planiranja za buduce ciljeve poput obrazovanja, mirovine,
investicija ili kupovine imovine. Financijska nepismenost moze biti prisutna ¢ak i u zemljama
s dobro razvijenim financijskim trzistima kao $to su Njemacka, Nizozemska, Svedska, Italija,
Japan i Novi Zeland. To¢no je da zemlje poput Svedske i Nizozemske, koje imaju visoke
rezultate u obrazovnim testovima iz matematike i slicnih podrucja, ¢esto pokazuju i visoku
razinu financijske pismenosti medu svojim gradanima. Primjerice, medunarodna istrazivanja
poput programa za medunarodno ocjenjivanje u¢enika (PISA) koje provodi OECD pokazuju
da Svedski i nizozemski ucenici postizu visoke rezultate u matematickim testovima, $to je ¢esto

u korelaciji s njihovim shvac¢anjem financijskih koncepata.

Prema Ministarstvu financija Republike Hrvatske (2023), Hrvatski gradani ostvarili su
iznadprosjecan rezultat ukupne financijske pismenosti u tre¢em medunarodno koordiniranom
ciklusu istraZzivanja provedenom tijekom 2022. 1 2023. godine po metodologiji Organizacije za
ekonomsku suradnju i razvoj (OECD), pokazao je to objavljen zavrsni, sluzbeni izvjestaj te
organizacije pod nazivom ,Medunarodno ispitivanje financijske pismenosti odraslih" (engl.
OECD/INFE 2023 International Survey of Adult Financial Literacy). Prema sluzbenoj stranici
Ministarstva financija, istrazivanje je provedeno u 39 zemalja, ukljucujuéi i 20 zemalja ¢lanica
OECD-a, na gotovo 69.000 ispitanika u dobi od 18 do 79 godina. Od zemalja koje su
sudjelovale u istrazivanju najvecu razinu financijske pismenosti pokazali su gradani Njemacke
(76 %), najnizu razinu od zemalja ¢lanica Europske unije ostvarili su gradani Italije (53 %), dok
su najnizu razinu od svih zemalja sudionica ostvarili gradani Jemena (42 %). Hrvatska je s
rezultatom od 62 % iznad prosjeka svih zemalja koje su sudjelovale u ovom ciklusu istrazivanja
(60 %), a blago ispod prosjeka financijske pismenosti zemalja OECD-a (63 %), sto je vidljivo
na sljedecoj slici (Slika 1.).



Slika 1. Komponente financijske pismenosti po zemljama
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Izvor: Ministarstvo financija Republike Hrvatske (2023)

Primjerice, istrazivanje Lusardi i Mitchella (2011) pokazuje da ¢ak jedna treéina ispitanika u
Sjedinjenim Americkim Drzavama nije bila u moguénosti odgovoriti na pitanje o tome §to znaci
diverzifikacija rizika. Prema analizi na stranici Financije.hr (2023), rezultati pokazuju da 18 %
gradana Europske unije pokazuje visoku razinu financijske pismenosti, 64 % srednju razinu, a
preostalih 18 % nisku razinu. Hrvatska, prema podacima Eurobarometra, biljezi rezultate vece
od europskog prosjeka: 20 % gradana pokazuje visoku razinu financijske pismenosti, 65 %
srednju, dok 16 % nisku razinu. Medu drzavama ¢lanicama Europske unije postoje velike
razlike u razini financijske pismenosti. Prema izvjestaju Eurobarometra, samo u cetiri drzave
&lanice — Nizozemskoj, Svedskoj, Danskoj i Sloveniji — vise od jedne &etvrtine gradana postiZze
visoke ocjene u financijskoj pismenosti. Ovi rezultati ukazuju na znacajne izazove i potrebe za
ciljanom financijskom edukacijom. Posebna pazZnja trebala bi biti usmjerena na Zene, mlade
osobe, te osobe s nizim primanjima i nizom razinom opéeg obrazovanja, koje su, u prosjeku,
manje financijski pismene u usporedbi s ostalim skupinama. Povecanjem razine financijske
pismenosti medu ovim skupinama moze se smanjiti ekonomska nejednakost i omoguciti bolje

upravljanje osobnim financijama, ¢ime se doprinosi sveukupnom gospodarskom rastu i
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stabilnosti. Ovi nalazi naglaSavaju vaznost kontinuiranog ulaganja u financijsko obrazovanje
kako bi se osiguralo da svi gradani, bez obzira na demografske razlike, imaju pristup potrebnim

znanjima i vjeStinama za u¢inkovito upravljanje svojim financijama. (Financije.hr, 2023)

Moze se zakljuéiti kako je financijska pismenost postala globalni prioritet jer omoguéava
pojedincima donoSenje informiranih odluka koje doprinose njihovoj financijskoj stabilnosti i
blagostanju. Promicanje financijske pismenosti odvija se kroz razne inicijative koje provode
vlade, nevladine organizacije, obrazovne institucije i financijske institucije Sirom svijeta. U
mnogim zemljama uvode se programi financijskog obrazovanja u Skolske kurikulume kako bi
djeca i mladi od najranije dobi stekli osnovna znanja o upravljanju novcem. Istovremeno,
organiziraju se kampanje i radionice za odrasle kako bi se podigla svijest o vaznosti financijske

pismenosti i pruzila prakti¢na znanja potrebna za svakodnevno upravljanje financijama.

3.2. Financijska pismenost u Hrvatskoj

U Hrvatskoj do pocetka 2015. godine nije provedeno nacionalno testiranje financijske
pismenosti za populaciju stariju od 18 godina. Medutim, u suradnji s OECD-om, Programme
for International Student Assessment (dalje u tekstu PISA) u Hrvatskoj ukljucio je modul o
financijskoj pismenosti u sklopu redovitog PISA testa za 2012. godinu. Ovaj modul bio je
usmjeren na petnaestogodiSnje ucenike srednjih Skola, omogucujuéi prvi uvid u razinu
financijske pismenosti medu mladima u Hrvatskoj. Rezultati ovog testiranja pruzili su vazne
podatke o financijskom znanju i sposobnostima u¢enika, naglasavajuéi potrebu za sustavnom
edukacijom o financijama kako bi se osiguralo da mladi razviju klju¢ne vjestine za odgovorno

upravljanje novcem u buduénosti. (Bras Roth et al., 2014).

Mladi se od najranije dobi susre¢u s novcem, no razgovori o financijama ¢esto izostaju u
obitelji, vrticu, Skoli 1 na sveuciliStu. Obrazovni sustav u Hrvatskoj ne nudi niti osnovno
financijsko obrazovanje, zbog ¢ega mladi nisu pripremljeni za procjenu izazova i rizika na
financijskom trziStu. Posljedice tog neznanja mogu biti loSe poslovne odluke, pad prihoda,
zaduZenost, pa ¢ak i gubitak radnog mjesta. Medunarodno istraZivanje OECD-a PISA 2012.
godine potvrduje ove nedostatke, zakljucuju¢i da hrvatski petnaestogodi$njaci nisu sposobni
donijeti ispravne financijske odluke niti planirati budu¢nost. OECD je jo§ 2005. godine
predlozio da se financijsko obrazovanje uvede u Skole, Sto su mnoge zemlje i pokuSale
implementirati. Unato¢ tim preporukama, Hrvatska tek treba uspostaviti sustavni pristup
financijskom obrazovanju kako bi osigurala da mladi steknu potrebna znanja 1 vjeStine za

odgovorno upravljanje osobnim financijama. Uvodenjem financijskog obrazovanja u skolske
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kurikulume, Hrvatska moze znacajno poboljsati financijsku pismenost svojih gradana, ¢ime se

doprinosi stabilnosti i prosperitetu cjelokupnog drustva. (Stedopis.hr)

Rezultati istrazivanja razine financijske pismenosti u Hrvatskoj koje je krajem 2019. godine
provela Organizacija za ekonomsku suradnju i razvoj (OECD), a nalaze se i na sluzbenim
stranicama Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (dalje u tekstu HANFA), pokazuju
blagi porast u odnosu na 2015. godinu. Prosje¢na ocjena financijske pismenosti gradana
Hrvatske iznosila je 12,3 od ukupno 21 boda (59 %), u odnosu na 11,7 bodova (56 %) iz 2015.
Pri ispitivanju mjerene su tri osnovne kategorije financijske pismenosti koje su navedene gore,

a to su: financijsko znanje, financijsko ponasanje i odnos prema trosenju novca. (OECD, 2020.)

Kako navodi Vehovec (2011), financijska pismenost opcenito je na vrlo niskoj razini medu
gradanima svih zemalja. Prema podacima istrazivanja agencije Ipsos provedenog 2015. godine,
prosje¢na ocjena hrvatskih gradana za financijsko znanje iznosila je 4,2 od maksimalnih 7

bodova. (Ipsos Public Affairs, 2015)

U usporedbi s drugim europskim zemljama, Hrvatska se nasla na devetom mjestu, s ukupno 47
% ispitanika koji su postigli visok rezultat na skali financijskog znanja. Madarska je zauzela
prvo mjesto s ukupno 69 % ispitanika koji su na skali financijskog znanja postigli visok rezultat.
S druge strane, Norveska je zauzela posljednje mjesto s ukupno 40% ispitanika koji su pokazali
visoko financijsko znanje. Kada je rije¢ o financijskom ponaSanju, Hrvatska je zauzela deseto
mjesto, s ukupno 38% ispitanika koji su postigli visok rezultat na skali "financijskog
ponasanja". Prvo mjesto u ovoj sastavnici zauzela je Njemacka, s 67 % ispitanika koji su
pokazali visoko financijsko ponaSanje, dok je posljednje mjesto zauzela Estonija, s 27 %

ispitanika. (Ipsos Public Affairs, 2015)

Ovi rezultati pokazuju da, unato¢ relativno dobrom poznavanju financijskih pojmova, hrvatski

gradani ne primjenjuju uvijek ta znanja na odgovarajuc¢i nacin u praksi.

Razlike izmedu teorijskog znanja i prakticne primjene ukazuju na potrebu za integriranijim
pristupom financijskom obrazovanju, koji ne samo da pruZa potrebna znanja, ve¢ i potice razvoj
prakti¢nih vjeStina i zdravih financijskih navika. Edukativne inicijative i programi koji

kombiniraju teorijsko ucenje s prakticnim vjezbama mogu pomoc¢i u prevladavanju ovog jaza.

Ovi rezultati ukazuju na znaajne razlike u razini financijske pismenosti medu razli¢itim
zemljama 1 naglasavaju potrebu za boljim obrazovnim programima i inicijativama koje ¢e

pomoci povecati financijsku pismenost. PoboljSanje financijske pismenosti moze dovesti do
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boljeg upravljanja osobnim financijama, smanjenja financijskog stresa i jacanja ekonomske

stabilnosti na individualnoj i nacionalnoj razini.

Hrvatski gradani ostvarili su iznadprosjeCan rezultat ukupne financijske pismenosti u treCem
medunarodno koordiniranom ciklusu istrazivanja provedenom tijekom 2022. i 2023. godine po
metodologiji Organizacije za ekonomsku suradnju i razvoj (OECD), pokazao je objavljen
sluzbeni izvjeStaj te organizacije pod nazivom ,,Medunarodno ispitivanje financijske
pismenosti odraslih® (engl. OECD/INFE 2023 International Survey of Adult Financial
Literacy). Istrazivanje je provedeno u 39 zemalja, ukljucujuci i 20 zemalja ¢lanica OECD-a, na
gotovo 69.000 ispitanika u dobi od 18 do 79 godina. Rezultati za Hrvatsku temelje se na
istrazivanju koje su javnosti predstavile Hrvatska narodna banka (HNB) i Hrvatska agencija za
nadzor financijskih usluga (HANFA). Prethodno objavljeni rezultati za Hrvatsku razlikuju se
od zavr$nog izvje$ca zbog naknadno prilagodene metodologije OECD-a te je Hrvatska ostvarila
ukupni rezultat financijske pismenosti od 62%, odnosno u prosjeku su hrvatski gradani ostvarili
62 od 100 mogucih bodova. Hrvatska je s rezultatom od 62% iznad prosjeka svih zemalja koje
su sudjelovale u ovom ciklusu istraZivanja (60%), a blago ispod prosjeka financijske pismenosti

zemalja OECD-a (63 %).

Hrvatska je najbolje rezultate ostvarila u kategoriji financijskog znanja (70%), Sto je za 3
postotna boda bolje od prosjeka zemalja OECD-a (67%). U okviru komponente financijskog
znanja hrvatski gradani najbolje su upoznati s definicijom inflacije, dok su najloSije znanje
pokazali u razumijevanju izra¢una jednostavnoga i sloZenoga kamatnog raduna. Stovise,
sloZzeni izracun kamata pokazao se kao izazov medu ispitanicima iz svih zemalja koje su
sudjelovale u istraZivanju te je manje od polovine svih ispitanika to¢no odgovorilo na pitanje

koje je zahtijevalo ovaj izracun.

HANFA je tijekom 2023. provela istraZivanje financijske pismenosti u osnovnim i srednjim
Skolama, u kojem su sudjelovali ucenici uklju¢eni u HANFA-ine edukativne aktivnosti.
Rezultati istrazivanja otkrili su zanimljive uvide u razinu financijskog znanja i ponasanja medu
mladima u Hrvatskoj. U¢enici osnovnih skola pokazali su relativno visoku razinu financijskog
znanja i1 ponaSanja, uzimajuci u obzir prilagodenost pitanja njihovoj dobi. Medutim, manje su
upoznati s pojmom budZeta i razlikovanjem Stednje od ulaganja, §to ukazuje na podrucja koja
zahtijevaju dodatnu edukaciju. Kod ucenika srednjih Skola, najbolje ocijenjeno bilo je
financijsko ponaSanje, pri ¢emu su ucenici pokazali visoku razinu odgovornosti posebno u vezi
s kupnjom. Ipak, ¢ak 59 % srednjoskolaca smatra da novac sluzi prvenstveno za troSenje, §to
sugerira potrebu za daljnjim radom na razvoju svijesti o vaznosti Stednje i ulaganja. Istrazivanje
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je takoder otkrilo da je samo polovica ispitanika to¢no odgovorila na pitanja vezana uz
autoosiguranje, dok dvije tre¢ine srednjoskolaca nije znalo da je sigurnije ulagati u vise dionica
nego u samo jednu. Takoder, mnogi nisu bili svjesni da je uplata u tre¢i mirovinski stup u

Hrvatskoj neobavezna. (HANFA, 2024)

Ovi rezultati jasno ukazuju na vaznost kontinuirane edukacije o financijskoj pismenosti medu
ucenicima. Potrebno je jacati svijest o vaznosti financijskog znanja i uvesti sustavne obrazovne
programe koji ¢e ucenike upoznati s osnovnim financijskim pojmovima i odgovornim
financijskim ponaSanjem od najranije dobi. Time bi se postigli dugoro¢ni ciljevi povecanja

financijske pismenosti i osiguranja financijske stabilnosti za buduée generacije.

Prema svemu navedenom u odlomku, moze se zakljuciti kako se u Republici Hrvatskoj nastoje
provoditi i provode se razne kampanje i programi kako bi se poboljsala situacija povezana uz
financijsko znanje i vjestine gradana. Uz to, organiziraju se radionice i edukativne kampanje
namijenjene poboljsanju financijske pismenosti. Financijske institucije ¢esto pruzaju potrebne
savjete kako bi pomogle gradanima u boljem upravljanju osobnim financijama. Na kraju, jasno
je kako je cilj kroz ovakve napore stvoriti drustvo u kojem su svi gradani sposobni donositi
informirane financijske odluke, $to u konacnici moze doprinijeti smanjenju financijskih

problema u Republici Hrvatskoj.
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4. FINANCIJSKA PISMENOST | OBRAZOVANJE

,Financijsko obrazovanje stanovniStva postaje sve vaznije zbog dinamickih, globalno
povezanih i slozenih financijskih sustava. Sve zahtjevnije postaju i financijske potrebe
pojedinaca koji financijskim obrazovanjem mogu poboljSati razumijevanje financijskih
proizvoda, usluga i koncepata. Unapredenje financijske pismenosti u Europi vazan je druStveni
izazov koji zahtijeva doprinos Sirokog opsega nositelja interesa - drzave ¢lanice Europske unije,
javna tijela, udruzenja potrosaca, privatni sektor, obrazovne institucije i ostali mogu odigrati
vaznu ulogu u povecanju znanja potroSaca o Sirokoj paleti financijskih proizvoda i usluga u
ponudi. Financijsko obrazovanje treba osigurati usvajanje znanja koje je hrvatskim gradanima
neophodno u donoSenju vaznih odluka za sebe 1 svoje obitelji. Financijska edukacija omogucuje
pojedincu da unaprijedi svoje razumijevanje financijskih proizvoda i pojmova te da razvije
sposobnosti kojima ¢e poboljsati svoju financijsku pismenost - to znaci biti svjestan financijskih
rizika i mogucnosti, prikupiti potrebne informacije te donositi odluke o izboru financijskih

usluga po mjeri osobnih potreba gradana.“ (Huo.hr, Financijska pismenost)

Financijska pismenost i obrazovanje neraskidivo su povezani jer obrazovanje ima klju¢nu ulogu
u razvoju financijskog znanja 1 vjeStina potrebnih za odgovorno upravljanje osobnim
financijama. Kroz sustavno obrazovanje, pojedinci stjeCu temeljna znanja o ekonomskim
konceptima, planiranju budzeta, $tednji, ulaganju i razumijevanju financijskih proizvoda poput

kredita i osiguranja.

Negativne posljedice ekonomske krize pridonijele su prepoznavanju potrebe za promicanjem
financijske pismenosti 1 uvodenjem financijskog obrazovanja. UspjeSnost ovih inicijativa varira
medu drzavama, dijelom zbog razlika u njihovim obrazovnim politikama. Kvalitetno
pripremljeni programi, strategije i akcijski planovi kljuéni su za strukturiranu i ravnopravnu
provedbu financijskog obrazovanja, bilo da se radi o formalnom, neformalnom ili informalnom
obrazovanju. Ekonomske krize su naglasile vaznost financijskog znanja kao zaStite od
financijskih poteSkoca, stoga je sustavno financijsko obrazovanje postalo prioritet. Takvi
programi omogucuju gradanima stjecanje potrebnih vjeStina za donoSenje informiranih i
odgovornih financijskih odluka, §to doprinosi povecanju individualne i drustvene financijske

sigurnosti i otpornosti na budu¢e ekonomske sokove. (Balen, 2017:23)

Jo§ 2022. godine pokrenut je projekt u suradnji s Addiko bankom i zagrebackim Prirodoslovno-
matematickim fakultetom (PMF) naziv projekta je ,,Financijska pismenost u suvremenom

matemati¢kom obrazovanju®, a provodili su ga prof.dr.sc. Zeljka Milin Sipus i doc.dr.sc. Matija
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Basi¢. Projekt je zamisljen tako da pomogne u obrazovanju mladih od sedmog razreda osnovne
Skole do kraja srednje Skole, ¢ime se nastoji izgraditi ¢vrsta osnova financijske pismenosti u
klju¢nim formativnim godinama. Kroz formalno obrazovanje, spojem matematike i financijske
pismenosti, ostvaruje se medupredmetna tema poduzetniStvo. Ovaj integrirani pristup
omogucava ucenicima da razviju prakticna financijska znanja i vjeStine kroz matematicke
zadatke i primjere iz stvarnog zivota, ¢ime se povecava njihova sposobnost donoSenja
informiranih i odgovornih financijskih odluka. Osim toga, ovakav obrazovni okvir potice
ucenike na razmisljanje o poduzetniStvu i1 poslovnim prilikama, §to dodatno obogacuje njihov
ukupni obrazovni iskustveni put. Kroz ovaj projekt, nastojalo se, ne samo podiéi razina
financijske pismenosti medu mladima, ve¢ 1 razviti njihove poduzetnicke vjestine, ¢ime se
doprinosi dugoro¢noj ekonomskoj stabilnosti i razvoju drustva. Interes za financijsku pismenost
1 poduzetnistvo u Hrvatskoj potvrduju provedene ankete. Prema anketi koju je proveo projektni
tim s PMF-a, 60 % nastavnika izjavilo je da njihove ucenike zaista zanimaju ovi pojmovi, ali
da nemaju adekvatne materijale za poucavanje o njima. Ovdje se krije veliki znacaj projekta,
naime, s jedne strane, obogacuju se postojeéi studijski programi, pruzajuci nastavnicima
potrebne resurse 1 metode za ucinkovito poucavanje, a S druge strane, poveava se znanje
nastavnika i uéenika osnovnih i srednjih Skola, pripremajuci ih za stvarni svijet i financijski

zivot. (Vecernji list, 2022)

Nadalje, u Hrvatskoj takoder postoji nevladina, neprofitna udruga za financijsko obrazovanje
gradana pod nazivom ,,Stedopis*. Udruga kreira inovativne edukativne programe i sadrzaje za
sve dobne skupine s ciljem stjecanje znanja, vjeStina i povjerenja za donoSenje ispravnih
financijskih odluka. Stedopis su 2015. godine osnovali sveuéilidni profesori, znanstvenici,
novinari i poduzetnici da zajedno kreiraju inovativne programe financijskog obrazovanja s
naglaskom na djecu i mlade kako bi buducée generacije bile financijske uspjesne i izabrale
poduzetnistvo za svoj zivotni poziv. Potreba za financijskim obrazovanjem postoji jer su odrasli
gradani prezaduzeni, a mladi financijski nepismeni. Hrvatski gradani su krajem 2023. dugovali
3,7 milijardi eura, a u blokadi je gotovo 211 tisu¢a gradana. Stopa nezaposlenosti mladih u
2023. je blizu 20 %. Ocito je da mlade generacije moraju donositi mudrije i odgovornije
financijske odluke i stvarati vlastite prilike za zaposlenje. Stedopis se takoder posebno zalaZe
za to da se uvede sustavno financijsko obrazovanje u osnovne i srednje Skole kao 1 programi
koji poticu financijsku pismenost djece 1 mladih. Kao temelj izdvajaju dva dokumenta Vlade:
Odluka 0 donosenju programa medupredmetnih i interdisciplinarnih sadrzaja Poduzetnistva,

Gradanskog odgoja 1 obrazovanja te Osobnog 1 socijalnog razvoja za osnovne i srednje Skole
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(NN 7/2019.) i Nacionalni strateSki okvir financijske pismenosti potrosaca za razdoblje od

2021. do 2026. godine (NN 68/2021.) (Stedopis.hr)

Lusardi (2019) isti¢e vaznost uvodenja financijskog obrazovanja u Skolske kurikulume kao
kljucan nacin za povecanje financijske pismenosti medu mladima. Integracija financijskog
obrazovanja u obrazovni sustav omogucuje djeci da ve¢ od najmladih dana steknu osnovna
znanja o financijskim proizvodima, novcu i njegovu upravljanju. Ovaj pristup omogucava
uCenicima da razviju temeljne vjestine potrebne za donoSenje informiranih financijskih odluka
u buducnosti. Danes (1994) istiCe slicne zakljucke kao 1 Lusardi (2019) o vaznosti financijskog
obrazovanja, naglasavaju¢i da je srednja Skola optimalno vrijeme za uvodenje ovih vaznih tema.
U nekim slucajevima, cak se preporucuje da se financijsko obrazovanje uvede i ranije, Sto moze
biti u sklopu osnovnoskolskog obrazovanja ili kroz posebne programe prilagodene djeci 1
tinejdZzerima. Uvodenje financijskog obrazovanja u Skolski sustav postalo je nuZnost u
suvremenom drustvu. Mladi se sve ranije susre¢u s novcem i financijskim odlukama, ali bez
adekvatnog obrazovanja ¢esto nemaju potrebna znanja i vjestine za odgovorno upravljanje
svojim financijama. Trenutno obrazovni sustav u Hrvatskoj ne pruza osnovno financijsko
obrazovanje, §to rezultira neinformiranim odlukama koje mogu imati dugoro¢ne negativne
posljedice, poput zaduzenosti, losih poslovnih odluka i financijske nestabilnosti. Medunarodna
istrazivanja, poput OECD-ovog PISA testa, pokazuju da hrvatski petnaestogodi$njaci nisu
sposobni donijeti ispravne financijske odluke niti planirati svoju financijsku buduénost.
Potrebno je daljnjim mjerama potaknuti djecu i mlade, kao i ostatak financijski nepismene
populacije, da se educiraju u podrucju financija i da u konacnici shvate da su sve poduzete
mjere upravo poduzete zbog njih samih i zbog financijske stabilnosti u buducnosti. Nadalje,
autor isti¢e da bi uvodenje financijskog obrazovanja u $kole omoguc¢ilo mladima da steknu
osnovna znanja o Stednji, ulaganjima, kreditima i drugim financijskim pojmovima. Ovaj korak
ne bi samo pripremio ucenike za svakodnevne financijske i1zazove, ve¢ bi 1 pridonio opcem
ekonomskom zdravlju drustva. Pruzanje ovih klju¢nih vjestina od najranije dobi moze smanjiti
rizik od financijske neodgovornosti, zaduZenosti i ekonomske nesigurnosti u buduénosti. Stoga,
uvodenje financijskog obrazovanja u Skolski kurikulum predstavlja klju¢nu investiciju u

buduénost mladih generacija i ekonomski prosperitet Hrvatske.
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5. UTJECAJ FINANCIJSKE PISMENOSTI NA STABILNU BUDUCNOST

Prema OECD (2012), posljednjih godina, razvijene i rastu¢e zemlje i gospodarstva sve su vise
zabrinute zbog niske razine financijske pismenosti svojih gradana. Smanjenje javnih i privatnih
sustava potpore, kao 1 promjene u demografskim profilima, ukljuujuci starenje stanovnistva,
dodatno su naglasili ovaj problem. Financijska pismenost postala je klju¢na tema jer su izazovni
ekonomski i financijski uvjeti pokazali da nedostatak financijskog znanja dovodi do lose
informiranih financijskih odluka. Smanjenje sustava potpore znaci da su pojedinci sve vise
odgovorni za vlastitu financijsku sigurnost, ukljucujuéi mirovinu i zdravstvenu skrb. U takvom
okruzenju, razumijevanje osnovnih financijskih pojmova i sposobnost upravljanja vlastitim
financijama postaje neophodno. Starenje stanovniStva dodatno povecava pritisak na mirovinske
sustave i zahtijeva od pojedinaca da §to ranije poc¢nu Stedjeti i planirati za buduénost.
Ekonomskim i financijskim kontekstom dodatno je pojacana zabrinutost zbog niske razine
financijske pismenosti. Financijske krize 1 nestabilnosti pokazale su koliko je vazno imati
informirane gradane koji mogu donositi mudre financijske odluke. Na primjer, mnogi su se
nasli u problemima zbog zaduZzivanja koje nisu mogli vracati ili zbog nepoznavanja osnovnih
investicijskih principa. Prepoznavanje nedostatka financijske pismenosti kao jednog od
¢imbenika koji pridonose ekonomskim problemima potaknulo je brojne inicijative na globalnoj
razini. Financijska pismenost sada je priznata kao klju¢ni element ekonomske i financijske

stabilnosti i razvoja.

Uz dobrobiti utvrdene za pojedince, financijska pismenost vazna je za ekonomsku i financijsku
stabilnost iz viSe razloga. Financijski pismeni potrosac¢i su informiraniji te tako mogu donositi
bolje odluke i zahtijevati vecu kvalitetu usluge, $to poti¢e konkurenciju i inovacije na trzistu.
Informirani potrosaci se viSe razumiju u financijske proizvode i usluge te su kompetentni birati
one koji najbolje odgovaraju njihovim potrebama, prisiljavaju¢i financijske institucije da
poboljsaju svoje ponude i usluge kako bi ostale konkurentne. Financijski pismeni pojedinci
takoder imaju manju vjerojatnost da ¢e reagirati na trziSne uvjete na nepredvidive nacine.
Umjesto impulzivnih i emocionalno vodenih odluka, oni se oslanjaju na znanje 1 razumijevanje
trziSta, Sto doprinosi stabilnijem financijskom sustavu. Manja je vjerojatnost da ¢e podnositi
neutemeljene zalbe jer bolje razumiju svoje financijske proizvode i prava, §to smanjuje pritisak
na regulatore i institucije. Financijska pismenost potice pojedince na poduzimanje
odgovarajuc¢ih koraka za upravljanje rizicima koji su na njih preneseni. To ukljuéuje pravilno

osiguranje imovine, Stednju za nepredvidene situacije i razumno upravljanje dugom. Takvi
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odgovorni financijski postupci smanjuju rizik od osobnih financijskih kriza, §to pozitivno utjece
na §iru ekonomiju. Svi ovi faktori doprinose u¢inkovitijem sektoru financijskih usluga. Kada
potro$aci bolje razumiju financijske proizvode i pravilno ih koriste, financijske institucije mogu
uc¢inkovitije raspodijeliti resurse i smanjiti operativne rizike. To doprinosi ukupnoj odrzivosti i
otpornosti financijskog sustava. Na kraju, povecana financijska pismenost moze pomo¢i u
smanjenju drzavne potpore (i oporezivanja) usmjerene na pomo¢ onima koji su donijeli
nepromisljene financijske odluke. Informirani gradani manje su skloni upadanju u financijske
poteskoce koje zahtijevaju drzavnu intervenciju, Sto dugorocno smanjuje fiskalni teret na javne
financije. Time se otvara prostor za usmjeravanje javnih sredstava prema drugim prioritetima,
poput obrazovanja, zdravstva i infrastrukturnih projekata, koji dodatno jacaju ekonomsku i
financijsku stabilnost zemlje. (OECD, 2012:141)

Financijska pismenost, kao §to je ve¢ naglaseno u radu, kljuéna je za razumijevanje poslovnih
prilika, rizika, trziSnih mehanizama i drugih aspekata koji su vazni i za odlucivanje na ulaganja

u vrijednosne papire i ulaganja u poduzetnicke pothvate. (Li i Qian, 2020)

Dok poduzetni$tvo podrazumijeva investiciju pojedinca u razvoj malih i srednjih poduzeca,
koja imaju znacajnu ulogu u razvoju drustva i rastu blagostanja pojedinca (Cheng et al., 2021),
ulaganja u vrijednosne papire podrazumijevaju investiciju pojedinca u velike sustave, Kkoji

imaju prednosti stabilnosti i utjecaja. (Edmiston, 2007)

Prema navodima OECD (2005), financijski obrazovani potrosaci imaju vrlo vaznu ulogu u
razvijanju gospodarstva na razlicite nacine. Zahtijevanjem i trazenjem proizvoda i usluga koji
odgovaraju njihovim potrebama poti¢u pruzatelje usluga da razviju nove proizvode i usluge.
Ovaj proces povecava konkurenciju na financijskim trzistima, poti¢e inovacije 1 dovodi do
poboljsanja kvalitete ponudenih usluga. Kroz svoje zahtjeve, potrosaci koji su financijski
obrazovani potic¢u trziste da bude dinamicnije i fleksibilnije, sto u konacnici moze koristiti
korisnicima financijskih usluga. Pored toga, financijski obrazovani potrosa¢i imaju vecu
vjerojatnost da ¢e imati bolje navike Stednje u usporedbi s manje pismenim potrosa¢ima. Ovo
povecéanje Stednje nije samo korisno za pojedince, ve¢ moze imati pozitivan utjecaj na razinu
ulaganja i na ekonomski rast u cjelini. Vec¢a Stednja moZe osigurati stabilnije izvore financiranja
za gospodarstvo i potaknuti razvoj novih poslovnih inicijativa i infrastrukturnih projekata.
Kako dalje navodi OECD, u gospodarstvima u nastajanju, pruzanje informacija i obuke
financijski obrazovanim potro$a¢ima moze biti klju¢no kako bi se optimalno iskoristilo trziSta
U razvoju. Osposobljavanje potroSata da bolje razumiju svoja prava i odgovornosti u
financijskim transakcijama moze doprinijeti smanjenju nesavjesnih praksi financijskih
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korisnika. To olakSava nadzorno djelovanje i moze Smanjiti potrebu za intervencijama i
regulacijama, $to koristi, kako potrosa¢ima, tako i poslovnim subjektima. Smanjenje
regulatornog opterecenja moze potaknuti poslovnu aktivnost i inovacije, pruzajuéi poticaj za

odrzivi rast gospodarstva.

U konacnici, moze se zakljuciti da financijski obrazovani potrosaci ne samo da mogu zastiti
svoje osobne financije, ve¢ imaju i vaznu ulogu u stvaranju dinami¢nog i otpornog financijskog
sustava. Njihov doprinos kroz zahtjeve za kvalitetom usluge, ve¢om Stednjom i boljim
razumijevanjem trziSnih uvjeta promice ekonomsku stabilnost i vazan je za poticanje odrzivog
razvoja. Na kraju treba shvatiti da financijska pismenosti nije statiCan proces, ve¢ je to proces
koji zahtijeva prilagodbe i poboljsanja na kojima treba raditi. Redovitim prac¢enjem financijskih
ciljeva, prilagodbom proracuna i ulaganjem u skladu s promjenama u Zivotnim okolnostima i

trzi$nim uvjetima moze se stvoriti temelj za postizanje dugoro¢nog uspjeha.

20



6. EMPIRIJSKI DIO

Empirijski dio istrazivanja sluzi kao temelj za provjeru teorijskih postavki i pretpostavki koje
su definirane u ranijim dijelovima rada. Empirijski dio ovoga rada bavi se istrazivanjem
financijske pismenosti studenata SveuciliSta J. J. Strossmayera u Osijeku. U okviru ovog
istrazivanja koriStena je metoda anketnog upitnika nakon koje su analizirani dobiveni podaci.

U idu¢im poglavljima definira se problem i cilj istrazivanja, kao i njegovi rezultati.

6.1. ODREDENJE PROBLEMA ISTRAZIVANJA

Odredenje problema istrazivanja predstavlja klju¢ni korak u procesu diplomskoga rada, jer
jasno definira $to ¢e biti predmet analize i na koja pitanja istrazivanje nastoji odgovoriti. U

nastavku rada predstavljen je problem i cilj istrazivanja kao i hipoteze.

6.1.1. Problem i cilj istrazivanja

Predmet istrazivanja u ovom diplomskom radu odnosi se na financijsku pismenost studenata
Sveucilista J. J. Strossmayera u Osijeku. Istrazivanje je orijentirano na razumijevanje razine
financijskog znanja, vjestina i ponaSanja medu studentima te kako te razine utjecu na njihove
financijske odluke i op¢u financijsku stabilnost. Posebna paznja posvecena je identificiranju
kljuénih podru¢ja u kojima studenti pokazuju nedostatke u financijskoj pismenosti i istrazivanju
potencijalnih faktora koji utjeu na te nedostatke. Problem istrazivanja odnosi se na nedostatak
financijske pismenosti medu studentima, $to moze dovesti do neodgovornog financijskog
ponasSanja, nepovoljnih financijskih odluka i dugoro¢ne financijske nestabilnosti. Konkretno,
odgovara na kljucna pitanja o financijskoj pismenosti studenata Sveucilista J. J. Strossmayera
u Osijeku. Osnovni cilj rada je istraziti na kojoj su razini studenti osjeCkog sveucilista kada se
radi o financijskoj pismenosti i postoji li potreba za dodatnom edukacijom i uvodenjem

financijskih predmeta u akademski program obrazovanja.
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6.1.2. Hipoteze istrazivanja

U ovome istrazivanju postavljene su sljedece hipoteze:

H1. Ve¢ina studenata smatra da je potrebno uvodenje kolegija o financijskoj pismenosti

u studijski program.

Ovom hipotezom ispituju se stavovi studenata prema uvodenju kolegija o financijskoj
pismenosti u obrazovni program, a stavovi se ocjenjuju na temelju pitanja 19. i 20. Uvodenje
kolegija o financijskoj pismenosti moglo bi povecati svijest i pripremiti studente za stvarni

svijet financija, umanjujuci potencijalne negativne posljedice loSeg upravljanja novcem.

H2. Studenti viSih godina imaju prosjecno vece financijsko znanje od studenata niZih

godina.

Ovom hipotezom ispituje se objektivno znanje studenata o financijama, koristeci za to pitanja
12-18 u anketnom upitniku. Pretpostavka je da studenti, kako napreduju kroz studijske
programe, razvijaju veée razumijevanje i bolje znanje o financijama. Za potrebe ispitivanja
druge hipoteze, kako bi se usporedile razlike, tj. financijsko znanje medu studentima,
pretpostavlja se da su studenti nizih godina oni koji pohadaju 1., 2. i 3. godinu studija, dok su
studenti viSih godina oni koji pohadaju 4. i 5. godinu studija. Ova hipoteza polazi od razumne
pretpostavke da dulje vrijeme provedeno u obrazovnom sustavu i zivotna iskustva mogu dovesti
do boljeg financijskog znanja. Kakoje ranije navedeno u radu, a prema Balabani¢ (2020),
razlike u financijskoj pismenosti mogu ovisiti i 0 sustavu obrazovanja, razine zaposlenosti te

primanjima u kucéanstvu.
H3. Vedina studenata Stedi novac.

Ovom hipotezom ispituje se odnos prema troSenju novca te ona sugerira da je Stednja
uobic¢ajena praksa medu studentskom populacijom. IstraZzivanje bi moglo pomo¢i u
razumijevanju financijskih navika studenata 1 ukazati na moguée mjere kojima bi se moglo

potaknuti vecu financijsku odgovornost medu njima. Ova hipoteza testirana je pitanjima 9. i 10.
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6.2. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

Metodologija istrazivanja je klju¢na komponenta svakog znanstvenog rada jer pruza strukturu
i smjernice za provodenje istrazivanja. U ovom slucaju, istrazivanje se provodi s ciljem
ispitivanja financijske pismenosti studenata koji pohadaju razlicite sastavnice Sveucilista J. J.
Strossmayera u Osijeku. Ova metodologija obuhvaca istrazivanje, odabir uzorka, nacin
prikupljanja podataka, instrumente za mjerenje te postupke analize podataka. Cilj istrazivanja
je ispitati razinu financijskog znanja, vjestina te odnosa prema troSenju novca medu studentima
osjeckog sveucilista. Ovo istrazivanje koristi kvantitativni pristup s primjenom anketnog
upitnika kao instrumenta za prikupljanje podataka. Anketno istrazivanje omogucava
prikupljanje podataka od veéeg broja sudionika, ¢ime se dobiva reprezentativna slika stavova i

misljenja ispitanika.

6.2.1. Nacin provodenja istrazivanja

Istrazivanje Koristi Kkvantitativni pristup, ukljuuju¢i anketiranje studenata pomocu
strukturiranog upitnika koji procjenjuje njihovo financijsko znanje, vjeStine i ponasanje.
Uzorak je sastavljen iskljuc¢ivo od studenata Sveucilista J. J. Strossmayera u Osijeku, a pitanja
su sastavljena na temelju prethodno proucene literature. Istrazivanje je provedeno nad 16
sastavnica osjeCkog sveuciliSta, a podaci su analizirani metodama analize i sinteze kako bi se
utvrdile razine financijske pismenosti i identificirali klju¢ni faktori koji utjecu na financijsku
pismenost studenata. Cilj anketiranja je prikupljanje podataka o razini financijske pismenosti
medu studentima, njthovim financijskim navikama 1 ponasanjima te faktorima koji utje€u na
njihovu sposobnost upravljanja financijama. Anketiranje pomaze u identificiranju klju¢nih
podruja u kojima studenti pokazuju nedostatke u financijskoj pismenosti i pruza uvid u

moguce nacine za poboljSanje te pismenosti.

6.2.2. Uzorak

Populaciju ¢ine studenti svih sastavnica osjeckog SveuciliSta, odnosno studenti razliitih
studijskih programa i godina studija, pri ¢emu se provodi dobrovoljno uzorkovanje.
Dobrovoljno uzorkovanje podrazumijeva da svaki pojedinac nema jednaku vjerojatnost biti
ukljucen u istrazivanje (Vrdoljak, 2007). Prema Malhotra i Birks (2006), prednosti takvog

uzorkovanja, izmedu ostaloga jesu: najjeftinije, najmanje vremenski zahtjevno,
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najjednostavnije, dok nedostaci podrazumijevaju selekciju podloznu utjecaju istrazivaca te nije
preporucljivo za deskriptivna istrazivanja. U anketi je sudjelovalo 218 studenata, a anketni je

upitnik pripremljen u obliku Google obrasca (https://forms.gle/okZ6eURfft905FyBA) te je isti

prosljedivan studentima putem sveuciliSnih email sustava, drustvenih mreza i studentskih
organizacija, kako bi se mogla posti¢i visoka stopa odgovora. Takoder, anketa je bila u

potpunosti anonimna kako bi se osigurala iskrenost i vjerodostojnost odgovora.

6.3. Obrada podataka i rezultati istrazivanja

Kao §to je ve¢ spomenuto, u anketi je sudjelovalo 218 studenata koji su odgovarali na pitanja
vezana uz financijsko znanje i ponaSanje. Anketa se sastojala od 21 pitanja, a prva Cetiri pitanja
odnose se na sociodemografske karakteristike ispitanika te se u nastavku prikazuju dobiveni

rezultati.

Prvo pitanje odnosilo se na spol ispitanika, a od njih 218, 140 (64,2 %) su Zene, a njih 78 (35,8
%) su muskarci (Grafikon 1). Nadalje, drugo pitanje bilo je koje su dobi ispitanici (Grafikon
2), a pokazalo se da je najvise ispitanika u dobi od 18 do 25 godina, ¢ak 191 ispitanik (87,6 %).
U dobi od 26 do 30 godina je samo 19 ispitanika (8,7 %) te je samo 8 ispitanika (3,7 %) koji su
u dobi od 31 do 36 godina. U anketi nije sudjelovao ni jedan ispitanik koji ima 37 do 42 godine

ili vise od toga.

Grafikon 1. Spol

1. Spol:

218 odgovora

@ Zensko
@® Mudko

Izvor: izrada autorice prema rezultatima ankete
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https://forms.gle/okZ6eURfft9o5FyBA

Grafikon 2. Dob

2. Dob:

218 odgovora

® 1325
@ 26-30

31-36
® 3742
@ 42iviie

Izvor: izrada autorice prema rezultatima ankete

Nadalje, na sljede¢em pitanju koje se odnosi na to koji fakultet pohadaju ispitanici na
Sveudilistu J. J. Strossmayera u Osijeku, najveéi broj njih, odnosno 77 (35,3 %), pohada
Akademiju za umjetnost i kulturu u Osijeku (Grafikon 3). Nesto manje njih, odnosno 70
studenata (32,1 %) pohada Ekonomski fakultet u Osijeku, njih 24 (11 %) pohada Filozofski
fakultet u Osijeku, 9 studenata (4,1 %) pohada Fakultet agrobiotehnickih znanosti u Osijeku te
isto toliko njih pohada Pravni fakultet. Sa ostalih sastavnica (Medicinski fakultet, Prehrambeno-
tehnoloski fakultet, Fakultet za primijenjenu matematiku i informatiku, Fakultet za odgojne i
obrazovne znanosti, Gradevinski i arhitektonski fakultet u Osijeku, Katoli¢ki bogoslovni
fakultet u Dakovu, Kinezioloski fakultet u Osijeku, Fakultet za dentalnu medicinu i zdravstvo
Osijek, Fakultet elektrotehnike, racunarstva i informacijskih tehnologija Osijek, Odjel za
biologiju, Odjel za fiziku 1 Odjel za kemiju) u istrazivanju sudjeluje 13,4 % studenata. Sve

prethodno vidljivo je na Grafikonu 3.

Grafikon 3. Fakultet

3. Koji fakultet pohadate na Sveucilistu J.J.Strossmayera u Osijeku?

218 odgovora

@ Ekonomski fakultet
@ Filozofski fakultet

Fakultet agrobiotehniékih znanosti Osi...
@ Fakuliet elektrotehnike, racunarstva ii..
@ Fakuliet za odgojne | obrazovne znan...
@ Fakultet za dentalnu medicinu i zdravs. ..
@ Gradevinski i arhitektonski fakultet Osi. .
@ KatoliEki bogoslovni fakultet u Dakovu

I J

Izvor: izrada autorice prema rezultatima ankete
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Pitanje nakon toga odnosilo se na godinu studija koju pohadaju studenti (Grafikon 4). Najveci
broj ispitanika, odnosno njih 76 (34,9 %), nalazi se na 1. godini studija, nadalje njih 62 (28,4
%) nalazi se na 3. godini studija, njih 35 (16,1 %) nalazi se na 2. godini studija, njih 23 (10,6
%) je na 1. godini diplomskog studija, odnosno 4. godini studija, a njih 22 (10,1 %) je na 2.

godini diplomskog odnosno 5. godini studija.

Grafikon 4. Godina studija

4. Na kojoj ste godini studija?

218 odgovora

@ 1. godina studija

@ 2. godina studija
3. godina studija

@ 4. godina studija/ 1. godina diplomskog
studija

@ 5. godina studijal 2. godina diplomskog
studija

@ 6. godina studija

Izvor: izrada autorice prema rezultatima ankete

Sljedeca pitanja odnose se na procjenu financijskog znanja, ponasanja i stavova. Kod 5. pitanja
putem Likertove skale ispitanici su morali ocijeniti koliko smatraju da su financijski pismeni.
Ponudeno im je sedam tvrdnji na koje su mogli odgovoriti da se u potpunosti ne slazu, da se
uglavnom ne slaZu, da niti se slazu, niti se ne slaZu, da se uglavnom slazu ili da se u potpunosti

slazu. U Tablici 1. prikazano je kako su ispitanici ocijenili svoju financijsku pismenost.
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Tablica 1. Stavovi o financijskoj pismenosti

TVRDNIJA

1-U
potpunosti se
ne slazem

2- Uglavnom
s¢ ne slazem

3- Niti se
slazem, niti se
ne slazem

4- Uglavnom
se slaZzem

5-U
potpunosti se
slazem

Smatram da
dovoljno
poznajem

financijske
pojmove

10 osoba

48 osoba

70 osoba

65 osoba

25 osoba

Potrebna mi je
edukacija iz
podrudja
financija

12 osoba

29 osoba

47 osoba

87 osoba

43 osobe

Znam se
koristiti
financijskim
pojmovima
kada je to
potrebno

12 osoba

36 osoba

61 osoba

86 osoba

23 osobe

Pomazem i
drugima oko
razumijevanja
financijskih

pojmova

31 osoba

52 osobe

64 osobe

51 osoba

20 osoba

Redovno se
educiram o
financijskim
pojmovima

39 osoba

56 osoba

57 osoba

45 osoba

21 osoba

Smatram da je
financijska
pismenost
vazna

6 osoba

17 osoba

24 osobe

62 osobe

109 osoba

Znam razliku
izmedu bruto 1
neto plaée

15 osoba

19 osoba

33 osobe

50 osoba

101 osoba

Izvor: Izrada autorice prema rezultatima ankete

Nakon toga slijedi pitanje o tome jesu li ispitanici tijekom svog dosadaS$njeg obrazovanja slusali
predmet koji bi im pomogao u lak§em razumijevanju financijskih pojmova (Grafikon 5). Velik
broj ispitanika, ¢ak njih 160 (73, 4%) odgovorilo je potvrdno, a njih 58 (26,6 %) odgovorilo je
negativno. Na pitanje o tome gdje su najvise nauéili o upravljanju novcem (grafikon 6), njih 71
(32,6 %) odgovorilo je da je ,.kod kué¢e®, 52 ispitanika (23,9 %) odgovorilo je da je najvise
naucilo ,,na fakultetu®, zatim njih 37 (17 %) su naveli da su najviSe naudili ,,iz vlastitog
iskustva“. Nadalje, 24 ispitanika (11%) odgovorilo je da je najvise naudilo ,,u $koli“, njih 16

(7,3 %) je ,,putem medija“, zatim njih 9 (4,1 %) je ,,u razgovoru s prijateljima®, a samo njih 5

(2,3 %) ,,putem online edukacija‘“.
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Grafikon 5. U¢enje o upravljanju noveem

7. Gdje ste najvise nauéili o upravljanju novcem?

218 odgovora

@ Kod kuce

@ U Skoli

O Na fakultetu

@ Putem online edukacija
@ Putem medija

@ U razgovoru s prijateljima
@ |z viastitog iskustva

@ U razgovoru s obitelji

112V

Izvor: izrada autorice prema rezultatima ankete

Pitanje 8. ponovno je Likertova skala, a ispitanicima je bilo ponudeno izraziti Svoje stavove 0
navedenim tvrdnjama (Tablica 2). U sljedec¢ih nekoliko pitanja ispituje Se odnos prema trosenju,

Stednji kao 1 o ulaganju novca.
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Tablica 2. Stavovi ispitanika o financijskim izjavama

TVRDNIA

1-U
potpunosti se

2- Uglavnom
se ne slazem

3- Nit1 se
slazem. nit1

4- Uglavnom
se slazem

5-U
potpunosti se

ne slazem se ne slazem slazem

Prije same kupnje,
prvo provjerim
jesam li platio sve
troskove.
Prije nego §to neéto
kupim, usporedim
cijene.
Razlikujem zelje
od potreba.
Redovito pratim
svoje primitke 1
1zdatke.
Imam jasan plan
stednje za buduée
ciljeve.
Sposoban/sposobna
sam izraditi osobni
proradun.
Svjestan/svijesna
sam posljedica
nepravovremenog
plaéanja dugova.

Kada odabirem |
neki financijski
proizvod ili uslugu,
u pravilu
razmatram ponude
veéeg broja
financijskih
institucija.

22 osobe 20 osoba 52 osobe 71 osoba 53 osobe

14 osoba 15 osoba 44 osobe 74 osobe 71 osoba

13 osoba 15 osoba 54 osobe 76 osoba 60 osoba

11 osoba 31 osoba 37 osoba 81 osoba 58 osoba

20 osoba 40 osoba 58 osoba 65 osoba 35 osoba

18 osoba 39 osoba 47 osoba 75 osoba 39 osoba

9 osoba 19 osoba 30 osoba 77 osoba 83 osobe

13 osoba 37 osoba 42 osobe 80 osoba 46 osoba

Izvor: Izrada autorice prema rezultatima ankete

Nadalje, ispitanici su u sljede¢a dva pitanja odgovarala o Stednji. Na pitanje pod brojem 9
odgovorili su na koji nacin stede (Grafikon 6). Njih 58 (26,6 %) odgovorilo je da ,,stavljaju na
racun (ziro/teku¢i)*, njih 47 (21, 6 %) odgovorilo je da ,,uopée ne Stedi*, 44 ispitanika (20,2 %)
,ostavljaju u Stednoj kasici®, zatim njih 38 (17,4 %) ,,ostavlja u nov¢aniku®, nadalje 21 ispitanik
(9,6 %) ,,uplacuje na Stednju u banci* te po jedan ispitanik (0,5 %) je odgovorio da ,,kupuje
zlato po gramima‘“, zatim ,ostavlja u kuverti®, ,,podignu novac te stavljaju sa strane* ili

Linvestiraju*.

Sljedece pitanje o Stednji odnosilo se na to koliko odvajaju od mjese¢nih primitaka (grafikon
7). Najveci broj, odnosno njih 76 (34,9 %) odgovorili su da odvajaju do 10 % od mjesecnih
primitaka, 62 ispitanika (28,4 %) odgovorilo je da ne odvajaju nista, zatim 56 ispitanika (25,7
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%) odgovorilo je da odvajaju 10-20 %, 12 ispitanika (5,5 %) odvaja 20-30%, nadalje 9
ispitanika (4,1 %) odvaja 40 % i vi$e te 3 ispitanhika (1,4 %) odvaja 30-40 %.

Grafikon 6. Nacini stednje

9. Kako stedite novac?

218 odgovora

@ Uopée ne Stedim

@ Ostavljam u novéaniku

@ U Stednoj kasici

@ Stavijam na racun (Ziroftekudi)

@ Uplacujem na Stednju u banci

@ Kupovina zlata po gramima

@ Ostavljam u koverti

@ Trading212 racun, kamata 4.2% godis. ..

127

Izvor: izrada autorice prema rezultatima ankete

Na 9. pitanju bila je ponudena i opcija ,,ostalo* gdje su studenti mogli napisati vlastite odgovore.

Neki od njih su: ,, Kupovina zlata po gramima. “, ,, Podignem sa racuna i ostavim sa strane. “,

,, Ulaganje u dionice. * itd.

Grafikon 7. Udio $tednje u ukupnim primitcima

10. Koliko odvajate za stednju od mjesecénih primitaka?

218 odgovora

@ Nista
® do10%

® 1020%
@ 2030 %
S @ 2040 %

® 40 % ivide

Izvor: izrada autorice prema rezultatima ankete

Za potrebe ovoga rada istrazuje se i upoznatost studenata s financijskim pojmovima. Tako su
na pitanju pod brojem 9 studenti mogli oznaciti koje financijske pojmove poznaju i znaju ih
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objasniti (grafikon 8). Najveci broj osoba, ¢ak 202 (97,2 %), izjasnilo se kako im je poznata
rije¢ prihod, 197 ispitanika (90,4 %) smatra da zna S$to je inflacija, 174 ispitanika (79,8 %)
smatra da zna §to je pojam rashod, 127 ispitanika (58,3 %) smatra da zna §to znaci dionica,
nadalje 126 ispitanika (57,8 %) smatra da zna $to znaci hipoteka, 115 ispitanika (52,8 %) smatra
da zna §to znaci likvidnost, nadalje 86 ispitanika (39,4 %) smatra da zna $to znaci amortizacija,
takoder isti broj njih odlucilo se i za rije¢ konto, rije¢ obveznica poznata je 82 ispitanika (37,6

%), a §to je rije¢ mjenica zna njih 60 (27,5 %). Niti jedan ispitanik nije oznacio da ne poznaje

Grafikon 8. Poznavanje financijskih pojmova

11. Oznaéite financijske pojmove koji su Vam poznati i znate ih objasniti.

218 odgovora

Inflacija
Likvidnost
Prihod
Rashod 174 (79,8 %)
Amortizacija 86 (39,4 %)
Bilanca 106 (48,6 %)
Hipoteka 126 (57,8 %)
Mijenica
Konto
Dionica
Obveznica
Mita od navedenog

115 (52,8 %)

60 (27,5 %)

86 (39,4 %)

127 (58,3 %)
82 (37,6 %)

1] 50 100 150 200 250

Izvor: izrada autorice prema rezultatima ankete

Kroz sljede¢ih nekoliko pitanja ispitalo se stvarno financijsko znanje studenata (Grafikon 9).
Na izjavu da je ulaganje u samo jednu dionicu sigurnije nego ulagati u nekoliko razli¢itih
dionica 122 ispitanika (56 %) odgovorila su negativno, a 96 ispitanika (44 %) odgovorilo je
potvrdno.

Grafikon 9. Ulaganje u vrijednosne papire

12. Ulaganje u samo jednu dionicu sigurnije je nego ulagati u nekoliko razlicitih
dionica.

218 odgovora

@ Toéno
@ Netoéno

Izvor: izrada autorice prema rezultatima ankete
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Nadalje, pitanjem 13 ispituje se znanje o likvidnosti imovine, odnosno bilo je potrebno
odgovoriti koja je od ponudenih vrsta imovine najlikvidnija imovina (Grafikon 10). Za to da je
najlikvidniji novac na tekué¢em/ziro racunu odlucilo se 85 osoba (39 %), za novac na Stednom
racunu odlucila se 81 osoba (37,2 %), 19 osoba (8,7 %) smatra da je to polica osiguranja, nadalje
jednak broj osoba se odlucilo za bicikl i mobilni uredaj, njih 12 (5,5 %) te se za prijenosno

racunalo odlucilo 9 osoba (4,1 %).
Grafikon 10. Likvidnost imovine

13. Prema Vasem misljenju, koja je od navedenih stavki najlikvidnija imov |_[

218 odgovora

@ Bicikl
@ Prijenosno racunalo
Mobilni uredaj
@ Movac na Stednom racunu
@ Movac na tekucemiZiro racéunu
@ Folica osiguranja

Izvor: izrada autorice prema rezultatima ankete

Zatim, sljedece pitanje trazilo je kratki odgovor, a odnosilo se na ispitivanje znanja o ro¢nosti
kredita (grafikon 11). Njih 191 (87,6 %) odgovorilo je da je to¢no da se nenamjenski krediti u
pravilu nude 1 odobravaju na krace rokove, a da su namjenski krediti obi¢no povezani s duzim

rokovima dospijeca, dok je njih 27 (12,4 %) odgovorilo da to nije to¢no.

Grafikon 11. Ro¢nost kredita

14. Dok se nenamjenski krediti u pravilu nude i odobravaju na krace rokove,
namjenski krediti obiéno su povezani s duZim rokovima dospijeca.

218 odgovora

@ Toino
@ Netoéno

A

Izvor: izrada autorice prema rezultatima ankete
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Nadalje, za davanje tocnog odgovora na pitanja 15-18 trebalo je izracunati zadano te je bilo
nekoliko ponudenih odgovora od kojih je samo jedan odgovor bio tocan, Sto je prikazano u

navedenim grafikonima nize.

Grafikon 12. Stanje na bankovnom racunu

15. Ako na bankovnom racunu imate 1.000 eura, a banka garantira 2 % godisnje
kamate, koliko ¢ete novca imati nakon jedne godine?

218 odgovora

@ 1.002 eura
@ 1.020 eura
@ 1.200 eura
® 1220 eura

Izvor: izrada autorice prema rezultatima ankete

Na prethodno pitanje gdje se ispituje stanje na bankovnom racunu, 149 studenata (68,3 %)

odgovorilo je tocno, a 69 njih (31,7 %) je odgovorilo neto¢no.

Sljedece pitanje ukljucivalo je znanje o prera¢unatoj stopi poreza na dodanu vrijednost (PDV),

odnosno novéanom iznosa PDV-a.

Grafikon 13. Cijena bez PDV-a

16. Ako cijena proizvoda iznosi 1000 eura, a u tu je cijenu uraéunat PDV od 25 %,
iznos PDV-a jednak je:

218 odgovora

@ 100 eura
@ 150 eura
@ 200 eura
@ 300 eura

Izvor: izrada autorice prema rezultatima ankete
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Na 16. pitanje 157 studenata (72 %) je odgovorilo to¢no, a 61 student (28 %) odgovorio je

netocno.

Pitanje 17 odnosilo se na izracun popusta kod kupovine odredenog proizvoda, a rezultati su

prikazani na Grafikonu 14.

Grafikon 14. Popust

17. Zamislimo da razmatrate kupnju mobilnog uredaja u dvije razli¢ite trgovine.
Pocetna maloprodajna cijena bila je 1.000 eura. Jedna trgovina ponudila je popust
od 100 eura, dok je druga ponudila popust od 10 %. Koja je bolja ponuda od te dvije,
popust od 100 eura ili 10 %7

218 odgovora

@ 100 eura
®10%
Jednako je

A4

Izvor: izrada autorice prema rezultatima ankete

Na pitanje o popustu 190 studenata (87,2 %) odgovorilo je to¢no, a 28 studenata (12,8 %)

odgovorilo je neto¢no.

Nadalje, za potrebe provjere financijskog znanja studenata, pitanje 18 odnosilo se na procjenu
novéanog iznosa koji ¢e biti ostvaren nakon nekoliko godina orocene Stednje, odnosno
podrazumijeva znanje o slozenom ukamacivanju. Analiziran odgovor na ovo pitanje prikazan

je grafi¢ki (Grafikon 15.).

Grafikon 15. Ukamacivanje

18. Zamislite da na stednom racéunu imate 100 eura, a kamatna stopa je 10 %
godisnje. Koliko ¢ete novea na raéunu imati za 5 godina?

218 odgovora

@ viiz od 150 eura

@ Toéno 150 eura
Manje od 150 eura
@ Me znam odgovor
46 3%

Izvor: izrada autorice prema rezultatima ankete
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Nakon pitanja o znanju, stavovima i ponasanju, anketni upitnik zavrSava s tri pitanja na koja su
ispitanici trebali izraziti svoje misljenje 0 navedenoj temi te ostaviti komentar na anketu.
Pitanjem pod brojem 19 istrazuje se stav studenata o tome smatraju li da im je potrebna dodatna
edukacija iz podrucja financija nakon prethodnih pitanja (Grafikon 16), na to je pitanje ¢ak 190
osoba (87,2 %) odgovorilo pozitivno, a njih 28 (12,8 %) odgovorilo je negativno. Nadalje,
pitanje pod brojem 20 trazilo je misljenje ispitanika o uvodenju kolegija na fakultete koji je
vezan uz financijsku pismenost (grafikon 17). Njih 206 (94,5 %) odgovorilo je da treba uvesti
kolegij vezan uz financijsku pismenost, a njih 12 (5,5 %) odgovorilo je da ne treba. Posljednje
pitanje bilo je slobodnog tipa, odnosno, ispitanici su mogli ostaviti svoj komentar na temu

istrazivanja (Slika 1).
Grafikon 16. Dodatna edukacija

19. Nakon navedenih pitanja smatrate li da Vam treba dodatna edukacija iz
podruéja financija?

218 odgovora

® 0

Izvor: izrada autorice prema rezultatima ankete

Grafikon 17.Kolegij o financijskoj pismenosti

20. Po Vasem misljenju, treba li na fakultetima postojati kolegij vezan uz
financijsku pismenost?

218 odgovora

® D=
® Ne

Izvor: izrada autorice prema rezultatima ankete
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Na zadnjem pitanju (21.) ispitanici su mogli ostaviti komentar vezan uz temu istrazivanja, a u

nastavku su izdvojeni neki komentari.

., Mislim da je ova anketa super, trebalo mi je vise vremena da je rijesim i nisam 100%
sigurna u svoje odgovore. Smatram da bi bilo odlicno kada bi postojao neki kolegij ili cak
edukacija na fakultetu o financijskoj pisemenosti, ja bi definitvno odabrala taj kolegij.
Takoder mislim da se o financijskoj pismenosti treba uciti prije fakulteta , u mojoj srednjoj

skoli nista nismo radili po pitanju financijske pismenosti.

«

,, Uopce nemam pojma o ovoj temi, tuzno je i pod hitno nama studentima treba edukacija.

., Financijska pismenost kao kolegij/predmet se treba pojaviti u kurikulumu u srednjoj skoli.

6.4. Rasprava

Provedena anketa o financijskoj pismenosti studenata Sveucilista J. J. Strossmayera u Osijeku
donosi vazne uvide u razinu financijskog znanja i ponasanja studenata, kao i1 u njihove stavove
prema financijskom obrazovanju. Na temelju rezultata ankete, moguce je donijeti zakljucke o
klju¢nim aspektima financijske pismenosti ove specifi¢ne populacije te identificirati podrucja
u kojima postoji potreba za dodatnim obrazovanjem i razvojem. Rezultati ankete pokazuju da
vecina studenata posjeduje osnovno znanje o financijskim pojmovima kao $to su prihod, rashod
i inflacija, no razumijevanje slozenijih financijskih instrumenata, poput pojma mjenica, konto
I amortizacija, pokazuje se kao manjkavo. Gotovo je sigurno da je studentima potrebno
unaprijediti znanje i potaknuti ih na promjenu stavova i navika vezanih uz stednju i ulaganja.
Analiziranjem rezultata istrazivanja doneseni su sljede¢i zakljucci prema postavljenim

hipotezama:

H1: Veéina studenata smatra da je potrebno uvodenje kolegija o financijskoj pismenosti

u obrazovni program.

Ova hipoteza se potvrduje. Analiziraju¢i rezultate anketnog upitnika uocava se da velik broj
studenata podrZava ideju uvodenja kolegija o financijskoj pismenosti u obrazovni program, $to
sugerira prepoznatu potrebu za ovakvom vrstom obrazovanja medu mladima. Naime, od 218
ispitanika ¢ak njih 206, Sto ¢ini 94,5 %, izjasnilo se da je potrebno uvodenje kolegija povezanog
sa financijskom pismenos$cu, Sto ¢ini velik broj. S obzirom na nedostatak formalne edukacije o
financijskim temama u ranijim fazama obrazovanja i slozenost financijskih proizvoda, ovaj

kolegij bi bio kljuCan za pripremu studenata za financijske izazove u poslovnom svijetu.
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Dugoroc¢no, SsteCena znanja, ali i stavovi 1 ponaSanja izgradeni na temelju pohadanja kolegija o
financijskoj pismenosti ne bi samo unaprijedili financijsku stabilnost pojedinaca, ve¢ bi i

doprinijeli drustvenom i ekonomskom razvoju.

H2: Studenti vi§ih godina imaju bolje financijsko znanje od studenata niZih godina.

Ova hipoteza se odbacuje. Kao §to je ranije spomenuto, za potrebe ispitivanja druge hipoteze,
kako bi se usporedile razlike, tj. financijsko znanje medu studentima, pretpostavlja se da su
studenti nizih godina oni koji pohadaju 1., 2. i 3. godinu studija, dok su studenti vi$ih godina
oni koji su na4. i 5. godini studija. Medutim, prema rezultatima ankete, bolje znanje su pokazali
studenti nizih godina. Ovi rezultati ukazuju na to da iskustvo ne mora uvijek igrati klju¢nu
ulogu u razvoju financijskog znanja. Istrazivanje je pokazalo da ne postoji znacajna razlika
izmedu ove dvije skupine, a ovakav zaklju¢ak moZze ukazivati na to da dulji boravak u

obrazovnom sustavu ne dovodi nuzno do poboljsanja financijske pismenosti.

U nastavku su u Tablici 3., prikazani rezultati, odnosno to¢nost odgovora na pitanja koja

ukljuéuju provjeru financijskog znanja (pitanje 12 — 18).

Tablica 3. Rezultati ankete na pitanja o financijskom znanju ispitanika

Pitanje Ukupno to¢nih Tocan odgovor (%) Netocan odgovor (%)
odgovora
12. Ulaganje u samo jednu 96 44,04 55,96

dionicu sigurnije je nego
ulagati u nekoliko
razli¢itih dionica.

13. Prema Vasem 85 38,99 61,01
misljenju, koja je od

navedenih stavki

najlikvidnija imovina?

14. Dok se nenamjenski 191 87,61 12,39
krediti u pravilu nude i

odobravaju na krace

rokove, namjenski krediti

obicno su povezani s

duzim rokovima dospijeca.
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15. Ako na bankovnom 149 68,35
racunu imate 1.000 eura, a

banka garantira 2 %

godisnje kamate, koliko

¢ete novca imati nakon

jedne godine?

31,65

16. Ako cijena proizvoda 157 72,02
iznosi 1000 eura, a u tu je

cijenu urac¢unat PDV od 25
%, koliki je iznos PDV-a?

27,98

17. Zamislimo da 190 87,16
razmatrate kupnju
mobilnog uredaja u dvije
razlicite trgovine. Pocetna
maloprodajna cijena bila je
1.000 eura. Jedna trgovina
ponudila je popust od 100
eura, dok je druga
ponudila popust od 10 %.
Koja je bolja ponuda od te
dvije, popust od 100 eura
ili 10 %?

12,84

18. Zamislite da na 59 27,06
Stednom rac¢unu imate 100

eura, a kamatna stopa je 10

% godisnje. Koliko ¢ete

novca na ra¢unu imati za 5

godina?

72,94

Iz spomenute tablice uocava se da je najvise studenata to¢no odgovorilo na 14. pitanje (87,61

%), a nayjmanje studenata dalo je tocan odgovor na 18. pitanje (27,06 %).

Osim toga, analiziraju¢i odgovore iz anketnog upitnika, prikazuje se i financijsko znanje

studenata prema godini studija (Tablica 4.). Ukupan broj ispitanika je 218.

Tablica 4. Financijsko znanje prema godini studija
Pitanje 1. Godina 2. Godina 3. Godina

Studenti niZih godina studija

4. Godina

5. Godina

Studenti visih godina studija

Broj to¢nih odgovora
% toc¢nih odgovora

12. 33 17 32

43,42 % 48,57 % 51,61 %
13. 23 15 21

30,26 % 42,86 % 33,87 %
14. 64 31 58

84,21 % 88,57 % 93,55 %
15. 63 25 32

82,89 % 71,43 % 51,61 %

38

9
39,13 %
13
56,52 %
18
78,26 %
14
60,87 %

5
22,73 %
13
59,09 %
20
90,91 %
15
68,18 %



16. 52 25 52 14 14
68,42 % 71,43 % 83,87 % 60,87 % 63,64 %
17. 63 30 54 22 21
82,89 % 85,71 % 87,10 % 95,65 % 95,45 %
18. 25 11 11 8 4
32,89 % 31,43 % 17,74 % 34,78 % 18,18 %
Broj ispitanika 76 35 62 23 22

Iz prethodne je tablice vidljivo da su studenti 3. godine studija (studenti nizih godina) najvise
puta imali najvec¢i postotak tocnih odgovora na pitanja o financijskom znanju (12. pitanje —
51,61 %, 14. pitanje — 93,55 %, 16. pitanje — 83,87 %) u odnosu na studene ostalih studijskih

godina.

Osim toga, u nastavku rada prikazani su rezultati prosje¢nog financijskog znanja studenata nizih

i visih godina studija, gledajuéi njihove odgovore na pitanja 12. — 18. (Tablica 5.).

Tablica 5. Prosjeéno financijsko znanje studenata prema godini studija

1. Godina 2. Godina 3. Godina 4. Godina 5. Godina
Studenti niZih godina studija Studenti visih godina studija
Prosje¢no to¢ni 60,71 % 62,86 % 59,91 % 60,87 % 59,74 %
odgovori (%)
\ 61,16 % 60,30 %

Sukladno rezultatima u Tablici 5. vidljivo je da je u prosjeku 61,16 % studenata nizih godina
studija (1. — 3. godina) davalo to¢ne odgovore u usporedbi s prosje¢no 60,30 % studenta visih

godina studija (4. — 5. godina), sto ¢ini vrlo malu razliku u financijskom znanju.

H3: Veéina studenata $tedi novac.

Ova hipoteza se potvrduje. Naime od 218 ispitanika ¢ak je 171 (78,8 %) student oznacio da
provodi nekakav oblik $tednje, bilo da novac stavlja negdje sa strane ili upla¢uje na racun. Takvi
rezultati otkrivaju pozitivne trendove u financijskom ponasanju mladih i njihovu svijest o
vaznosti upravljanja osobnim financijama. lako vecina studenata Stedi, njihovi se pristupi
Stednji razlikuju. Neki studenti Stede novac kroz tradicionalne metode, poput Stednih racuna u
bankama, dok drugi koriste moderne financijske alate, kao Sto su digitalne aplikacije za

upravljanje financijama. Dio studenata drzi novac na teku¢im ra¢unima, $to je jednostavnije,
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ali manje isplativo zbog nizih kamata. Manji broj studenata mozda se odlucuje 1 za ulaganje u
dionice ili kriptovalute, $to je rizi¢niji oblik Stednje, ali potencijalno s vi§im prinosima. lako
vecéina studenata Stedi, postavlja se pitanje koliki je njihov stvarni udio primitaka koje mogu

odvojiti za Stednju, Sto se moze istraziti u nekom od sljedecih istrazivanja.

Kako navodi Kawadi, (2023) prema pravilu $tednje koje je osmislila Elizabeth Warren,
popularno nazvan 50-30-20, broj 20 odnosi se na to da bi trebali 20 % od svojih primitaka
odvajati za Stednju. To je plan koji bi trebao pomo¢i svima ostvariti svoje financijske ciljeve, a
osmisljen je tako da 50% primitaka ode na plac¢anje obveza, 30 % za Zelje, a 20 % za odvajanje
za buduce ciljeve. Prema ovom istrazivanju, od 218 studenata, njih 68 (31,2 %) se izjasnilo da
odvaja za Stednju oko 20%, S§to nije velik broj. Razlog tome moze biti $to vecina studenata
najcesce ovisi o ogranicenim financijskim resursima, koje ostvaruju kroz stipendije, financijsku
potporu roditelja, studentske kredite ili povremene poslove. Prema tome vjerojatno studenti
mogu Stedjeti samo manje iznose, Sto potvrduje i podatak da 76 studenata (postotak upisati)

odvaja do 10 % mjesecnih primitaka za Stednju.
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7. ZAKLJUCAK

Financijska je pismenost s vremenom postala neophodna vjestina, posebno u danasnjem
suvremenom drustvu koje karakteriziraju kompleksni financijski proizvodi i usluge. Studenti,
kao pretezito mlade osobe koje su na prijelazu u svijet odraslih odnosno u prijelaznoj fazi iz
obrazovanja u radni svijet, suofavaju se s mnogim financijskim izazovima. Promicanje
financijske pismenosti smatra se bitnim faktorom za stabilnost i razvoj ekonomije, jer oni
gradani koji su financijski pismeni imaju puno bolju sposobnost kada se radi o upravljanju
osobnim financijama, §to ima pozitivan utjecaj na cijelo drustvo. Vlade, obrazovne institucije i
financijske organizacije sve viSe shvacaju vaznost financijske pismenosti 1 uvrstavaju razlicite
programe edukacije i podrske kako bi povecali razinu financijskog znanja i sposobnosti u
populaciji. Moze se zakljuciti kako je financijska pismenost postala globalni prioritet jer
omogucava pojedincima donosSenje informiranih odluka koje doprinose njihovoj financijskoj
stabilnosti i blagostanju. Promicanje financijske pismenosti odvija se kroz razne inicijative koje
provode vlade, nevladine organizacije, obrazovne institucije i financijske institucije Sirom
svijeta. U mnogim zemljama uvode se programi financijskog obrazovanja u skolske kurikulume

kako bi djeca i mladi od najranije dobi stekli osnovna znanja o upravljanju novcem.

Unato¢ ne tako losim rezultatima studenata u anketi o financijskom znanju, stanje bi se moglo
znacajno poboljsati uvodenjem sustavne edukacije o financijama u obrazovni program. Anketni
rezultati koji pokazuju prosje¢nu razinu financijske pismenosti ne smiju biti razlog za
zadovoljavanje postoje¢im stanjem jer postoje brojni razlozi zbog kojih je edukacija o
financijama klju¢na za dugoro¢ni uspjeh i financijsku stabilnost studenata. Osnovni razlog je
Sto se studenti ubrzo nakon diplome suocavaju s brojnim financijskim odlukama od upravljanja
prihodima, preko otplate studentskih kredita, do Stednje za mirovinu, a manjak znanja moze
dovesti do pogresnih financijskih odluka Sto u kona¢nici moZe rezultirati dugoronim

posljedicama.

Iako su studenti prema njihovom subjektivnom misljenju pokazali visoku stopu znanja kada su
u pitanju financijski pojmovi, na zadacima gdje je bilo potrebno primijeniti znanje, nisu
pokazali isto. Naime, na vrlo jednostavno pitanje koje se uci jos za vrijeme osnovnoskolskog
obrazovanja studenti su pokazali manjkavost znanja, primjerice to je pitanje o ukamacivanju na
kojem je samo 59 studenata (27,1 %) odgovorilo je to¢no, a 159 studenata (72,9 %) odgovorilo
je neto¢no. Ovakvo znanje pokazuje da je mladima potrebna dodatna edukacija i to ne samo na

fakultetu ve¢ 1 u cjelozivotnom obrazovanju.
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Prema navedenom istrazivanju o razini financijske pismenosti medu studentima Sveucilista J.
J. Strossmayera u Osijeku, vec¢ina studenata prepoznaje pozitivan ucinak Stednje i pokazuje
pozitivan odnos prema financijskoj odgovornosti unato¢ tome S$to postoje izazovi poput
ogranicenih prihoda i nedostatka formalnog obrazovanja o upravljanju osobnim financijama.
Istrazivanje takoder ukazuje na veliki interes studenata za uvodenje kolegija o financijskoj
pismenosti, $to bi moglo znacajno doprinijeti osnazivanju financijskog znanja studenata.
Vecina studenata koji Stede novac pokazuju da mladi ljudi prepoznaju vaznost financijske
odgovornosti kao i dugoro¢nog planiranja. Iako se pred njima nalaze izazovi kao §to su
ograniceni prihodi i visoki troSkovi, studenti nastoje usvojiti pozitivne financijske navike koje
¢e im omoguciti sigurniju buduc¢nost. Ova navika Stednje sugerira da studenti sve vise razumiju
znacaj upravljanja osobnim financijama, no i dalje postoji prostor za dodatno obrazovanje o
financijskim strategijama i alatima koji bi im pomogli da $tednju ucine ucinkovitijom i

korisnijom.

Zaklju¢no ovom istrazivanju, iako studenti pokazuju odredeni stupanj financijske pismenosti,
postoji znacajan prostor za pomak i unapredenje njihovih vjestina i znanja, osobito kada se radi
0 slozenijim financijskim pojmovima i dugoro¢nim planiranjem. Klju¢no bi bilo stvoriti
financijsko obrazovanje koje bi moglo pomoc¢i studentima da se bolje pripreme za izazove
financijskog Zivota koji ih ¢ekaju nakon studija. Nadalje, ograni¢enja ovoga istrazivanja su to
Sto su na ponekim fakultetima odazivi bili vrlo mali ili nikakvi, takoder i1 vrijeme provodenja
istrazivanja, jer se ljetni period kada nema vise nastave odrazio i na odaziv studenata. Odaziv
od 208 studenata ne pokazuje generalnu sliku znanja studenata Sveucilista J. J. Strossmayera u
Osijeku jer takav broj samo je jedan manji dio od ukupnih studenata. Preporuka je za sva buduca
istrazivanja obratiti pozornost u koje vrijeme je najbolje pustiti anketu u javnost kako bi odazvi

bio $to bolji 1 kvalitetniji.
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o 37-42

e 42 1ivise

3. Koji fakultet pohadate na Sveucilistu J.J.Strossmayera u Osijeku?

e Ekonomski fakultet
e Filozofski fakultet

e Fakultet agrobiotehnickih znanosti Osijek

e Fakultet elektrotehnike, raCunarstva i informacijskih tehnologija Osijek

o Fakultet za odgojne i obrazovne znanosti

o Fakultet za dentalnu medicinu i zdravstvo Osijek
e Gradevinski i arhitektonski fakultet Osijek

e Katolicki bogoslovni fakultet u Pakovu

e Medicinski fakultet

e Pravni fakultet

e Prehrambeno-tehnoloski fakultet

e Fakultet za primijenjenu matematiku i informatiku
e Fakultet turizma i ruralnog razvoja u Pozegi

o Akademija za umjetnost i kulturu u Osijeku

e Kinezioloski fakultet Osijek

e Odjel za fiziku

e Odjel za kemiju

e Odjel za biologiju

4. Na kojoj ste godini studija?

e 1. godina studija
e 2. godina studija
e 3. godina studija
e 4. godina studija/ 1. godina diplomskog studija
e 5. godina studija/ 2. godina diplomskog studija

e 6. godina studija

5. Ocijenite koliko smatrate da ste financijski pismeni. (Likertova skala)
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e Smatram da dovoljno poznajem financijske pojmove

e Potrebna mi je edukacija iz podrucja financija.

e Znam se koristiti financijskim pojmovima kada je to potrebno.
e Pomazem i drugima oko razumijevanja financijskih pojmova.
e Redovno se educiram o financijskim pojmovima.

e Smatram da je financijska pismenost vazna.

e Znam razliku izmedu bruto i neto place.

6. Jeste li u svom dosadasnjem obrazovanju slusali predmet koji bi Vam pomogao u laksem

razumijevanju financijskih pojmova?

e Da
e Ne

7. Gdje ste najvise naucili o upravljanju novcem?

Kod kuce
U skoli
Na fakultetu

Putem online edukacija

Putem medija

U razgovoru s prijateljima

Iz vlastitog iskustva

8. Izrazite svoje stavove o dolje navedenim tvrdnjama na nacin da odaberete samo jedan od ponudenih

odgovora. (Likertova skala)

e Prije same kupnje, prvo provjerim jesam li platio sve troskove.

e Prije nego $to nesto kupim, usporedim cijene.

e Razlikujem zelje od potreba.

e Redovito pratim svoje primitke i izdatke.

e Imam jasan plan §tednje za buduce ciljeve.

e Sposoban/sposobna sam izraditi osobni proracun.

e Svjestan/svjesna sam posljedica nepravovremenog pla¢anja dugova.

e Kada odabirem neki financijski proizvod ili uslugu, u pravilu razmatram ponude veceg broja
financijskih institucija.

9. Kako S$tedite novac?
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e Uopce ne Stedim

e Ostavljam u nov¢aniku

e U Stednoj kasici

e Stavljam na racun (Ziro/tekuci)

e Uplacujem na Stednju u banci

10. Koliko odvajate za $tednju od mjesecnih primitaka?

e Nista

e d010%
e 10-20%
o 20-30%
e 30-40%

e 40%ivise

11. Oznacite financijske pojmove koji su Vam poznati i znate ih objasniti.

o Inflacija

e Likvidnost
e Prihod

e Rashod

e Amortizacija

e Bilanca
e Hipoteka
e Mijenica
e Konto

e Dionica

e Obveznica

e Nista od navedenog
12. Ulaganje u samo jednu dionicu sigurnije je nego ulagati u nekoliko razlicitih dionica.

e Tocno

e Netocno
13. Prema Vasem misljenju, koja je od navedenih stavki najlikvidnija imovina?

e Bicikl
e Prijenosno racunalo

e Mobilni uredaj
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e Novac na Stednom rac¢unu
e Novac na tekué¢em/ziro ra¢unu

e Polica osiguranja

14. Dok se nenamjenski krediti u pravilu nude i odobravaju na kra¢e rokove, namjenski krediti obi¢no

su povezani s duzim rokovima dospijeca.

e Tocno

e Netoc¢no

15. Ako na bankovnom ra¢unu imate 1.000 eura, a banka garantira 2 % godis$nje kamate, koliko cete

novca imati nakon jedne godine?

e 1.002eura
e 1.020 eura
e 1.200eura
o 1.220eura

16. Ako cijena proizvoda iznosi 1000 eura, a u tu je cijenu uraCunat PDV od 25 %, iznos PDV-a

jednak je:
e 100 eura
e 150 eura
e 200 eura
e 300 eura

17. Zamislimo da razmatrate kupnju mobilnog uredaja u dvije razli¢ite trgovine. Po¢etna
maloprodajna cijena bila je 1.000 eura. Jedna trgovina ponudila je popust od 100 eura, dok je druga
ponudila popust od 10 %. Koja je bolja ponuda od te dvije, popust od 100 eura ili 10 %?

e 100 eura
e 10%

o Jednako je

18. Zamislite da na Stednom ra¢unu imate 100 eura, a kamatna stopa je 10 % godisnje. Koliko ¢ete

novca na racunu imati za 5 godina?

e Vise od 150 eura
e Toc¢no 150 eura

e Manje od 150 eura
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¢ Ne znam odgovor

19. Nakon navedenih pitanja smatrate li da Vam treba dodatna edukacija iz podrucja financija?

e Da
e Ne

20. Po Vasem misljenju, treba li na fakultetima postojati kolegij vezan uz financijsku pismenost?

e Da
e Ne

21. Ako imate §to za dodati vezano za temu istrazivanja, slobodno ostavite komentar.

https://forms.qle/cy2dgg88ST9eiRuo7
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